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SAVIETOVANJE "ISTRAZIVANJA T RAZVOJ PROIZVODA U DRVNOJ INDUSTRIJI"
PREDGOVOR

Danasnji stupanj razvijenosti tehnike i tehnologije dramati&no mi-
Jjenja proces usvajanja znanja i proces izgradivanja struénjaka.
Rijetki su struéni i znanstveni radnici koji ne osjeéaju potrebu
da budu informirani o kretanju znanosti, a posebno o novim dosti-
gnu¢ima u tehnici i tehnologiji koja imaju znacajnu primjenu. Kao
i za druga podrué¢ja djelatnosti to vrijedi i za podrué je drvnote-
hnoloSke znanosti i prakse. Znadajnu ulogu u tome pridaje se stru-
¢nim i znanstvenim skupovima. Oni predstavljaju nezamjenljiv oblik
komuniciranja i svojevrsne valorizacije rezultata istraZivadkora-
zvojne djelatnosti.

"IstraZivanja i razvoj proizvoda u drvnoj industriji" naslov jé
ovog Savjetovanja, cilj kojega je razmatranje teorijskih, metodo-
loskih i organizacijskih novuma na podrudju istraZivanja i razvo-
Jja proizvoda. Jedan od osnovnih motiva za organiziranje ovog Sa-
vjetovanja bio je-prezentiranje znanstvene 1 aplikativne problema-
tike ovog procesa, nekih prethodnih priopéenja i rezultata radova
vezanih uz nju. Savjetovanje je organizirano kao dio aktivnosti na
realizaciji programa znanstvenoistraZivackog projekta 67 "ISTRA-
ZIVANJA I RAZVOJ U DRVNOJ INIUSTRIJI", potprojekta 67.4 "Istrazi-
vanja i razvoj proizvoda iz drva, te poboljSanje njihovih svoj-
stava". Sredstva za izvodenje radova osiguravaju SIZ-IV za znan-
stveni rad i Opée udruZenje Sumarstva, prerade drva i prometa
Hrvatske, Zagreb, kao asocijacije udruZenog rada drvne industrije.

Tematski je sadrZaj rasprava podijeljen na:

- Metode traZenja ideja intuitivnog predvidanja. TrZisSni, tehno-

lo8ki i antropolosSki aspekti. U ovoj se dionici razmatra i
stanje, pretpostavke i pravci istraZivanja, na ¢ijim ée se ve-
zultatima temeljiti prijedlozi za izradu instrumenata ekonomske
politike, koji mogu usmjeravati i unaprijediti razvoj proizvod-
nje i plasman proizvoda.
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= Metode upravljanja i rukovodenja projektima uvodenja novih pro-
izvoda. Ova tematska dionica predstavlja novu znanstvenuw disci-
pPlinu u kojoj su ve¢ razvijene metode i tehnike. Pomoéu njih,
izmedu ostalog, rjeSavaju se i problemi organizacijskog planira-
nja razvoja novih proizvoda. Takvi projekti predstavljaju temel j-
ni i najznaajniji akt za programe vodenja poslovne politike RO
drvne industrije.

1

- Kriteriji optimizacije kod razvoja proizvoda. Optimalni oblici
finalnog proizvoda, koji se razmatraju u ovom dijelu Samjétova—
nja, utjefu na racionalno oblikovanje konstrukcija odnosno Ste-
dnju repromaterijala i porast produktivnosti rada. Posebnog je
znaenja za unapredivanje i postizanje vliastitog kreativnog po-
tencijala i poboljSanja kvalitete proizvoda, te iznalafenje kri-
terija optimizacije i njihove primjene.

- Kvaliteta proizvoda i upravljanje kvalitetom u sistemu proizvo-
daé - korisnik. Kod razvoja proizvoda bitno je poznavanje svih
uvjeta u kojima Zivi korisnik namjeStaja i njima treba prilago-
diti kvalitetu novog proizvoda. Ova dionica razmatranja obuhva-
¢a rasprave o utjecaju materijala, konstrukcija i drugih fakto-
ra na kvalitetu novog proizvoda. Névi proizvod realizira se
svrsishodnim tehnoloSkim procesom temeljenim na tehnoloSkim is-
traZivanjima, a Zeljena kvaliteta postiZe se njenim upravlja-
njem u sistemu proizvodad - korisnik. :

Ovako podijeljena materija ¢ini samostalne dionice, a ipak lon-
gitudinalno usmjerava u zaokruZivanje cjeline -~ razvoj proizvoda
u drvnoj industriji.

Problematika prezentirana u 17 referata tematsk% je usmjerena i
sadrZajno je vrlo znalajan oblik komunicirahja i valorizacije sta-
nja, pravaca daljih aﬁtivnosti, te ostvarenih rezultata. Svi ti sa-
drZaji tiskani su u Biltenu - ZIDI, 10 (1982): 3 i 10(1982): 4 i
prilog su daljem horizontalnom i vertikalnom komuniciranju stru-
"&njaka i znanstvenih radnika. Time je ostvarena potreba Sto izrav-
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nijeg i djelotvornijeg prenaSanja novih spoznaja i znanja, pove-
zivanje znanstvenih institucija s odgovaraju¢im oblastima udruZe-
nog rada u kojem potreba za kadrovima specijalistiékih profila
dolazi sve viSe do izraZaja.

St. B.



UTJECAJ ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKOG I ISTRAZIVAGKO-RAZVOJNOG RADA U
RAZVITKU DRVNE INDUSTRIJE HRVATSKE

Prof. dr Stanislav BAPUN
Sumarski fakultet Zagreb

Dipl. ing. Vladimir HERAK
Sumarski fakultet Zagreb

1. UVOD

Jedno od opéih opredjeljenja suvremenih zemal ja u aktualnoj situ-
aciji, po mnogim obiljeZjima prevratnickoj i kriznoj, predstavl ja
nastojanje da strategiju vlastita razvoja zasnuju na rezultatima
svog znanstvenog i tehnoloSkog potencijala. U suvremenu svijetu
znanost i tehnologija kao proizvodne snage igraju sve veéu ulogu
i postaju jednim od najznadajnijih pokretada druStvenog razvitka.

Prerastanje znanstvene i istraZivacko-razvojne djelatnosti u kva-
litativan fektor materijalnog i drustvenog razvoja, temelji se

na organskoj povezanosti razvoja tehnologije i znanosti. Broj is-
trazivada, kao jedan od pokazatelja znanstvenih i istraZivadko-
razvojnih aktivnosti u industrijski razvijenim zeml jama, udvostru-
avao se svakih sedam godina. O globalnom svjetskom razvoju znan-
stvenog potencijala, na svoj nadin, govore i podaci o ulaganjima
u znanstvenoistraZivacki rad, kako slijedi:

Godina US dolara Broj istraZivaca
1962 66,5 milijardi 1,200.000
1973 96,4 milijardi 2,279.000
1979 150,0 milijardi %,000.000

Buduéi da nove tehnologije u pravilu proizlaze kao rezultat orga-
niziranog'znanstvenoistraiivaékog rada, znanstvena se otkriéa ne-
posredno ili posredno materijaliziraju u unapredivanju proizvod-
nog procesa i organizaciji proizvodnje, te vidljivom poveéanju



proizvodnosti konkretnog i ukupnog drustvenog rada. Primjerice,
Japan se oko 1950. godine po nacionalnom dohotku "per capita"
nalazio na razini Jugoslavije, a da bi kasnijih godina doprinos
tehnoloSkog progresa nacionalnom ekonomskom rastu, za razdobl je
1955 - 1965. god, iznosio oko 20%, u periodu 1960 - 1965. god.
oko 25%, u razdoblju 1965 - 1970. god. pribliZno 38%, izmedu
1970. i 1972. godine veé oko 47%, dok se njegov udjel za period
izmedu 1975. i 1982. godine procjenjuje ¢ak na 65%. Drugim rije-
¢ima, povetanjem proizvodnih moéi &ovjeka, odnosno utjecajem na
razvoj proizvodnih snaga, znanost je omoguéila i omoguéuje rje-
Savanje razvojnih problema, brz materijalni rast, poveéanje Zi-
votnog standarda, te jatanje socijalnog, obrazovnog i kulturnog
razvoja. Znanstveno-tehnoloska revolucija mnogostruko je uveéa-
la ¢ovjekove proizvodne moguénosti i u njoj je tehnologija samo
Jjedan aspekt proizvodnih snaga. Premda je osnova i posljedica
odredene organizacije rada, ipak se ona odnosi na: (a) tehnidka
i druga znanja, iskustva i vjestine potrebne za proizvodnju, di-
stribuciju i koriSéenje dobara i usluga; (b) sredstva rada, u
prvom redu kapitalna dobra s ugradenim tehnoloskim znanjem; (c)
organizacijske strukture za odvijanje i primjenu tehnoloskih ino-
vacija i procesa; (d) mehanizme efikasnog koriSéenja triju pret-
hodnih faktora u cilju ostvarenja odredene drustvene koristi. Na
taj nad¢in tehnologija, uvjetno releno, predstavlja umijeée za-
snovano na znanstvenom radu, a tehnika umijee proizvodnje. Bez
obzira kako se odnosili prema ulozi koju mora imati suvremena zna-
nost u Zivotu drustva ili pojedinca, jedno je sigurno: u tehnici
i tehnologiji primjenjena znanost prisutna je svuda oko nas.

Cinjenica da se najveéi dio znanstvenog rada i originalnog tehno-
loSkog razvoja odvija u desetak najrazli¢itijih drusStava svijeta
uzrokuje i dalje reproduciranje ogromne nejednakosti u materijal-
nom razvoju izmedu pojedinih zemal ja. Osobito vaZno pitanje pri
tom predstavlja ¢injenica, da zahvaljujué¢i monopolu na materija-
lizirano ljudsko znanje, tehnoloSki najrazvijenije zemlje svije-
ta svoje energetske, sirovinske, privredne i ostale probleme
rjeSavaju cijenama proizvoda zasnovanih na vlastitom znanju i te-



hnologiji, te tako vlastite razvojne probleme prenose na svjetsku
razinu.

Prema podacima UNESCO-a za 1974 godinu u zeml jama &lanicama
OECD-a i SEV-a bilo je 93,9% svjetskog kadrovskog i istraZivadkog
potencijala i 97,4% financijskih ulaganja u znanost. Te su zemlje
kontrolirale preko 95% patentiranih pronalazaka, proizvodile pre-
ko 95% svjetskog fonda moderne opreme i nadzirale druge bitne ele-
mente inovacijskog procesa (financi jske, konzalting, inZenjering
i dr.). Globalna svjetska raspodjela znanstvenoistraZivalkog po-
tencijala prikazana je u slijedeéem pregledu za 1979. godinu (ta-

blica 1). 3

Tablica 1

Skupina Ulaganja‘ IstraZzivadi

zemal ja. : : iznos udjel u broj udjel u

: milijarde svjetskom (u svjetskom

: US dolara totalu % 000) _totalu %

Zeml je u _razvoju 2577 2,9 288 12,6

Afrika 0,30 0,3 28 1z

Azija (bez Japana) 1,57 1,6 214 9,4

Latinska Amerika 0,9 0,9 46 2,0

Razvijene zemlje 93,65 97,1 1990 87,4

Istoéna Evropa ¥4

(i, SSSR) 29,50 30,6 730 32,0

Zapadna Evropa 21,42 2e e 387 17,0

Sjeverna Amerika 33,72 35,0 548 24,1

Ostali (s Japanom :

i Australijom) 9,01 9,3 325 14,3

v

Radi daljih usporedbi prikazat ée se relativni i apsolutni poka-
zatel ji ulaganja u znanstvenoistraZivadku djelatnost za SHH,
SFRJ i zemlje OECD-a u 1975. godini (tablica 2}



Tablica 2 - Relativni i apsolutni pokazatelji ulaganja u ZIR

Drustveni Ulaganja u ZIR Ulaganja u ZIR
Zem) ja proizvod po % od druS.proiz. USA dolar, 1975.

stanovniku 1967. 1975. po sta- po F.T?

USA dolar novniku  istraZiv.
Austrija 3,551 0,53 1,2 42,6 81.942
CSSR 3,125 2,69 3,1 96,9 31.764
Francuska 5.060 - 1.8 90,9 72.142
SR N jemadka 4.897 1,91 2,4 117,5 7%.000
DR N jemalka 3.585 - 3,4 121,9 72.553%
Italija 2.785 0,67 1,0 27,8 -
Madarska 2.485 1,14 L7 42,2 19.651
Svedska 5.961 1557 147 10155 55.3577
Svicarska 5.814 1,92 ol 122,1 49,429
SAD 7.187 2,85 2,4 172.5 69.834
SSSR 2.778% 2,74 3,6 100,0 20.746
Japan - - 2,39 = .-
SFRJ 1.870 - 1,03 19,3 22.395
Hrvatska 2.323% - 0,97 22:5 22.758
Slovenija 3.773 - 1,52 9.5 37,240
Srbija (uza) 1.725 - 1,94 2345 35.221

ZIR - znanstvena i istraZivacko-razvojna djelatnost
F.T. - "Full time" (puno radno vrijeme) istraZivaéi

x - 1968. godina

Ukupna ulaganja u znanstvenoistraZivaéku i istrazivadkorazvojnu
djelatnost u Hrvatskoj niZa su od razine njezine privredne razvi-
Jenosti i od jugoslavenskog prosjeka. Godine 1965. udjel ukupnih
ulaganja u ZIR u drudtvenom proizvodu iznosio je 0,7%, 1977. god.
1,02% i 1979. god. 1,19%. Hrvatska se prema tome 1979. godine
nalazila na treéem mjestu u SFRJ.

Ovdje je potrebno naglasiti, da empirijske evidencije kazuju da
se ZIR podinje javljati kao aktivni &initelj u rjeSavanju razvoj-



nih problema kada udjel ulaganja u drustvenom proizvodu premﬁéi
kritinu granicu od 1,4 do 1,5% drustvenog proizvoda. 1z pregleda
se vidi da sve navedene zemlje viSe ulafu u ZIR, a da se on u SEi
i Jugoslaviji odvija u uvjetima relativne pod013en3enost1, Sto
nepobitno negativno djeluje na produktlvnost rada.

Ukupna izdvajanja za znanstvenoistraZivadku djelatnost, s vrlo
niske startne osnove u predratnoj Jugoslaviji od 0,2% hacionalnog
dohotka, nakon 1945. godine skokovito rastu. Poslije 1950. godine
rast izdvajanja je umjereniji, ali sa stalnom tendencijom poveéa—
nja udjela u druStvenom proizvodu i narodnom dohotku sve do 1,27%
odnosno 1,39% godine 1970.(Hrvatska 1,1% u druStvenom proizvodu).
Udjel ukupnih izdvajanja za znanstvenu i istraZivalkorazvojnu dje-
latnost u'brutto nacionalnom proizvodu (drustvenom proizvodu) ze-
malja u razvoju iznosi oko 0,3%, industrijski razvijenih zemalja
trZzisSne privrede oko 2% i u socijalistickim zemljama Istoéne Bvro-
pe oko 4%.

Istovremeno, s tendencijom ulaganja u ZIR, mijenja se i struktura
prihoda znanstvenoistraZivalke djelatnosti. Radi usporedbe SRH i
Jugoslavije sa zemljama OECD-a i zemljama Istodne Evrope, struk-
tura prihoda je pédijeljena u kategorije budzZet, privredne orga-
nizacije i ostali izvori za prikaz u slici 1. Za postojeéi nadin
financiranja ZIR-a u nas daje se struktura prihoda za SFRJ, Hr—
vatsku, Sloveniju i Srbiju (uze podruéje) u posebnom pregledu
(tablica 3).

Iz pregleda se vidi nagli zaokret u politici financiranja ZIR-a.
Za SR Hrvatsku je to narolito evidéntno, a posljedica je odluke
da svéka znanstvena organizacija koja ostvari dinar prihoda iz
. privrede automatski sti¢e pravo na dodatni dinar od SIZ-a. Sli-
éna ﬁendencija'financiranja znanstvenoistrazivaike djelatnosti
Jje 1 u ostalim usporedivanim zeml jama, Sto je vidljivo iz sl.l.
U nas tendencija smanjivanja udjela sredstava SIZ-ova u ukupnim
sredstvima ima u sebi i dobrih i loSfih elemenata. S jedne strane
to je pokazatglj povezivanja znanosti i materijalne proizvodnje,

Fil



8to je pozitivan proces. S druge strane to moZe nositi ozbiljne

negativne posljedice u odnosu na dugoroéna istraZivanja, naroli-
to ulaganja u dugotrajna i skupa eksperimentalna znanstvena is-

trazivanja.

Tablica 3 - Struktura prihoda ZIR-a nenastavnih znanstvenih
organizacija

SFRJ SEH Slovenija Srbija
1972 1976 1972 1976 1972 1976 1972 1976

Izvori prihoda

- 1. SIZ za znanost 20,8 17,1 29,3 19,0 16,5 17,8 18,5 15,1
2. SIZ-ovi ostali 4,1 %.6 66 ' 1l 3,4 11,4 2 5 ) 1=
O+« Organl uprave 4,6 . 5,3 4,4 2,5 3,9 4,3 5,6 55

4, Privredne or-
ganizacije 53,7 56,3 u4,7 8,5 64,4 53,2 52,2 52,6

5. Neprivredne i
organizacije 4,3 51 1Py D 6,7 3,5 4,6 6,1

6. Ostali 1259 1156 15,3 Bs7 Sl g 8F 15 % 29,1

U godini 1977. ukupan prihod privrede SEH iznosio je 587 milijardi
dinara. Ukupna sredstva za znanost od 4,64 milijarde din. sudjeluju
u tome s 0,8% (bez sredstava istraZivanja za oruZane snage). Ako

se od tih sredstava za znanost odbije 0,39 milijardi din. (znan-
stveno-nastavne institucije sa sredstvima SIZ-ova obrazovanja u
iznosu od 50%), onda je postotak udjela sredstava znanosti 0,73%

u ukupnom prihodu privrede SR Hrvatske. Za istu godinu sredstva
neposredne slobodne razmjene rada u visini od 3,54 milijarde din.
dine 0,60% od ukupnog prihoda privrede SRH. Neposredna slobodna
razmjena rada u znanosti najbolje je razvijena u onim granama pri-
vrede koje su tehnic¢ki i tehnolosSki najbolje razvijene - elektro-
industriji, metalo-preradivaékom kompleksu, energetici, proizvod-
nji nafte, farmaceutskoj industriji, biljnoj proizvednji i prera-
di, gradevinarstvu. Organizacije udruZenog rada u tim grupacijama
izdvajaju 1 do 5% ukupnog prihoda za znanstveni i razvojnoistrazi-
valki rad, Sto je viSestruko viSe od prosjeka privrede u Hrvatskoj.



STRUKTURA PRTHODA NAUCNO-ISTRAZIVACKE DIELATNOSTT
(Komparacija SRH i zemlje Evrope i Anmerike)
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JoS uvijek neke vaZne industrijske grane u Republici, kao Sto je
tekstilna, koZna, aluminijska, drvia industrija, stodarska proiz-
vodnja i prerada, prerada nemetala, ozbiljno zaostaju u razvojno-
istrazivalkoj djelatnosti. Te industrije gotovo u potpunosti ovi-
se 0 uvozu strane tehnologije i znanja, a ¢esto nisu ni kadrovski
opreml jene da uvezenim tehnologijama ovladaju i dalje ih razvija=-
Ju.

Ova nas razmatranja evidentno upuéuju na medusobnu ovisnost stup-
nja razvoja odredene privredne grane i razvijenosti odgovarajuée
znanstvene infrastrukture. Ulaganja u znanstveni i razvojnoistra-
Zivalki rad, te kadrovski potencijal "naprednih" i privrednih gra-
na koje "zaostaju", najbolji su dokaz tomu. Iako se drvna indu-
strija ubraja u ovu drugu skupinu, ¢ini se da sada3nji stupanj
njene razvijenosti anoguéava da ulaganja, uz znanstveni i istraZi-
vadkorazvojni kadrovski potencijal to stanje relativno brzo izmi-
Jjeni. Boljim, organiziranijim i veéim angaZiranjem ovih potenci-
jala ostvarit ¢e se kvalitativna stvaraladka obiljeZja o kojima
ovisi produktivnost, efektivnost i efikasnost znanstvenog i istra-
Zivalkorazvojnog rada, rezultati kojeg opet omoguéuju brii razvi-
tak i napredak drvne industrije kao privredne grane.

Prema tome i razvoj proizvoda i njegovo uvodenje u proizvodnju
ovisi o smi8ljenosti i realizaciji svih mijena (faza) Zivotnog
ciklusa proizvoda i kvalitete upotrijebljene tehnologije, a oboje
po¢inje i odrZava se fazom znanstvenog istraZivanja i istraZivad-
korazvojnog rada. Podloga za opseZno, pravilno, nadshnuto krei-
ranje sloZenih, &esto kombiniranih, konstrukcija (proizvoda) za
potrebe drvne industrije zahtijeva poznavanje mnogobrojnih odgo-
varajuéih teorijskih i struénih spoznanja, dakle, opet rezultata
znanstvenog i istraZivackorazvojnog rada. U tom pravcu moraju bi-
ti usmjerene i aktivnosti povezane s problematikom razvoja pro-

. izvoda, da bi se na osnovi ostvarenih rezultata u razvoju proiz-
voda ostvarila ulaganja i osigurao istraZivaékorazvojni potenci-
jal za razvoj daljeg razvoja.



2.0 ISTRAZIVANJE I RAZVOJ PROIZVODA IZ DRVA TE POBOLJSANJE
NJTHOVIH SVOJSTAVA

ZnanstvenoistraZzivadki i istraZivadkorazvojni rad Jest sistemska
stvaralacka djelatnost kojoj je cilj da poveéa znanstvene i tehno-
loSke spoznaje radi njihove primjene u praksi. Rezultati i primje-
na znanstvene i istraZivadkorazvojne djelatnosti, izmedu ostalog,
omoguéuju iznalaZenje optimalnih rjesSenja za oblikovanje i razvoj
proizvoda, unapredenje proizvodnog procesa i organizaciju proiz-
vodnje.

lako kao relativno mala zeml ja raspolaZemo s pribliZno 0,9% svjet-
skog kadrovskog potencijala, za &iju stvaraladku djelatnost se osi
gurava 0,5% ukupnih svjetskih ulaganja,a koji stvara izmedu 021
0,3% novog svjetskog znanja, ipak je nasa orijentacija izgradnja
(vliastite) fleksibilne znanstvene politike. Njome bi se omoguéio
racionalni i stvaralalki transfer Javnog i tehnoloSkog znanja na
kratki rok, radi stvaranja dugoroénih pretpostavki za zamjenu

"uvezenog" znanja, znanjem "proizvedenim" od vlastitog znanstveno-
istraZivatkog potencijala.

Na toj opéoj orijentaciji izgradnje znanstvenoistraZivadke djelat-

nosti, temelji se ista aktivnost i za podrué je nauke o drvu i drv-

notehnoloSke znanosti u Hrvatskoj za razdoblje do 1985.g. U tu je

svrhu salinjen i program znanstvenoistraZzivadékog rada u drvnoj

industriji, &iju okosnicu &ine slijedece grupe istraZivadkih pro-

Jjekata:

- kompleksno istraZivanje svojstava odrvenjene biomase

- istraZivanja racionalnog koriSéenja sirovina u drvnoj industriji

- optimizacija proizvodnih. procesa u preradi drva

- istraZivanje i razvoj proizvoda iz drva, te poboljSanje njiho-
vih svojstava.

Realnost potrebe istraZivanja u naznadenim pravcima leZzi u ¢inje-
nici da je drvo sirovina obnovljivih izvora i da je trainja za
proizvodima iz drva u neprestanom porastu. U daljem razmatrangju
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obuhvatit ¢e se samo dio ovog programa, koji se odnosi na:

- istraZivanje i razvoj proizvoda iz drva. Naznalena dionica u
kompleksu cijelog istraZivalkog programa ima posebno i vaZno zna-
Eenje, jer je ona stjeciSte valoriziranja i primjene spoznaja i
rezultata ostvarenih u ostalim dijelovima programa. Ovdje se oni
finaliziraju i ostvaruju svoju upotrebnu vrijednost.

Pojedinaéno ili kompleksno, osnovna svojstva sirovine utjedu u
procesu prerade na izradu i kvalitetu gotovih proizvoda. Izbor si-
rovine i postupaka obrade kojima se postiZe najpovoljniji odnos
svih ¢imbenika u interakciji znafajni su za oblikovanje i razvoj
proizvoda. Oni se sa stajalisSta izrade i gotovog proizvoda moraju
poznavati jer o njima ovisi kvaliteta i moguénosti definiranja
kvalitete. Cinioci kvalitete kao to&nost dimenzija i oblika, fino-
¢a povrSine, &vrstoéa, kvaliteta sklopova, kompozicija sloZenih
proizvoda i dr. traZe poznavanje elementarnog i jos viSe komponi-
ranog proizvoda. Kvalitativni i kvantitativni pokazatelji faktora
o kojima ovise spomenuti €inioci moraju se poznavati, a njihovo
otkrivanje ¢ini temelj za razvoj proizvoda i poboljSanje svojstava
konstrukcija iz drva. Otkrivanje, istraZivanje, sistematiziranje

i vrednovanje ovih faktora i za razvoj proizvoda zahtijevaju znan-
stvenu i istraZivalkorazvojnu aktivnost. No, to je samo jedan as-
pekt elemenata znalajnih za razvoj proizvoda. Buduéi da je proble-
matika razvoja proizvoda vrlo sloZena, treba utvrditi i vrednovati
i brojne druge ¢initelje, koji su za pojedine faze razvoja proiz-
voda od izuzetnog znafenja. Od planiranja i razvijanja proizvoda,
preko proizﬁodnje do lansiranja proizvoda dug je i Cesto rizidan
put. Ideja, analiza trziSta, dizhjn, tehnologija, funkcionalne ka-
rakteristike proizvoda, projektiranje, konstrukcije, model, proto-
tip, optimizacija materijala i procesa, upotrebne karakteristike,
zadovoljenje namjene i cijena - koncentrirane su u osmiSljenosti
jednog proizvoda, koji je u svom razvoju morao proi kroz ovaj
interdisciplinarni splet zahtjeva. Svaki od njih u prolazu omogu-
éava, daje i ostavlja trag u proizvodu, a 5to ga u momentu stav-
ljanja u upotrebu moZe afirmirati ili .....

Upravo ta riziénost, zbog potrebe medusobnog uskladivanja i1 inter-
akcije brojnih &initelja, traZi metodoloSki pristup, znanstvene 1
istraZivadkorazvojne aktivnosti, kojima ée se stupanj rizi¢nosti
svesti na najmanju moguéu mjeru i osigurati uspjeh, Sto je cilj

avake kreativne aktivnosti.



il

TRZISNE STRUKTURE I NJTHOVA IMPLIKACIJA NA OPTIMIZACIJU PROIZVOD-
NIH I TROSKOVNIH FUNKCIJA U PILANARSTVU, PROIZVODNJI PARKETA,
PROIZVODNJI DRVNIH PLOCA I FINALNIH DRVNTH PROIZVODA U SR HRVAT-
SKOJ U DOLAZBCEM RAZDOBLJU

Rudolf SABADI, Jasna TONKOVIC, Gojko RAIUSIN, Davor SUIC, Ivan
DELAJKOVIC, Ivan HBECIMOVIC, Hranislav JAKOVAC, Zdravko KARAVIDOVI(

1. UVOD

Triidna struktura, uvjetovana posebnoéu proizvoda, njihovom homo-
genoSéu ili diferenciranoséu, u uvjetima slobodnog djelovanja tr-
#i8nih sila ponude i trainje, ima bitan utjecaj na formiranje ci=-
Jjena, strukturu trogkova, djelotvornost i proizvodnost rada i
sredstava rada. Kao 8to je to slué¢aj s proizvodnjom i drugih roba,
tako i proizvodnja roba u drvnoj industriji podlijeZe nizu utje-
caja gospodarskog i negospodarskog porijekla.

Utjeca’i gospodarskog porijekla su u prvom redu dati trZisnim za-
konima, i to zakona padajuéih prinosa, zakona ponude i traZnje.
Od negospodarskih utjecaja najveéu ulogu u dosadasSnjem razvitku
imaju utjecaji drZavnih i paradrZavnih institucija, koji se o&i-
tuju kroz ekspanziju ili kontrakciju kredita, investicijsku poli-
tiku, poreski sistem, sistem carina i podsticaja izvoza, te ne-
posredne intervencije lokalnih, regionalnih, republi¢kih ili sa-
veznih organa vlasti ili drustveno-politi¢kih organizacija.

Na veliki dio negospodarskih utjecaja ima odludujuée znadenje
stanje platne bilance zemlje i implikacija koje iz njih izviru,
zatim obujam gospodarske aktivnosti, stupanj razvijenosti zemlje
u cjelini i po regijama, te odredeni drustveni i politicki utje-
caji €iji su izvori u veéoj ili manjoj mjeri neprepoznatljivi
na prvi pogled i potrebne su dublje analize da se pronikne u
njihovu genezu, intenzitet i potencijal.

Istrafivanja su usmjerena na detaljnu analizu svih odlu&nih &ini-
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telja, njihovu kvalifikaciju i kvantifikaciju, te na pokusaj tvor-
be optimalnih modela opéenito i modela, uz pomoé¢ kojih je moguée
vr8iti optimalizaciju, za pojedine regije ili pojedinaéne organi-
zacije udruZenog rada.

IstraZivanja su usmjerena u prvom redu pozitivistidki, tj.. prou-
avaju se pojave kakve jesu. Tek nakon zavrSetka istraZivanja o
intenzitetu djelovanja svih gospodarskih i negospodarskih sila,
slijedio bi i normativni pristup, tj. kako bi stvari trebale bi-
ti, razumijevajuéi time neke neposredno potrebne mjere gospodar-
ske politike, koje bi doprinijele pribliZavanju ili dostizanju
optimalnih rjesenja.

2. DOSADASNJA SPOZNANJA

U odnosu na formiranje cijene proizvoda, u drvnoj industriji u
cijeloj zemlji, a analogno tomu i u SR Hrvatskoj imamo slijedete
triiBne strukture, koje ée se prikazati u nastavku.

2.1 Pilanska proizvodnja

Kod snabdijevanja sirovinama karakteristiéna je ograni¢ena ponu-
da pilanskih trupaca. Zbog malih specifidnih koliéina sjelive
drvne mase, karakteristi®na je velika disperzija koja uvjetuje
visoke troskove sjefe, izrade, privladenja utovara i transporta
do mjesta potroinje. Takva situacija govori u prilog osnivanju
manjih pilanskih kapaciteta. Veliki pilanski kapaciteti mogu u
izvjesnoj mjeri kompenzirati ekonomijom obujma vige troskove
transporta, ali tu opet utjedu negospodarske odluke (Zelja da

se ima na 3umovitom podrudju vlastita prerada drva). Slika utje-
caja trofkova transporta i ekonomije obujma bilanske proizvodnje,
isko u nalelu poznata, nije sa stanovidta optimizacije jod uvi-
jek u potpunosti sagledana. Pored toga se, uslijed mnogostrukog
djelovanja energetske krize, ona neprekidno mijenja. Prema dosa-
dadnjim iskustvima, medutim, moguée je, a tomu pogoduju i te-
hni&ko-tehnolodka rjeSenja, izgraditi pilanske kapacitete koJji
su pribliZno optimalni po jedinici proizvodnje. Znalajka pilan-
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skih kapaciteta u nas ima, medutim, odlike da oni gotovo bez izu-
zetka imaju tendenciju posjedovanja veéih kapaciteta od potrebnih
za preradu raspoloZive pilanske oblovine. Pogl jedica takve tenden-
cije su poveéani fiksni troskovi, uslijed ¢ega je rentabilitet
pilanske proizvodnje u velikoj mjeri veoma osjetljiv u normalnim
triiSnim uvjetima na oscilacije cijena i trafnje. Predugo su se u
nas zanemarivala gospodarska nalela, da bi velidina kapaciteta
bila rezultatom stvarno raspoloZivih sirovina. Stalne gospodarske
intervencije, u sferi raspodjele drustvenog proizvoda, nisu pogo-
dovale stvaranju osjeéaja da se mora proizvoditi uz najmanje mo-
guée trofkove.

Pilanski proizvodi su homogeni, bez obzira da 1i se izraduju kao
klasiéni pilanski sortimenti ili kao elementi. S tog stanovista

u pilanskoj proizvodnji, kada ne bi bilo drugih osim tr#isnih
utjecaja, bila bi ostvariva perfektna konkurencija. Kada bi se
ostvarili uvjeti pribliZno perfektne konkurencije, uz nuZno po-
Btovanje nalela ekonomidnosti, vjerojatno bi veoma brzo doZlo do
prilagodavanja kapaciteta raspoloZivoj sirovini i trZisnoj trainji.

2.2 Proizvodnja parketa

Uz manje izuzetke, kod parketa trZisna struktura koja proizlazi
iz specifi€nosti, najveéim dijelom takoder odgovara onoj, per-
fektne konkurencije. U parketu je, medutim, moguéa diferencijaci-
Ja proizvoda uslijed ¢ega imamo i izvjesnih oligopolistiékih
struktura. S druge strane, proizvodnja parketa uvjetovana je, po-
put pilanske prerade, u velikoj mjeri ogranidenoSéu ponude siro-
vina. Dodav8i va¥an ¢initelJ, izvoznu traZnju, proizvodnja par-
keta pokazuje u ekonomiénosti i rentabilnosti velike oscilacije.
Uslijed tekvih oscilacija proizvodnja parketa takoder oscilira.
Nemajuéi odreden kompenzatorski mehanizam u mjerama gospodarske
politike, proizvodnja parketa u nas izloZena je povremenim gubi-
cima, koji nisu rezultat loSeg rada, veé su posljedica nerealnog
telaja domaée valute, nepravovremenog reagiranja mjera gospodar-
ske politike na konjukturna kretanja u svijetu, nepodobnih mjera
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poticaja izvoza i jasnih odrednica 8to valja poticati u izvozu,
ili svih tih &initelja zajedno.

Slidnu trZisnu strukturu kaso parket imaju i drvne plole, s go-
tovo istim posljedicama po velidinu kapaciteta, proizvodnost i
ekonomiénost.

2.3 Finalni drvni proizvodi

Za razliku od prethodnih proizvoda, finalni drvni proizvodi ima-
ju tipiénu oligopolistidku strukturu. Uz izvoznu traZnju, kao
va¥an &initelj po razvoj finalne prerade, te sve negospodarske
ginitelje koji imaju veoma velik utjecaj na razvitak i uvjete
poslovanja finalne prerade drva, stanje je najkompliciranije i
ujedno najtefe. Razvitku finalne prerade drva vige je pogodovalo
uvjerenje radnih 1ljudi u toj proizvodnji, da finalna prerada dr-
va treba biti krajnji cilj iskoriséivanja nacionalnog Sumskog
bogatstva, od svih do sada poduzetih mjera u gospodarskoj poli-
tici. Nejasno postavljeni gospodarski ciljevi, neadekvatne mje-
re za njihovo postizanje, te djelomiéno ili potpuno odsustvo
objektivnih kriterija vrednovanja druftvene koristi, ostavili su
finalnu preradu drva u nas, uvijek, kao sporednu oblast, tako da
ona moZfe svoju egzistenciju zehvaliti struénosti i zalaganju ra-
dnih 1judi u njoj, kakvu insfe nalazimo u veoma malenom broju
drugih industrijskih grana.

S obzirom na nadin odredivanja cijena i kontrolu cijena, uvjeti
za perfektnu konkurenciju, oligopole 1 monopole, te mjere obu-
zdavanja monopola, zatim pojave kartela i njihove posljedice,
imaju specifiéne manifestacije, zbog estih i neodekivanih (ne-
odekivanih jer nisu temeljene ¢esto puta niti na minimumu raci-
onalnih nadela poslovanja) intervencija.

Finalna prerada drva u velikoj je mjeri zavisna o drugim granama
privrede od kojih dobiva sirovine i reprodukcijske materijale.
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Materijalni trodkovi finalne prerade drva iznose 60% drustvenog
brutto proizvoda. Pilanska prerada i proizvodnja drvnih ploda
isporuduju joj 33,19% od ukupnih materijalnih trodkova, finalna
prerada finalnoj preradi 7,83%, proizvodnja i prerada papira
2,08%, ostala industrija 33,61%, Sumarstvo 5,34% i ostale dje-
latnosti (saobraéaj, itd.) 17,95%. Ako se uva?i kolike Su nepro-
duktivnosti ugradene iz prethodnih faza u tim materijalnim tro-
Skovima, jasno Je da je konkurentna sposobnost finalne prerade
drva, &ak uz najveée izvozne premije, potpuno nedostatna da osi-
gura kontinuirani izvoz. Odgovor finalne prerade na takvo stanje
Je orijentacija na domaée triiste i izvoz samo onoliko, koliko
Je u datim uvjetima potrebno za stjecanje deviza.

3. ISTRAZIVANJA PUIUEEG RAZVITKA

Znanstvena istraZivanja, buduéeg razvitka, usmjerit ée se na
kvantifikaciju trZisnih struktura proizvoda pilanarstva, polu-
finalne i finalne prerade drva i kvalifikaciju tih struktura u
uvjetima imperfektnog trZita. U takvim ¢e uvjetima biti istra-
Zivane kratkorodne i dugoroéne trodkovne strukture.

Simulacijom ée biti istrafeni optimalni modeli uvjeta, u kojima
bi uz zadovoljenje domaée trainje, moglo doéi do maksimalnih ko-
riséenja kapaciteta i maksimalnog izvoza.
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ISTRAZIVANJA OPTIMALNOG MODELA MAK STMAT,IZMA IZVOZA FINALNIH PROIZ-
VODA OD DRVA 1Z SR HRVATSKE UZ ZADOVOLJAVANJE RASTUCE DOMACE TRA-
¥NJE S IMPLIKACIJAMA NA CJELOKUPAN PRIVREDNI RAZVOJ SRH I SFRJ

Rudolf SABADI, Gojko RADUSIN, Josip TOMSE, Zarko TOMLJENOVIC,
Zlatko HAJEX, Stjepan JERGOVIE, Hranislav JAKOVAC, Zdravka
KARAVIDOVIC

Dosadasnja spoznanja

U finalnoj preradi drva SR Hrvatske broj organizacija, zaposle~
nih, drustveni proizvod i osnovna sredstva po nabavnoj i sada-

injoj vrijednosti i izdvajanja za& poslovne fondove su 1978. go-
dine bili: '

Namjesta] Ambala?a Grad.elem. Galanter.

Broj organizacija 85 14 25 14
Broj zaposlenih 18.503 1.272 8.104 996
Nab.vrij.osnov.

sredstava 3.477 132 1.313 107
Sadovridoosnov. .

sredstava 1.970 79 845 47
DrusStveni proizvod 2.472 92 1.013 115
Materijalni tros-

kovi 3.324 201 1.611 125
Izdvajanja za po-

slovni fond 291 - 17,1 119 19

Iz gornjih je podataka vidljivo, da su razlike od tipa proizvod-
nje i proizvoda veoma velike.

Tako Su NDPTa.: Pokuéstvo Ambale?a Grad.elem. Galanter.
Prosj.broj zapcal.
po 1 organizaciji 218 91 108 71
Kapit.koeficijent
Gmimdenhe) o ows . 0@ O

proizvod
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Pokué stvo AmbalaZa Grad.elem. Galanter.

% materijalnih tro-

8kova u drudt.btto 57+35% 68,75% 61,40% 52,15%
Proizvodu

Drustveni brutto
Proizvod po jed- 313.252 2%0.189 323.729 115.161
nom zaposlenom

DruSt.proizvod po
Jednom zaposlenom 133+589 71.934 124.963 115.161

Materijal.trodkovi

Po 1 zaposlenom 179.663 158.255 198.766 125.502

Osnov. sredstva po

nab.vrijed. po 187.905 104.088 162.068 107.129
jednom zaposlenom

% otpisanosti
0snov. sredstava 43,34 40,63 35,69 55,95

% izdvajanja u posl.
fondove u odnosu 11,26
na osnov.sred.po Y
nabav.vrijednosti

- 12,92 92,03 17,90

Poredaju 1i se ove Proizvodnje prema broju zaposlenih, u odnosu na
ukupan broj radnika, dobiju se slijedeéi postotni udjeli:

Ukupno 29.677 100

1. Proizvodnja namjeStaja 18.503 62,3
2. Proizvod, grad. elem. 8.104 27,3
3« Drvna ambsla?a 1.272 %3
4. Proizvod.drvne galant. 996 3.4
5. Ostalo 802 2,7

Izvoz finalne prerade drva SR Hrvatsgke otprilike je 10% od ukupne
vrijednosti proizvodnje. Kolidinski Je taj izvoz tedSko sagledati
zbog nerealnih odnosa cijena na domaéem trZistu, sistema subsidi-
Ja, te odnosa cijena u inozemstvu, koji pokazuju velike oscilaci-
Je prema zemlji izvoza i prema vrsti izvefenog proizvoda.
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Izvozni pravci finalne prerade drva

Finalna prerada drva SR Hrvatske najveéi dio svojeg, relativno
malog, izvoza orijentira uglavnom u razvijene zeml je Zapadne
Evrope i USA, te zemlje Istoéne Evrope. Zemlje u razvitku su u
dobroj mjeri, kod izvoza finalnih proizvoda, od sekundarnog znae-
denja, Sto je rezultat melene tra¥nje i platno-bilanénih tesko-
éa tih zemal ja.

Orijentacija prema razvijenim zemljama ima svoje opravdanje. Ono
proizlazi iz &injenice, da je u finalnoj preradi drva veliko u-
SeBée manuelnog rada, uslijed Zega je konkurentna sposobnost
namjestaja iz Jugoslavije, posebno kod komadnog namjesStaja iz me-
sivnog drva, garnitura iz masivnog drva, te drvne galanterije ta-
kva, da je izvoz u nafelu u te zemlje mogué. Maleno utesée izvo-
za u odnosu na ukupnu proizvodnju'i nedostatak dugoroénosti u
poslovanju i orijentaciji na jzvoz, utjelu na cijene koje se za
namjestaj mogu postiéi.

Posljedica nemotiviranosti i kratkorodnosti uopée, a u izvoznoj
orijentaciji posebno, prouzrokovala je, da unatoé relativno sna-
jnom razvitku finalne prerade drva, nemamo odgovarajuci izvorni
dizajn, niti ispravan marketing pristup pojedinim trzistima. Isto
tako su segmenti na pojedinim triidtima mali i oscilirajuéi. To
je isto tako posljedica kratkoroéne i sporadiéne orijentacije na
izvoz. U trenucima kada dode do kratkoroinog poticaja u izvozu,
bilo uslijed djelovanja opéijih mjera gospodarske politike na
jgvozu (npr. devalvacije ili poveéanja izvoznih premija) ili
specifidnih mjera (npr. kontrakcija domaéih potroSaikih kredita),
naglo povetanje izvoznih ambicija obiéno biva plaéan ozbil jnim
sniZenjima cijena u izvozu. Takva oscilirajuéa izvozna ponuda
jzaziva poremeéaje na trzistima na kojima se pojavljujemo, koji
5tete kako nama, tako i svima koji su na tim tr2istima prisutni.
Zbog toga je u stanovitom obujmu izvozna ponuda iz nase zemlje,
bez obzira na neznatno ueste u ukupnoj ponudi, destabilirajuéi
ginitelj.
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Usmjerenje istraZivania

Na temelju poznatih parametara domaée i izvozne traZnje, istrai-
vanja povetanja proizvodnje i plasmana ée biti usmjerena na otkla-
njanju elemenata, koji su do sada usporavali bolje koriséenje po-
stojeéih kapaciteta i moguénosti da se zadovolji imperativ za po-
vetanje izvoza, uz zadovol javanje domaée traZnje.

Definiraju se moguénosti izvoza, drugim rijedima, utvrduje se ve-
li¢ina triidnog segmenta Pojedinih trZiSta i definiraju tipovi
namjeStaja i ostalih finalnih drvnih proizvoda, koji ispunjavaju
odredene uvjete da se trajno Plasiraju na tim trZiZtima.

Na temelju spoznanja o potencijalnoj veli&ini trZiZne traZnje,
istraZuju se kapaciteti i njihova podobnost za zadovol jenje utvr-
dene domaée i inozemne traZnje. Na temelju saznanja o uvjetima
prodaja na oba tr¥isdta, istraZuje se potencijalna troSkovna stru-
ktura.

Domaée triiste predstavl ja poseban problem zbog netrinih odnosa
oni danas vladaju na njemu. O Jedinstvenom Jugoslavenskom tr#i-
8tu mnogo se govori u zadrije vrijeme, zaboravljajuéi, da ako Ze-
limo imati jedinstvo, moramo u prvom redu imati trZiste. S obzi-
rom na postojete kapacitete, te poznatu danasnju i buduéu domaéu
traZnju, najvjerojatnije moramo, ako nas domaée triidte i trZi-
8nost u Jugoslaviji na to prisiljava (pod pretpostavkom da oba
preduvjeta ostvarimo), izvoziti. Ako Je gornja pokusna pretpo-
stavka to¢na, onda moramo usmjeriti istraZivanja na to da vidimo
8 ¢im se moZemo i moramo orijentirati u izvoznoj ponudi. Slijede-
¢i korak je pronalaZenje kompleksnih mjera gospodarske politike
kojom se postavljeni ciljevi mogu ostvariti.

IstraZivanja se, kod formuliranja nuZfne gospodarske politike, og-
raniavaju samo na one mjere, za koje je reelno olekivati, da se
mogu donijeti u okvirima sistema opée gospodarske politike i
druStvenog uredenja.
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Problem istrarivanja buduée domaée traZnje je, kako je naprijed
naglafeno, kompleksan. Cinitelji koji tu trainju odreduju su:

a) demografska struktura stanovnistva,

b) realni disponibilni prihodi stanovniStve i kategorije tih pri-
hoda,

c) stambene prilike i novoizgradeni stanovi,

e) potroSadki krediti,

e) novoizgradeni stanovi, njihova veliéina i nadin kori&éenja
stambenog prostora - postojeteg i novog,

f) obujam i intenzitet ponude, cijene,

g) uvozna ponuda.

Inozemnu traZfnju je jod teZe definirati, s obzirom da se radi ne
samo o razlifitim zemljama, veé takoder o regijama unutar tih ze-
malja. Kako ée najvjerojatnije finalni proizvodi od drva i nadal je
biti usmjeravani najveéim dijelom u razvijene zemlje, gdje je tra-
¥nja i ponuda velika, a konkurentska borba intenzivna, s obzirom
na tipove finalnih drvnih proizvoda koji iz SR Hrvatske mogu us-
pjeSno konkurirati, valja izvrsiti rangiranje potencijalnih trZi-
Bta kada se uspostavi 1ljestvica prioriteta.

Posto su uspostavljeni prioriteti, svako se trzidte ispituje po-
sebno. To ispitivanje je koncentrirano samo na opéa opredjelje-
nja, bez ulaZenja u detalje, koji moraju glijediti iza ovih istre-
Zivanja.

U takvim istrafivenjima ée posebna paZnja biti posveéena istraZi-
vanju svrsishodnosti stvaranja eventualne vlastite prodajne mre-
e, prodaje na temelju kataloga, uz 8to je vezano uskladidtenje

i odgovarajuéi uredaji za otpremu naruditel jima. Takve rafunice
stvaranja vlastite mreie, naprama prodajama putem zastupnika,
agenata ili ekskluzivnih zastupnika moraju biti jasno postavljene.
Do sada se u pogledu organizacije tr¥idta iskljuéivo postupalo po
sluhu, a zbog kratkorolnosti trajnija rjeSenja nastupa na trii-
8tu nisu dolazila u obzir.
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ISTRAZIVANJA KOMPLEXSNOG RAZVITKA PROIZVODNJE CEIULOZE U SR
HRVATSKOJ RADI ZADOVOLJAVANJA RASTUGE DOMACE TRAZNJE

Rudolf SABADI, Davor SUIC, Konstantin LUKIC, Mile ORESKOVI(E,
Hranislav JAKOVAC, Zdravka KARAVIDOVIG

1. UVOD

Industrija celuloze, proizvodnje papira i prerada papira u SR
Hrvatskoj je neravnomjerno razvijena. Prerada papira, koja veé
cijeli niz godina 8toji u odnosu na proizvodnju celuloze i pa-
Pira u boljem ekonomskom poloZaju, razvijena je bolje od ove po-
tonje. Zbog toga, s obzirom na rastuée potrebe za papirom, ras-
te zavisnost o nesigurnim izvorima snabdijevanja celulozom i
pPapirom iz ostalih republika, a takoder i velikim dijelom o uvo-
zu. Koriséenje sirovina Je takoder nesmotreno, buduéi da je tvor-
nica u PlaSkom prilagodena za proizvodnju papira iz &etinjada,
kojih nema dovoljnb, uslijed Cega je kapacitet te tvornice neis-
koriséen i u velikoj mjeri zavisan o uvozu, koji je oteZan ne
samo uslijed devizno-platnobilandnih ogranifenja, veé i zbog to-
ga 8to je sve manji broj zemalja spreman da prodaje celulozno
drvo detinjaa, koje svatko radije preraduje sfm,

Jedino 8to je uspjelo, a to je izmedu rijetkih investicijskih
‘pPothvata u SR Hrvatskoj koji se pokazao uspjesnim, jest tvornica
ambalaZnih papira u Beliféu. 1 ta tvornica, medutim, ima proble-
ma oko nabavljanja natron papira. Bez obzira Zto je danasnja si-
tuacija teSkoéa nabave papira od domaéih tvornica trenutaéna,
indikativno je da razvitak u buduénosti mora voditi racuna o to-
m, da se postojeée ili potencijalne tvornice moraju dodatnim
investicijama zaokruZiti u dvride reprodukcijske cjeline, &ime
ée se u normalnim prilikama osigurati racionalan razvitak, a u

kriznim situacijama nesmetana proizvodnja.

Nova Zagrebalka tvornica papira nema vlastitu proizvodnju celuloze,
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uslijed &ega ima danas velike teSkoée, koje ne samo da ugroZavaju
buduénost, veé je u pitanju i tekuée poslovanje.

Poseban problem predstavlja roto papir. SR Hrvatska je najveéi po-
trofad tog papira, a denasnja situacija, kolikogod privremena, uka-
zuje da valja traZiti rjeSenja da se pitanje snabdijevanja roto
papirom mora trajnije rijesiti. Roto papir je sada, a u buduénosti
ée to sve vide biti, interesantan izvozni artikal. Kada bilo koja
nesmotrena mjera ekonomske politike povuie veée koliine tog pa-
pira preko granice, ugroZena je egzistencija cjelokupnog tiska u
ovoj Republici, u Jugoslaviji takoder.

2.0 DOSADASNJA SPOZNANJA

O problemima proizvodnje i prerade papira se zna toliko, da je
jedva potrebno jo8 ista dodavati. Proizvodnja celuloze u nas je
insuficijentna, a tomu je glavni razlog nedostatak sirovina, u
prvom redu drva. Veé za zadovoljenje danasSnjih potreba, valja
uvoziti oko 1,5 milijuna tona celuloznog drva, pored nekoliko
stotina tona razliditih vrsta papira, koji se u nas ne proizvode.
Sva proizvedena koliéina papira u nas moZe biti potroSena u ze-
mlji. Povremen izvoz papira samo je nuZda kojoj pribjegavaju ne-
ke organizacije udruZenog rada, pritjeSnjene obvezama prema ino-
zemstvu ili potrebi za nabavljanjem reprodukcijskih materijala
iz inozemstva.

Kod proizvodnje i prerade pspira nesmotrena gospodarska politika
razvila je regionalno zatvaranje i sistem odredenih vrsta prisi-
le. Onaj koji treba papir ili celulozu, prepuSten je na milost i
nemilost isporuditelju, kojemu mora nabavljati sirovinu, beska-
matno orodavati sredstva za dalju izgradnju, itd., ¢ime se odnosi
u buduénosti samo pogorSavaju. Postojeée tvornice celuloze i pa-
pira; s izuzetkom one u. PlaSkom, na taj nafin prosSiruju svoje ka-
pacitete preko 6ptimalnih, na temelju sirovina koje se transpor-
tiraju iz najudaljenijih podruéja. ProduZenje takvih odnosa za-
teéi ée nas u buduénosti s tvornicama koje ne ¢e raditi unutar
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optimuma, a sve ée to plaéati potrosa s jedne strane, i s druge,
vr3it ée se stalan pritisak na drZavu da zaS8titi takve neracio-
nalne gigante od konkurencije. Visoke cijene koje e domaéi po-
troSadi pladati djelovat ée na strukturu troSkova, #to ée ume-
njiti konkurentnu sposobnost izvoznika, jako zavisnih od papira,
Sto ée opet izazvati potrebu intervencije drZave. Produ%i 1i se
takvo stanje, sve ée viZe tr¥ifni ideal, kojemu nafa privreda
treba teZiti, postajati iluzijom. Upravo zahvaljﬁjuéi Poznavan ju
stanja, prijeko je potrebno istraZiti znanstveno na koji se nadin
ta industrijska grana moZe i pod koju cijenu, ukljuditi u opée
napore oko stabilizacije narodnog gospodarstva.

3.0 BUDUCA ISTRAZIVANJA

U prvom redu znanstvena istraZivanja se usmjeravaju u traZenje
trajnog rjesSenja sirovina za proizvodnju celuloze. Dosadasnja is-
traZivanja pokazala su da to pitanje nije nerjesivo, &ak nije ni
dugoroéno, a isto tako nije ni skupo.

Ogromne povrSine fikara, degradiranih Suma i slobodne povrdine
idealne su za konverziju, odnosno posSuml javanje vrstama drva li-
stata i &etinjada, koje u kratkim ophodnjama mogu osigurati si-
rovinu za niz novih tvornica celuloze i papira, pored podmirenja
postojeéih.

Takva istraZivanja kompleksnog su znalenja i prelaze okvire ovog

projektnog zadatka. Izmedu ovog projektnog zadatka i ostalih po-

stoje, medutim, veze, tako da se istraZivanja koja ée se izvriiti
u okvirima ovog zadatka, nadopunjuju s ostalim projektnim zadaci-
ma u konzistentnu cjelinu.

Drugi problem proizvodnje celuloze i papira su lokacije u odnosu
na sirovinsku osnovu i problem optimalnog kapaciteta. Tom pita-
nju ée istraZivanja posvetiti naroditu painju. Istrafuju se ren-
tabiliteti kapaciteta razliditih veli&ina proizvodnje. Za pojedina
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podrué ja, uvazivii ogranienja sirovinske osnove, transportna
ogranilenja, te sva ostala (kvalificirani radnici, zagadivanje
i predéiBéavenje otpadnih voda, energetska @snova, itd.) istre-
¥uju se optimalna rjeSenja, vodeéi raduna o sadasnjoj i buduéoj
trZisnoj traZnji.

Treéi je problem istraZivenje optimalnih mjera ekonomske politi-
ke, u cilju uspostavljanja prirodnog trziénog odnosa izmedu po-
jedinih faza proizvodnje od celuloze do izradaka od papira.

Cetvrti problem, koji se istraZuje, odnosi se na meduzavisnost
razvojnih rjeSenja dobivenih procesom optimizacije, na razvitak
cjelokupnog narodnog gospodarstva.

Kona&no, peti problem je istraiivanje kako primijeniti rezultate
istrafivenja. Pokazalo se, da imamo gotovih istraZivanja, koja su
izvrSena veoma struéno i predstavljaju ogroman kapital, ali nisu
osigurani nadini za njihovu distribuciju do mjesta gospodarskog
odluéivenja, uslijed &ega je silan trud i troSkovi uzaludan.

U vezi s gornjih pet grupa problema zapoéet je posao istraZivanja,
koji se sastoji od prikupljanja dokumentacije, vrSenja sporadiénih
snimenja i tvorbe analitifkih modelsa, pomoéu kojih ée se simulaci-
jom vrditi istraZivanja. Zbog prekasnog odobravanja programa i ne-
dostatka sredstava, rad je obustavljen, S5to je veoma gtetno za
kontinuitet. Osim toga, sredstva koja su odobrena za ovaj zadatak,
apsolutno su nedostatna, pa ée valjati potraziti doknadna sred-
stva. Kako je vaZnost ovog zadatka veoma velika, istraZivali vje-
ruju, 8 obzirom na viSestruke koristi za narodno gospddarstvo
Hrvatske i Jugoslavije, da ée Izvrino vijeée Sabora SR Hrvatske
biti ovim istraZfivanjima upoznato i da ¢e ih poduprijeti sred-
stvima.

Dosadasnji simulacioni pokusi su pokazali da su neka rjeSenja, u
okvirima trajnijih rjeSenja, moguéa u najkraéem vremenu. (5 - 8
godina). Upravo je to vrijeme koliko traje izgradnja tvornice u
bilo kojoj struci i njezino uhodavanje.
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ULOGA REGIONALNOG RAZVITKA PRERADE DRVA U OKVIRIMA CJELOKUPNIH
NASTOJANJA ZA POSTIZANJEM OPTIMUMA PROIZVOINJE I ISTRAZIVANJA
REGIONALNOG I INDIVIDUALNOG MARKETING-MIX-a U PRERADI DRVA

Rudolf SABADI, Zlatko HAJEX, Petar MADZARAC, Ferdo LAUFER,
Zarko TOMLJENOVI(, Hranislav JAKOVAC, Zdravka KARAVIDOVIG

1. UVOD

U odredenim opredjeljenjima razvitka prerade drva u SR Hrvatskoj
i opée definirane ekonomske politike koja takav razvitak omogu-
éuje, nuZna Je regionalna razrada detalja bez kojih nije moguée
utvrditi jasne i konzistentne razvojne mjere i razvojnu politi-
ku, kojom bi ciljevi bili dostizivi.

2.0 DOSADASNJA SPOZNANJA

Regionalne razvojne koncepcije u Preradi drva rijetko su predme-
tom znanstvenih istrafivanja. U najveéem broju sludajeva regio-
nalni planovi podivali su na Zeljama, koji veé time Bto su Zelje,
nisu mogli voditi raduna o realno dostizivim i o gospodarskoj
meduzavisnosti, a u najveéem broju sluajeva su takvi planovi
djelomi&no ili potpuno ignorirali tr#isnu traZnju.

Sada je veé potpuno Jasno da su mnogobrojni razvojni pothvati bi-
1i viSe ili manje uspjesne kopije nekih postojeéih rjeSenja. Re-
gionalan razvitak u Planovima nosi u sebi naglasenu tendenciju
autarhije, a u individualnim i regionalnim planovima razvitka do-
lazi do izraZaja Zelja da se sve nadini sam, a priori odbacujuéi
moguénost kooperacije..UsliJed toga, veliki broj organizacija za
Preradu drva,  bez obzira na veliéinu, ima naglaSenu svastarsku
proizvodnju. Kod odluke "kupiti ili sam nafiniti", odluka u naj-
veéem broju sludajeva pada na "... sam nadiniti".
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Istrazivanju trZzisSta relativno malene organizacije nisu mogle po-
sveéivati duZnu paZnju. Uslijed toga u proizvodnim programima mno-
gobro jnih organizeacija nema novih ideja u dizajnu, jod manje je
postojeéi dizajn adekvatan odredenom trZzisStu ili tipu potrosSada.

S obzirom na prilike, drugsiji nain trZisSne orijentacije i ra-
zvojnih opredjeljenja u danasnjim uvjetima poslovanja nije mogule
ni zamisliti.

Regionalni razvitak cjelokupnog gospodarstva u nekim regijama, ko-
je nemaju povoljnih alternativa, vezan je za razvitak prerade dr-
va, ako takve regije imaju dovoljno drvne sirovine. Bez obzira

koliko su takva nastojanja napadana kao neracionalna i gospodarski

neoptimalna, ona nisu bez druStvenog opravdanja i ne smiju biti
ignorirana.

Na Zalost, veoma je malo poznato kolika su inducirana djelovanja
razvitka drvne industrije u regijama bogatim Sumom a siromasnim

drugim resursima, uslijed Cege dolazi Gesto do natezanja oko op-
ravdanosti osnivanje ili proSirenja prerade drva u pojedinim re-
gijama ili mjestima, gdje su pro i contra razlozi najéeSce teme-
ljeni na pojednostavljenim ili ishitrenim argumentima i pate od

neobjektivnosti.

Veé je ranije naglaseno da veliki nedostatak objektiviziranja ra-
zvitku prerade drva predstavljaju netrZiSnost, iz koje proizlazi
kratkoroénost u poslovanju. Znanstvena istraZivanja ekonomike po-
slovanja dobijaju novi impuls u traienju'puta i na¢ina, da se na-
Ba zemlja &im brie i bezbolnije izvude iz privrednih tesSkoéa u
koje je zapala. Konceptualno je veé u dobroj mjeri usvojeno ili
ée to biti u najskorije vrijeme, da je prvi uvjet ozdravljenja
ﬁhrodnog gospodarstva u stvaranju trzista. Takvo budute triiste
ne ée biti bez intervencije, koja je nuZna i prijeko potrebna,
ali ograniiena na razvijanje proizvodnih snaga. Za ofekivati je,
da ée udruZeni rad postajati sve viSe bitnim €initeljem poslovnog
odludivanja, a vrijednosti ée se mjeriti odnosima ponude i tra-
Znje.
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U takvim uvjetima, koji ée nastati u najskorije vrijeme, regional-
ni razvoj prestaje biti skupom ¥elja i snaga izvan udruZenog rada.
Kriteriji isto tako pPrestaju biti polemilke veli¥ine ili verbalno
ki¢enje ovog ili onog predjeljenja.

Da bilso stvorili uvjeti za takav razvitak, vrednovanje individual~
nog i ‘regionalnog razvitka mora postati gospodarski objektivizire-
no, da bi iz takvog vrednovanja proizasla realistidna gospodarska
politika, koja usmjerava. Usmjeravanje pak mofe biti svrsishodno
samo ako se toéno zna cilj, kvalificiraju i kventificiraju mjere
gospodarske politike, i ako 8€, u potpunosti, sagledajy meduzavi-
snosti gospodarskog razvitka cjeline i njezinih dijelova.

Uslijed razvitka, koji se odvijao pod utjecajem ¢initelja koji su
€8 predodredivali da bude u biti kratkorodan, individualni i re-
gilonalni projekti koji su realizirani nose obiljeZja ad hoc pri-
lagodivanja trenutadnim situacijama. U takvim uvjetima nije ni
moguée uspostaviti dugoroéne trendove, na temelju njih izgraditi
individualne optimirane modele Pojedinih specifidnih vrsta prerade.

Kao 5to je naprijed naglaseno, najvjerojatnije ée se situacija ve-
oma brzo promijeniti. Zbog toga se znanstvena istrafivanja regio-
nalnog razvitka moraju usmjeriti na optimiranje individualne pro-

izvodnje i regionalnog razvitka, te modeliranje marketing-mixa
za takve situacije.

. 3.0 USMIERAVANJE ISTRAZIVANJA

Kolikogod bili poznati postojeéi resursi, kao i potencijelni,
tijek drvnih sirovina nije iz niza razloga s8lijedio najracional-
nije puteve, zbog toga 3to medu razli¢itim vidovima proizvodnje
postoje velike razlike kako u specifiénim prilikama snabdi jeva-
nja sirovinama, tako i u gospodarskom poloZaju uslijed arbitrar-
ne primarne i sekundarne raspodjele druStvenog proizvoda.
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Potrebno je stoga toénije utvrditi za pojedine regije uvjete pri-
vredivanja, s kvalifikacijom €initelja koji su je predodredivali
i pr edodreduju.

Kao polazna todka istraZivanja je uspostavljanje i utvrdivanje
dinamiziranih odnosa meduzavisnosti unutar regija i meduregional-
nih meduzavisnih odnosa.

Slijedeéa faza istraiivanja je utvrdivanje optimalnih dugoroénih
troskova, uz ogranienja koja proistiu iz raspoloZiwvih drvnih i
ostalih sirovina, te trZisne traZnje. Na temelju obrade jedne ili
vide regija, izraduje se metodologija pomoéu koje ée se u kasni-
jim istraZivanjima vr&iti regionalna optimizacija za ostale regije.

Optimalen marketing-mix rezultat je cjelovitih istraZivanja za du-
gi i kratki rok, u kojima se utvrduju ogranicenja i trzifna trai-
nja, na temelju kojih se utvrduje optimalna mjeSavina u proizvod-
nom programu individualnih proizvodada. Agregirani zajedno za ci-
jelu regiju, takvi programi predstavljaju optimalno rjeSenje pro-
izvodnje. Nije moguée u istraZivanjima takvog obliika ulaziti u
detal jna rjeSenja specifi&nih tipova proizvoda.Optimizaciju, me-
dutim, nije moguée izvr3iti bez poznavanja regionalnog rjeSenja
za kratki i dugi rok. Za takva rjeSenja je potrebno pozavanje
trendova trzifne traZnje, moguéih oscilacija u cijenama i trendo-
va razvitka narodnog gospodarstva u cjelini i u regiji.

Na temelju modela vjerojatnosti, ekstrapolacijom historijskih kre-
tenja i sagledivih promjena, valja doéi do modela kojima se mate-
mati&ki moe izradunavati marketing-mix, koji ée za kratki rok
davati optimalne financijske udinke i predodredivati buduéa kre-
tanja u razvitku.

U kasnijim istraZivenjima, kada se postigne da je cijeli terito-
rij SR Hrvatske regionalno razraden, razvitak drvne industrije,
usko povezan sa Sumarstvom kao sirovinskom bazom osnovnih materi-
jala, trebao bi biti u razvitku 1 planovima olsakSan u donosSenju
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svakodnevnih poslovnih odluka.

TeZznja je da se regionalna istraZivanja, nastala na temel ju znan-
stveno organiziranog rada, upotrijebe kod formuliranja razvojne
politike u regijama. Taj drugi dio istraZivanja je prema svojoj
prirodi normativan, buduéi da osnovne spoznaje moraju biti isko-
riséene za tvorbu djelotvorne gospodarske politike u regijama i
usmjeravanju novianih tokova u investicije, koje takoder trebaju
biti kventificirane istrafivanjima.
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ULOGA, ZNACENJE I ORGANIZACIJA FUNKCIJE ISTRAZIVANJA I RAZVOJA
PROIZVODA U DRVNOJ INIUSTRIJI

Prof. dr Mladen FIGURIC, dipl. ing.
Sumarski fakultet Zagreb

l. UVOD I PROBLEMATIKA

Radovi na podrué ju funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda pred-
stavljaju jednu od najzna€ajnijih aktivmosti radnih organizacija
drvne industrije. Njihova se suStina svodi u sistemskom radu na
podrué ju stvaranja uvjeta za kontinuirano istraZivanje i progre-
miranje razvoja proizvoda. Na osnovi toga, mjesto i uloga ove fun-
kcije u procesu ostvarivanja poslovnih ciljeva radne organizacije
ocjenjuje se putem njenog utjecaja na zadatke razvoja, koji stoje
praktiéno pred svakom radnom organizacijom. To su uglavnom: uvo-
denje novih tehnolodkih procesa u proizvodnju, izmjene i dopune
asortimana proizvoda, osvajanje novih proizvoda, kupovina licenci,
oblikovanje proizvoda, sniZenje troskova proizvodnje i poboljga—
nje organizacije rada.

Glavni, iako ne Jedini, uzroci koji dovode do toga da se funkecija
istraZivanja i razvoja proizvoda adekvatno ne odrZava u razvoju
radnih organizacija drvne industrije ogleda se u tome, Sto je kod
veéine potpuno zanemareno sveobuhvatno istraZivanje marketinga x
ili u njegovoj djelomi&noj primjeni.

Ako se Zeli postiéi takav nivo organizacije funkcije istraZivanja
i razvoja proizvoda koji ée istodobno znaditi i razvoj radne orga-
nizacije, potrebno je prije svega podeti od istraZivanja trZidta.
Iz toga ne bi trebalo zakljuditi da istraZivanje trZiSta, samo po

¥ Mnogo je autora koji su definirali pojam marketinga i isto je
toliko mnogo razliditih definicija. U ovom radu prihvaéepa Je
definicija Teresija, da je marketing - pristup aktivnostima po-
duzeéa, koji mora biti "multidimenzionalan" i"multidiscipli-
naran",
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sebi, osigurava uspjeSan razvoj, ali to zna¢i da je to njegova

prva i osnovna pretpostavka. Pode 1li se tom logikom razmatranja

dobili bi se osnovni zadaci funkcije istraZivanja i razvoja pro-

izvoda koji bi se mogli definirati slijedeé¢im redoslijedom

1

i.

f aza

1.
2.

3,
4,

5.

6.

7e

8.
9.

10.
11.

11

Ispitivanje %elja i potreba na trZziStu iz podrulja moguéeg
prosSirenja asortimana.

Ispitivanje tudih iskustava o moguéem proSirenju asortimana.
Ispitivanje moguéih praznina u vlastitom asortimanu.
Utvrdivanje tehnidkih i kadrovskih moguénosti (da 1i konkret-
na radna organizacija moZe proizvoditi takav novi proizvod).
Utvrdivanje, prethodnom anketom, trZiSnih moguénosti za ple-
niranje tog novog (pretpostavl jenog) proizvoda.

Utvrdivanje ekonomskih i pravnih parametara novog proizvoda
(kalkulacije cijena, poloZaja prema konkurenciji, potreba 4
moguénosti zaStite industrijske svojine za ovaj proizvod,itd.).
Izrada i testiranje prototipa.

Izrada tehnoloike dokumentacije za proizvodnju novog proizvoda.
Izrada prijedloga i dokumentacije za oblikovanje, pakiranje,
odrzavanje i atestiranje kvalitete novog proizvoda i prospekta
(traZenje imena i zaStitnog znaka).

Prethodna trZisna anketa.

Ispitivenje trZzista s paralelnim plasiranjem i ugoveranjem pr-
vih kolidina.

f az a

1.
2.

3.
4.

Detaljno ispitivanje konkurencijskih planova i moguénosti.
Ispitivanje moguénosti kooperacije.

Ispitivanje eventualnog otkupa licence.

Detaljno ispitivanje patentne literature o gli¢nim inozemnim
i novim proizvodima.

Ovaj redoslijed aktivnosti je nastao proud¢avanjem literature
iz ovog podrudja, koje je, autor ovog rads, gsintetizireo i
prilagodio potrebama ovog rada.
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5. Izrada prospekta i kataloga.

6. Izrada plana propagande.

7. Izrada plana prodaje.

8. Izrada definitivnog plana proizvodnje.

IstraZivanje i razvoj novog proizvoda ima dvostruko znaSenje za
radnu organizaciju. Prvo, jer njoj pruZa veée izglede u konkurent-
skoj borbi za trziste i, drugo, odredena je prekretnica u njezinu
razvoju. Radne organizacije koje uvode, odnosno koje su uspjesSno
uvele novi proizvod, obifno doZivljavaju ubrzan razvoj jer su
znanstveno-tehni¢ko znanje pretvorile u ekonomsku vrijednost. Ra-
dne organizacije koje ¢eS¢e uvode nove proizvode imaju nadprosje-
¢ne stope rasta i ostvaruju nadprosjeéne ekonomske i financijske
rezultate, zato Sto im se trosSkovi istraZivanja novog proizvoda
relativno brzo vraéaju. Prema podacima koje navodi S i 1l k *u
39% poduzeta utroSena sredstva u istraZivenje i razvoj za nove
proizvode vrataju se za manje od tri godine, 52% poduzeéa tvrde
da im se utroSena sredstva vraéaju izmedu 3 - 5 godina, a samo

u 9% poduzeta uloZena sredstva se vraéaju nakon 6 i vise godina.

U nekim organizacijama drvne industrije, istraZivanja i razvoj,
pokazuju tendenciju usmjeravanja prvenstveno na istraZivanja na
dugi rok; u drugima je prisutna tendencija usmjeravanja na krat-
ki rok i tekuée uvjete na trZiStu. U nekim se organizacijama
smatra da u tu aktivmost, u periodu kada je ostatak &istog dohot-
ka nizak, treba ulagati samo najnuZnije, a poveéati ta ulaganja
kada je dohodak visok. U nekim orgenizacijama ta je funkcija
¢vrsto kontrolirena, a ostvarenje redovno praéeno. Druge radne
organizacije dozvoljavaju izvrSiocima koji rade na istrafivanju
i razvoju da se bave svojim vlastitim idejama.

Te razlike odraZavaju ¢injenicu da postoji vrlo malo opée pri-
hvaéenih principa rukovodenja funkcijom istraZivanja i razvoja
proizvoda.

citirano prema Novak, M. - Popovié, Z.: RAZVOJNA POLITIKA,
Informator, Zagreb, 1980.
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Vrst organizacijskog ras¢lanjivanja i oblikovanja ove funkcije za-
viei (prema K. Mellerowic zsu) % uglavnom od ova
8etiri &inioca:

a) od velidine poslovnog sistema,

b) od postojeée organizacije poslovnog sistema,

¢) od mnogostranosti proizvodnog programa i vrsta proizvoda,

d) od znalaja, vrste i opsega razvoja u RO.

Vjerojatno iz tih razloga funkcija istraZivanja i razvoja proizvo-
da, raznoliko je organizirana u radnim organizacijama drvne indu-

strije. U nastojanju da se istraZ?i uloga, znacenje 1 organizacija

funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda u drvnoj industriji, iz-
vriena su praktidna snimanja postoje¢ih modela i njihovih aplika-

cija, a paralelno s time i pregled objavljenih struénih radova za

to podrudje. Na osnovi toga, izvrSena je kritifka analiza i izrea=-

da prijedloga organizirenja funkcije istraZivanja i razvoja proiz-
voda, adekvatna stupnju razvoja pojedinih radnih orgenizacija drv-
ne industrije.

2. ORLJENTACIJA POSLOVNOG SISTEMA KAO PRETPOSTAVKA ORGANIZIRANJA
FUNKCIJE ISTRAZIVANJA I RAZVOJA PROIZVODA

Organizacija funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda ovisi o
stvarnim ciljevima i orijentacijama poslovnog sistema, 8to znali
da su oni ujedno i njima pretpostavke. Cini se, da se mogu razli-
kovati tri temeljne orijentacije u ponasanju radnih organizacija
drvne industrije: prvo, orijentacija prema odrZavanju sistema na
razini supstitucije; drugo, orijentacija prema duvanju stedenih
pozicija na relativno viSoj razini poslovne efikasnostiy trete,
orijentacija na ekspanziju i rast osloncem na vliastite snage.

Govoreéi o orijentaciji supstitucije, misli se na radne organiza-
cije na niZem stupnju tehnolodkog razvoja, proizvodnosti rada i

% Mellerevicz, K.: Forschungs- und Entwicklungstdtigkeit als
betriebswirtschaftliches Problem, R. Haufe Verlag,
Freiburg, 58.
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poslovne efikasnosti, koje ostvaruju toliki dohodak da jedva mogu
pokriiti i osobne dohotke zaposlenih, koji proizvode skupu robu i
poslovne gubitke. One se odrZavaju "na Zivotu" time Sto podnose
ratun za neefikasnost potroSacima u obliku relativno visokih ci-
Jena ili druStvenoj zajednici u obliku zshtjeva za pokrivanje gu-
bitaka. Istrazivanje i razvoj proizvoda za takve je organizacije
neinteresantan i nije ugraden u njihovu strategiju odrZanja.

Orijentacija na ¢uvanje stedenih pozicija mnogo je ¢edéa u praksi
u drvnoj industriji, nego Sto bi se u prvi trenutak pomislilo.
Rije¢ je o privrednim organizacijema, na relativno visokom stup-
nju tehni¢kog razvoja, koje proizvode ono 5to na triidtu ide i
imaju povoljan tretman u privrednom sistemu. Ostvaruju relativno
visok dohodak, imaju relativno visoke osobne dohotke, ali ograni-
Cavaju svoj razvoj stavom "Cemu stvarati brige i rizike igtrazi-
venjem i razvojem proizvoda kada nam Jje i ovako dobro". Za te or-
ganizacije istraZivanje i razvoj proizvoda, u smislu potpune in-
vencije, nije znaéajno, niti je element poslovne strategije, veé
im je vaZan poloZaj na trZistu i u privrednom sistemu uopée. Dok
im je za prilagodbu tehnoloike razine aktualnim dostignuéima do-
voljan pasivni uvoz strane tehnologi je.

Orijentacija na ekspanziju i rast osloncem na vlastite snage ipak
Je prisutna u nekim radnim organizacijama. Takve se radne organi-
zacije ne zadovol javaju postignutom razinom efikasnosti, njihova
strategija odrZianja je rast i razvoj, pri ¢emu se osobito osla-
njaju na razvijanje funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda.
Medutim, moZe se konstatirati da Je takvih u drvnoj industriji
najmanje.

Na osnovi navedenog, mo¥e se konstatirati, da je orijentacija po-
slovnog sistema osnovna pretpostavka za organizaciju funkeije
istraZivanja i razvoja proizvoda.
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3. ORGANIZACIJA FUNKCIJE ISTRAZIVANJA I RAZVOJA PROIZVODA

Sa stajaliSta navedenih razmatranja, analizorano je postojete sta-
nje organizacije radnih organizacija i njihov tretman prema istra-
Yivanju i razvoju proizvoda u drvnoj industriji. Na osnovi takve
kratkoro®ne analize postavljene su perspektive buduéeg organizira-
nja funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda.

Cinjenica je, da su se dvije osnovne funkcije, funkcije istraZi-
vanja i razvoja proizvoda, razvijale odvojeno i paralelno. To
znadi da se podfunkcija istraZivanja proizvoda razvijala uglavnom
u prodajnoj (alternativno komercijalnoj) funkciji, a podfunkcija
razvoja proizvoda u proizvodnoj (alternativno tehnickoj funkeciji).
Iz tih razloga, ovisno o stupnju razvoja pojedine radne organiza-
cije drvne industrije, mogu se jasno razlikovati pojedine mijene
(faze) u razvoju. Na slikama broj 1, 2, 3 i & % prikazana su &e-
tiri stupnja u razvoju podfunkcije istraZivanja proizvoda. U stu-
pnju razvoja I, govori se o globalnoj organizaciji "komercijalnog
sektora", gdje se istraZivanje proizvoda sprovodi stihijski -"ad
hoc". U mijeni (fazi) II pojavljuju se ve¢ odredeni sadrZaji is-
trafivanja proizvoda na raznim radnim mjestima u "odjelu prodaje",
odredeno utvrdenim programima rada kao redovni radni zadaci, da
bi se u fazi III to pojavilo kao posebno radno mjesto "jstraZzivad
trzista", te u fazi IV da se konano pojavi podfunkcija istrazi-
vanja proizvoda kao zasebna tehnoloSka i organizacijska cjelina,
medutim, jo8 uvijek u okviru "komercijale".

Druga podfunkcija, razvoj proizvoda, razvijala se paralelno, u-
glavnom u proizvodnom (alternativno tehniékom) sektoru. Tu se te-
koder pojavljuju odredene faze, zavisne o stupnju razvoja i po-
treba pojedine radne organizacije. Na slikama broj 5, 6 i 7 pri-
kazane su faza I kao temeljna, gdje su se poslovi razvoja proiz-

X Za pratenje modela razvoja podfunkcije istraZivanja proizvoda
sutor se koristio knjigom ORGANIZACIJA I FUNKCIONIRANJE SLUZBE
MARKETINGA U UDRJZENOM RADU. Informator, Zagreb, 1981, sautora
R. Obraza.
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voda uglavnom radili po potrebi (kempanjski) u "proizvodno-tehni-
¢kom sektoru". Tu se radi o izradi pojedinih uzoraka i modela pre-
ma narudZbi kupaca ili za izlaganje na sajmovima. Faza I u ovoj
podfunkciji adekvatna je fazi I u podfunkciji istraZivanja proiz-
voda u "komercijalnoj" funkciji. U fazi II razvoju proizvoda posve-
¢uje se veéa painja i uglavnom se pojavljuje kao organizirano uvo-
denje odredenih sadrZaja poslova podfunkcije razvoja proizvoda na
raznim radnim mjestima u "tehnidkom sektoru" odnosno u pripremi
proizvodnje (podebljano na slici br. 6). Faza II ove podfunkeije
adekvatna je fazi II razvoja podfunkcije istraZivanja proizvoda.
Uvidajuéi sve veéu potrebu za razvoj proizvoda, u fazi III orga-
niziraju se u drvnoj industriji "razvojni sektori" u koje se uvo-
di razvoj proizvoda.

Imajuéi u vidu &¢injenicu da se obje podfunkcije vremenski nisu pa-
ralelno organizirale na istom nivou (istoj fazi), &to ujedno zna-
¢i da im je tretman uglavnom bio nejednolik, moZe se utvrditi da
bi najadekvatniji model organiziranosti bio onaj, koji bi omogu-
¢io ravnopravni tretman obadvije podfunkcije s aspekata:

a) tehnologije,

b) organizacije rada (tehniéke podjele rada),

¢) planiranja,

d) kadrova,

e) samoupravnog reguliranja organiziranosti,

f) financija (unutrasnji drudtveno-ekonomski odnosi i nadin nji-
hova ostvarivanja).

Jasno je, da problemi istraZivanja i razvoja proizvoda, ne mogu
biti ukljuceni u druge zadatke ostalih funkcija. Postoji bitna
razlika izmedu ove funkcije i ostalih funkcija. Funkcija istra-
Zivanja i razvoja proizvoda, pazi na to da se razvoj temelji na
najmodernijim i najekonomidnijim postrojenjima ili tehnoloskim
procesima, ukratko, vodi brigu o buduénosti radne organizacije.
Nasuprot tome, ostale funkcije brinu se o postojeéem proizvodnom
procesu i o efektima koji se njima postiZu.
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Uzimajuéi u obzir osnovne zadatke funkcije istraZivanja i razvoja
proizvoda (I i II faza na str. 32), vidi se, da su tu medusobno
isprepleteni zadaci istraZivanja proizvoda i zadaci razvoja pro-
izvoda, promatrani s klasidnog stajaliSta. Budué¢i su to tehnolo-
ki i radno nedjeljive cjeline, koje se osim umjetno ne mogu di-
jeliti, to je konstatacija o potrebi jedinstvene funkcije istre-
Yivenja i razvoja proizvoda jo¥ viSe naglaSena.

S druge strane, zadaci funkcije razvoja, s obzirom na podrucje na
koje se odnose, mogu se podijeliti na programske i operativne.
Programski se zadaci odnose na ispitivanje postojeteg proizvodnog
i tehnoloSkog procesa istrazivanja znanstvenih i tehnoloskih do-
stignuéa i izradi cjelokupnog plana razvoja, dok se operativni
odnose na konkretizaciju cjelokupnog ili etapnog razvoja putem
ugovaranja radova i postrojenja, njihove kontrole i njihoge pre-
daje na upotrebu. |

Iz tih razloga predvida se da bi optimalni model organiziranosti
funkcija istraZivanja i razvoja proizvoda bio u okviru "sluZbe
marketinga", kao 5to je prikazano na slici 8, kao zavrine faze
konsolidacije funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda u poslov-
nim sistemima radnih orgenizacija drvne industrije. Moguée su i
varijante ovog modela, tako npr. da se organizira posebna sluZba
istrafivanja proizvoda, a posebno sluZba razvoja proizvoda, ali
uvijek u "marketing sluZbi" (sl. 8).

Medutim, to ne znali da su za sve radne organizacije drvne indu-
strije najrazvijeniji modeli i najadekvatniji, buduéi njihovo
oblikovanje prvenstveno ovisi o orijentaciji poslovnog sistema
(poslovnoj politici), &to je objadnjeno u poglavlju 2.

Zbog cjelovitosti razmatranja na slici 9 prikazana je i adekvat-
na shema razvojne funkcije.!

%X Shema prema Novak, M. - Popovié, Z.: RAZVOJNA PILITIKA,
Informator, Zagreb, 1980.
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4, NEKI SPECIFICNI ELIMENTI ZNAGAJNI ZA ORGANIZACIJU
FUNKCIJE ISTRAZIVANJA I RAZVOJA PROIZVODA

Jedna od najznafajnijih zamjerki primjeni orgeniziranoga rada u
funkciji istraZivanja i razvoja proizvoda jest u tome, gto se
mnoge, pa i najvaznije inovacije, pojavljuju sluéajno. S druge
strane iznose se opet migljenja da istraZivaikom duhu, posebno
kad radi na istraZivanju i razvoju proizvoda, treba dati neko za-
dovoljstvo (slobodu) u igtraZivanjima, isko su ona, PO pravilu,
usmjerena. Tekva misljenja pdlaze sa stajalista, da bi bez slo-
bode da organizirani istra¥ivadi rade na nekim poslovima koji ih
zanimaju, istrafivalki centri postali nekreativni i da bi bili
neprivlaéni za istra¥ivade. Sigurno je da se nijedna od navedenih
xonstatacija ne moZe olako odbaciti. Njihovo postojanje ne poni-
Stava razloge za planiranje, istra¥ivanja i razvoj, pod uvjetom,
da je planski sistem dovoljno fleksibilan da prihvati i neke ak-
tivnosti koje nisu usmjerene prema jasno utvrdenim ciljevima. To
gse mo¥e postiéi priznavenjem da radne organizacije, koje organi-
zirano prilaze istraZivanju i razvoju proizvoda kao poslovnoj
aktivnosti, ustveri mogu ili djeluju na dva podruéja:

a) podrudje primarne akt.vnosti, koje je odredeno zacrtanim ci-
ljevima radne_organizacije, a koji su usmjereni prema zadovo-
1jenju odredenih potreba tryidta ili drustva u 8irem smislug

b) podruéje sekundarne aktivnosti, koje stvara nove programe
(vrijednosti), ali Jje gesto nepovezano S ciljevima radne orga-
nizacije. Medutim, ti programi mogu pruZziti osnovu za modifi-
kaciju planova (ciljeva) radne organizacije i mogu biti korisni
za eksploataciju. Novi programi koji imaju komercijalne vrijed-
nosti mogu se prodati drugim radnim organizacijama, jer su za
njih korisni, te programi koji uopée nemaju komercijalne vri-
jednosti te ih se odbacuje.

Prethodna razmatranja shematski su prikazeana& u glici 10. Iz sheme
se vidi, da su projekti 1 do 8 projekti koji su planirani prema
potrebama radne organizacije, te spadaju u podrud je primarne ak-



45

SL10

»( TRZISTE TRZISTE
Prodaja proizve da Prodaja tehnologije, licencifa,
Wi usiuge know-how
Pedruéje primarne Podruéje sakundarne Nema
oktivnesti aktivnost! nepovezane komercijfaine
Xaerlano clifavime, 3 cljevima | vrijednosti
planevima planovima (edbaleno )
Rad. oryp. Rad. org.
1
Ukupne dodijeljena sredstye
ra jstrailvanje i razvo)
# Istrakivanje i razvof
Dedijeljena sredsiva za projekie Povrino
koji su xacrtani potrebama kontrelirana
redne ergoniracife sredsive
Projekt 1
ﬁﬂj‘*' 2 b~ ﬁ+
Projekt 3 Projekt a -
Projekt 4 Projekt b /—*
Projekt 5§ |/ —J
Comer -~ —
Projekt 6
Projekt ¢
Projekt 7 -l—\, g J
Projext @
»




46

tivnosti nekog centra (sluZbe) za istraZivanje i razvoj proizvoda.
Vidljivo je, da su ti projekti i realizirani. Medutim, projekt 2
je uz planirane zadatke ostvario i zadatke koji se ne uklapaju u
plan, medutim, oni nisu potpuno bez veze s planom. Prema tome tu
se pojavlduju novi proizvodi (ili programi), koji mogu biti oprav-
dani razlog za reviziju plana, moguée i za promjenu strategije
radne organizacije, pa ak i ciljeva. Gdje je prihvaéanje ideje i
projekta nefleksibilno i kruto moZe se lako dogoditi da rezultati
‘ovih projekata budu odbafeni. Medutim, za oéekivati je, da oni bu-
du prihvaéeni i da predstavljaju profirenjg programa. Isto vrijedi
i za rezultate neplaniranog projekta, a koji je, iako neplaniran,
u uskoj vezi s formalnim projektima i mo%¥e biti u njih ukljulen,
ako se ocijeni da su njihovi potencijali zadovol javajuéi.

Dio rezultata projekta 5 iz podrudja primarne aktivnosti i rezul-
tati projekta 6 ne uklapaju se u plan, ali njihovi rezultati ima-
ju komercijalnu vrijednost. Prema tome, oni u nekoj drugoj radnoj
organizaciji mogu biti primjenljivi. To ustvari pruZa moguénost
prodaje proizvoda, tehnologije, organizacije itd., koja nije po-
trebna u radnoj organizaciji gdje je ponudena. (Mnoge radne or-
ganizacije drvne industrije zanemaruju tu djelatnost.)

Dio rezultata projekta 7 i projekt ¢, nemaju nikakvu moguénost
komercijalne ili druge neovisne primjene te zbog toga rad na
njima treba prekinuti. Prekid treba izvr3iti prije nego 1li do-
spiju u stadij kada apsorbiraju dodijeljena financijska sredstva,
odnosno prelijevanje sredstava u njihovu korist. Rezultati pro-
jekta d, isko nije planiran, nego se razvijao u podrué ju sekun-
darnih aktivnosti, potpuno su primjenljivi u podrué ju primarne
gktivnosti. To jo3 jedenput ukazuje na vjerojatno prijeku potre-
bu da kod usmjerene inovacije ipak jedan dio ostane za potpuno
slobodno stvaranje.
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4.1 Formiranje istra?ivedkih grupa, upravljanie i rukovodenje
Projektima istrafivanja i razvoja proizvoda

Projektna grupa pokazuje tendenciju da postane osnovna Jedinica
u istraZivanju, polako zamjenjujuéi istrafivada individualistu.
IstraZivanja u svijetu pokazuju da istraZivanje i razvoj proiz-
voda postaju sve viSe i viSe timska aktivnost, &ak i u temelj-

nim istraZivanjima. Sliéna potreba timskog stanja nalazi se i

u pogledu patentnih primjena.

Potrebna je sinteza mnogih &inilaca vezanih ugz sloZene probleme
istraZivanja i razvoja proizvoda. U svim slu¢ajevima svaki &lan
tima istraZuje jedan ili vide &inilaca i udruZenim naporima ostva-
ruju stvaralafki pronalazesk (inovaciju, novi program ...). Jedan
izuzeta OOUR moZe doéi isto tako do pronalaska, ali je to vrlo
malo vjerojatno jer opseZno proudavanje literature i potrebno eks-
perimentiranje zahtijevaju sve viSe i viZe rada. Iz toga slijedi
zekljuCak da je osnovni problem potrebno vrijeme za izradu nekog
projekta. Isto tako slijedi da se minimalno vrijeme ostvarivanja
istraZivalkog zadatka postife pri nekoj optimalnoj velidini gru-
pe. Na osnovi toga moZe se zakljuditi, da je usmjerenom istraZi-
vatko-razvojnom radu potrebno upravljati projektima. "

U rjeSenju problema upravljanja i rukovodenja izvodenjem jedno-
kratnih projekata, treba primijeniti druga€iju koncepciju uprav-
ljanja i rukovodenja nego Zto je tradicionalna, klasidna. Uprav-
ljenje i rukovodenje projektima smatra se novom koncepcijom ru-
kovodenja. Prema tome, na poslovima istraZivanja i razvoja (us-
mjerenoj inovacijskoj djelatnosti) nemoguée je odekivati efekte
bez organiziranog pristupa. Upravljanje i rukovodenje projekti-
ma * ima svo]j instrumentarij. To su odgovarajuée metode i tehni-
ke.

* Detaljnije o metodama: Bodro%ié D. i Mitrovié Z. "Tehnologija
1 tehnolo8ki sistemi", Savremena administracija, Beograd,1975.

BodroZié¢ D. i Jak3ié M."TehnoloZki progres", FON, Beograd,1978.
Heuc A., "Upravljanje projektima", Informator, Zagreb, 1975.



4.2 Pristup vrednovanju znanstveno-istraZivalkih projekata
istraZivanja i razvoja proizvoda

Vrednovanje rada na istraZivanju i razvoju proizvoda vrlo je slo-
Zeno i tesko ga je postaviti tako da bi bilo konaéno i pravedno.

Aktivnosti istraZivanja i razvoja proizvoda doZivjele su eksplo-

zivan rast posljednjih godina, a i danas ne postoje nikakvi zna-

kovi da bi se ta tendencija izmijenila.

U uvjetima visokih troSkova i €esto limitiranih moguénosti proiz-
lazi, da je uspjeSno koriStenje svih resursa istraZivanja i raz-
voja proizvoda odlud¢ujuéi faktor. U literaturi i u praksi naila-
zi se na iznenadujuée velik broj postupaka vrednovanja projekata.
Medutim, sve te metode "podjele sredstava" usmjerene su problemu:
koliko potro8iti za koje projekte. Iz tih razloga, a u uvjetima
visokih troskova i &esto limitirajuéih moguénosti, zanemaruje se
kako se vrednuje istraZivalki i razvojni rad, tj. svjestan svr-
sishodan rad na granici nasih spoznaja radi prosirenja znanja,
8to je, po pravilu, inventivan rad. Vrednovanje ovoga rada je spe-
cifiéno * | jer uvjeti rada u istraZivanju i razvoju proizvoda

se razlikuju od ostalih vrsta radova i po tome, Sto svaki pojedi-
nac mora biti stimuliran da razvije svoju znanstvenu spremu i

unaprijedi svoju struénu reputaciju. To se moZe postiéi ako se
omoguéi:

1. kadrovima koji rade na istraZivanju i razvoju proizvoda po-
voljne uvjete za prisustvovanje savjetovanjima i izloZbama,
kako bi unaprijedili svoje znanje i uspostavili struéne kon-
takte u njihovu podruéju interesa;

2. da svaka osoba dobije svoje zadatke koji za nju predstavlja-
ju sve veéi izazovy

3. takav sistem vrednovanja rada koji omoguéava istraZivalima
da poveéaju svoja primanja i poboljSaju svoj status isklju-
¢ivo na osnovi svog doprinosa ostvarivanju ciljeva organiza-
cije.

Figurié, M., Mikulié, J., Pal&ié, I.: VREDNOVANJE INVENTIVNOG
RADA, Zavod za samoupravljanje, Bilten 10, Zagreb,
198N .
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ZAKLJUCAK

Zbog ograniéenja prostora za &lanak, nemoguée je u zakljudku na-
vesti sve konstatacije koje proizlaze iz cijelog istraZivanja.
Medutim, korisno je skrenuti paZnju samo na najvaZnije konstata-
cije koje su u radu obradene:

1.

2.

S

4.

Filozofija marketinga, kao odredeni kontinuirani multidimen-
zionalni i multidisciplinarni proces djelovanja u sferi ru-
kovodenja i upravljanja radnim organizacijama drvne industri-
Je na dulji rok, temelji se pored ostalog i na komponenti
stalnog istraZivenja i razvoja novih proizvoda.

Organizacija funkcije istraZivanja i razvoja proizvoda ovisi
0 poslovnoj (razvojnoj) politici, prema razvoju proizvoda s
Jedne strane, i poslovima i zadacima s druge strane.

UspjeSno dugorodno planiranje proizvoda moguée je samo u okvi-
ru strateSke koncepcije, Eemu je preduvjet pPlaniranje same
strategije. To je, medutim, lakZe reéi nego udiniti. Zac¢udu ju-
¢e je Sto velike radne organizacije drvne industrije nemaju
koncepciju razvoja. Za takve radne organizacije je karakteri-
sti¢no nastojanje da stabiliziraju uvjete okoline. Eventualne
nuZne promjene smatraju se nepoZeljnim, buduéi da nedostaju
predodZbe u kojem procesu i s kojim ciljem su potrebne te pro-
mjene.

Iz ovog rada se vidi, da su razlidite radne organizacije drv-
ne industrije razliito organizirale podfunkciju istraZivanja
proizvoda i podfunkciju razvoja proizvoda. Dokazano Jje da je
Jedino ispravno i optimalno rjeSenje, na danasnjoj orgenizira-
nosti odnosa proizvodnja - trZoite, integriranje ove dvije pod-
funkcije u zajedniéku funkeciju istraZivanja i razvoja proizvo-
da u okviru marketing koncepcije. Sigurno je da svaki drugadi-
Ji tretman udaljuje radnu organizaciju od "optimalnog" modela.

2. U vezi s tim treba objasniti, zadto se u ovom izlaganju pri-
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hvatilo glediste M. Novaka * da se funkcija istra’ivanja i ra-
zvoja proizvoda organizacijski konkretizira i odvojeno tretira
od funkcije razvoja, kad je olita njihova prenaglaSena uzajam-
na ovisnost. Tri su osnovna motiva utjecala na ovakav stav:

a) 8to postoji relativna samostalnost tehnoloSkog procesa u
odnosu prema razvoju proizvoda, pa zbog toga i motivi za
razvoj mogu biti,osim proizvoda, i izgledi da se snize tro-
Skovi, uklone uska grla, modernizacija konkurentskih radnih
organizacija itd.

b) 8to se razvoj i unapredenje tehnolos3kog procesa ne mora
nuZno reflektirati u kupovanju nove opreme, ve¢ do toga
moZe doéi i reorganizacijom tehnoloSkog procesa, poboljSa-
njem opreme, itd.

c) 8to postoje mnoge samostalne institucije (instituti, centri)
u kojima je redovno naglasak na jednoj funkciji, pa bi se
orijentacijom na koriSé¢enje njihovih usluga moglo dogoditi
da se druga funkcija, u proizvodnim radnim organizacijama,
u odredenoj mjeri zanemari.

Treba, medutim, istaéi da to ne moraju biti &vrsti argumenti
za praktiéno organizacijsko odvajanje ovih funkcija u svakoj
radnoj organizaciji ili integracijskoj grupaciji. Vjerojatno
neée biti velika pogrefka, ako se u nekoj radnoj organizaciji
obje razvojne podfunkcije obuhvate u jednoj zajednickoj orga-
nizacijskoj jedinici. Osnovno je voditi brigu o tome, da se
izvrsSavaju ukupni zadaci razvoja, kako oni koji se odnose na
proizvod, tako i oni koji se odnose na tehnolofki odnosno pro-
izvodni proces.

Novak, M., Popovié, Z.: RAZVOJNA POLITIKA, Informator,
Zagreb, 1980.
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JEDAN STOHASTICKI MODEL PLANIRANJA PRIMIJENJEN NA RAZVOJ PROIZVODA

Mr. Vliedimir GOLJA, dipl. ing.
Mr Vledimir HITREC, dipl. ing.
Sumarski fakultet Zagreb

l. UVOD

Dinamici koja je pristupadna na tr#idtu i koja se svakim danom
sve viSe poveéava, moZe se proizvodad prilagoditi jedino dinami&-
kom sluZibom razvoja proizvoda. Samo dobrim pracenjem stanja, do-
brim predvidanjem, brzom reakcijom na promjene, mo¢i ée proiz-
vodaé osigurati svoje uspjedno prisustvo na triitu. Postavl ja
se pitanje, kako organizirati aktivnosti na razvoju proizvoda i
na koji nain poveéati dinamiku i efikasnost tih aktivnosti? Ne-
ke moguénosti predmetom su rasprave u ovom ¢lanku.

2. AKTIVNOSTI NA RAZVOJU PROIZVODA

U procesu razvoja proizvoda obavlja se niz aktivnosti koje se, s
obzirom na nefin izvodenja, mogu podijeliti u dvije skupine:

a) kontinuirane,
b) periodiéke.

Pod kontinuiranim aktivnostima podrazumijevaju se sve one aktiv-
nosti koje se odvijaju unutar sluZbe razvoja proizvoda neprekid-
no, bez obzira na to da 1i se radi na razvoju novog proizvoda
ili ne. Neke od njih su: praéenje potreba, pratdenje stanja vla-
stitog asortimana na trZiStu, praéenje asortimana konkurenata,
pratenje tehniko-tehnoloXkog nivoa, itd.

Svrha odvijanja ovih aktivnosti je dekle praéenje, predvidanja
i pravovremeno upozoravanje. Drugim rijedima, kao rezultat ovih
aktivnosti treba ofekivati pravovremeni impuls, koji ée pokrenu-
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ti periodidke aktivnosti na razvoju konkretnog proizvoda i osigu-
rati valjesne informacije, koje ée omoguéiti odvijenje periodickih
aktivnosti uz minimalan rizik.

Pod periodidkim aktivnostima podrazumijevamo asktivnosti na PROJEKTU
razvoja i uvodenja novog proizvoda. Poletak ovih aktivnosti je,
kao 8to je veé releno, rezultat ispravnog odvijanja kontinuiranih
aktivnosti. Trajanje ovih aktivnosti ovisi o tehniko-tehnoloskoj
kompleksnosti proizvoda koji se razvija, o ispravnom odvijanju
kontinuiranih aktivnosti (bolja pripremljenost resursa ukljuéenih
na pojedine aktivnosti) i o "snazi" samih resursa.

U ovom éemo se radu ograni&iti na prikaz moguénosti poveéanja efi-
kasnosti sluZbe razvoja u sprovodenju periodiékih aktivnosti.

3. RAZVOJ I OPIS MODELA

Za uspjesno vodenje svakog projekta, pa teko i projekta razvoja i
uvodenja novog proizvoda, potrebno je definirati:

a) N aktivnosti koje ée biti potrebno izvrsiti,
b) trajanje svake pojedine aktivnosti,
¢) troskove izvrSenja aktivnosti,
d) medusobnu ovisnost definiranih aktiwvnosti. Za svaki par aktiv-
nosti (i, j) mora se znati da 1i su medusobno ovisne, tj. da
- 1i aktivnost "j" mora prethoditi aktivnosti "i" ili obratno,
ili se one mogu odvijati parslelno.

Sve to &ini mreZni plan projekta. Njega treba podvréi analizi, te
nastojati pomoéu njega donijeti Sto je moguée bolje odluke. Me-
dutim, pri razvoju i uvodenju novog proizvoda, dio aktivnosti se
izvodi s odredenim rizikom. Pod rizikom podrazumijevamo vjerojat-
nost da se odredena aktivnost ne zavrsi uspjeSno, 8to zahtijeva
povratak na jednu od prethodnih aktivnosti. Zbog toga se u mreZni
plan unose jo3 dva podatka:



55

e) vjerojatnost da se pojedina aktivnost uspjesno zavrsi,
f) aktivnost na koju je potrebno vratiti projekt u slué¢aju da se
aktivnost i ne zavrsi uspjesno.

Definirani mreZni plan je potrebno optimizirati. Kod optimizacije
moramo voditi raduna o slijedeéem:

- Projekt mora biti gotov do odredenog termina. Svako zakaSnjenje
stavlja proizvodada u podreden poloZaj na trziStu, 3to znadi da
se umanjuju efekti uvodenja novog proizvoda ili &ak da se ti
efekti i potpuno gube.

= Projekt mora biti zavrSen uz odredene trofkove s kojima se gra-
niéno moZe opteretiti nov proizvod. Povetanje troSkova smanjuje
dobit ili je iskljuduje.

Iz ta dva zahtjeva proizlazi da Je optimalizacija mreZnog plana
bilo samo po vremenu, bilo samo po troskovima neito 3to nas ne
moZe zadovoljiti. Minimalni troZkovi ¢e poveéati vrijeme potrebno
za izvodenje projekta, dok &e minimalno vrijeme poveéati troskove.
Ovdje éemo opisati metodu koja struénjacima u radnoj organizaciji
moZe omoguéiti, da projekt vode tako da bude zavrien do odredenog
roka, uz odredene trofkove i uz odreden rizik.

1z daljnjeg izlaganja &e se vidjeti da model nije takav da auto-
matski daje optimalan postupak, veé omogué¢ava da strudnjaci takav
optimalan postupak izaberu. Smatramo, naime, da je kod tako dina-
miékih procesa potpuna automatizacija algoritama prekruta, te pre-
ma tome ne tako efikasna kao stalna komunikacija izmedu &ovjeka,
matemati¢kih modela i elektroniikog radunala.

Kod odluéivanja najéeSée se kao problem pojavljuje tzv. povratna
informacija, tj. informacija o tome koje su posljedice odredene
odluke. Naime, kada se ne zna za posljedice odluke, izbor plana
po kojem ée se raditi prije spomenuto, izvodenje odabranog plana
nije uvijek determinirano, veé ovisi o nizu sluc¢ajnih okolnosti.
I%vodenje plana je stohastidki proces, te je zbog toga njegovo
stanje u svakom vremenskom trenutku, kao i njegov zavrSetak, mogu-
¢e determinirati samo uz odredenu vjerojatnost.
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Zbog dobivanja povratne informacije, u mnogim slucajevima je mo-
guée organizirati eksperiment, Sto je kada se radi u planu razvo-
ja proizvoda nemoguée (osim za neke pojedinadne faze plana). Elek-
tronicka raéﬁnala, medutim, omoguéuju da se za izvodenje projekta,
odnosno plana razvoja proizvoda, izvede simulirani eksperiment.

Simulacija izvodenja projekta omoguéuje brze povratne informacije
o moguéem rizvodenju projekta, £to omoguéuje strudnjacima da ispita-
ju mnoge moguénosti i odaberu onu koja u datim uvjetima najbolje
odgovara. Metoda dakle daje slijedeée: - za definirani mreZni plan
moZe se brzo izradunati distribucija vjerojatnosti vremena i tro-
Skova potrebnih za njegovo izvrSenje. Drugim rijeéima, za defini-
rani mreZni plan moZe se odrediti vjerojatnost da se projekt za-
vr8i u jednom od moguéih termina, te troSkove zavrSetka u tom ter-
minu. Nakon analize mreZni se plan moZe promijeniti, te ponovo si-
mulacijom dobiti analogne distribucije za takav promijenjeni mre-
¥ni plan. Planove mijenjamo po volji i procjeni struénjaka, na
temelju poznavanja posla i analize veé izvedenih simulacija. Mre-
Zni plan, koji najvise zadovoljava, prihvatit ¢e se i po njemu
raditi. U tome se sastoji prije spomenuta stalna komunikacija iz-
medu Covjeka i elektronilkog ralunala. ‘

PredloZena metoda omoguéava, takoder, da se u toku izvrSavanja
odabranog plana stalno vr3e potrebne korekcije. Naime, nakon 5to
se plan podeo izvrS8avati i odredeni broj aktivnosti je veé zavr-
Sen, ostatask mreZnog plana moZe se shvatiti kao novi mreZni plan
i ponovo ga, pomoéu simulacije, moZemo modificirati. Na taj se
nadin moZe projekt pratiti do njegova izvrdenja.

Za simulaciju izvodenja projekta zapodet je u Zavodu za istraZiva-
nja u drvnoj industriji, Sumarski fakultet Zagreb, rad na progra-

mu HIGO-ZIDI. Program se testira i izvodi na vlastitom radunaru

»rogram je salinjen tsko da se kao ulaz daje popis potrebnih aktiv-
j0sti s pripadnim parametrima: vrijeme trajanja i troSkovi aktivno-
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sti, vjerojatnost da se ona uspjedno zavrsi, te eaktivnost na koju
Se moramo vratiti u sludaju neuspjeha aktivnosti koju izvodimo, te
podatak da 1i je aktivnost na kriti€nom putu ili nije.

U ovoj fazi rada na Programu HIGO-ZIDI Pretpostavljeno je da se
vrijeme, trosSkovi i vjerojatnost zavrSetka odredene aktivnosti ne
¢e promijeniti u sluéaju da se kod izvodenja plana mora na nju
vratiti. Ta pretpostavka nije u svim sludajevima opravdana, te ée
8¢ u program ugraditi moguénost mijenjanja spomenutih parametara
kod svakog Ponovnog povratka na izvjesnu aktivnost. Programski
(matematiéki) to ne predstavlja problem, a u ovoj verziji programa
to se ne nalazi zbog Jednostavnosti primjera koji se Zeljelo pri-
kazati.

4, PRIMJER X

Na grafikonu u slici 1, dan je mreZni plan za razvoj i uvodenje
proizvoda. Aktivnosti su na grafikonu prikazane kruZiéima, a nji-
hove ovisnosti strelicama. Parametri koji pripadaju svakoj aktiv-
nosti (vrijeme, troSkovi, vjerojatnost zavrietka i pozicija na ko-
Ju se treba vratiti u sludaju neuspjeha) dani su u tabeli 1.

Nakon izvrSene simulacije od 200 iteracija, koja je trajala oko 2
minute, stroj je izlistao rezultate koji su prikazani na Prilogu
l. Iz priloga 1. mo¥e se &itati odekivano vrijeme, odnosno o&eki-
vani troSkovi za koje ée se tako definiran projekt zavrsiti. Iako
su ti podaci ispisani, ne moraju se smatrati tako interesantnim
kao distribucija relativnih odnosno kumulativnih frekvencija koje
se zbog relativno velikog uzorka mogu smatrati distribucijama vje-
rejatnosti. Iz tih distribucija mofe se npr. &itati da je vjero-
Jatnost da se projekt zavrii za vrijeme u intervalu od 425 do

683 dana jednaka 56%. Nadalje Je npr. vjerojatnost da se posao za-
vrii za najviSe 1457 dana Jjednaka 94%,

Primjer je apstraktan te molimo da se kao takav i shvati.
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Iz priloga 1. mofe se ¢itati da je vjerojatnost 98% da ¢e se pro-
jekt zavrS8iti za manje od 2231 dana i da za to troskovi ne ¢ée pre-
maditi 10,000.000 dinara. ZadrZimo se malo na tom rezultatu prema
kojem bi rad na projektu trajso 6 godina. To je sigurno ono 8to
mo¥emo odekivati od realizacije projekta KADA GA NE BI TOKOM IZVO-
DENJA KORIGIRALI. Taj rezultat upuéuje da ée.se projekt morati ko-
rigirati, te da o tome treba voditi raduna.*™ UkaZimo jo¥ i to,
da bi se projekt zavrSio za manje od 3 godine uz troSkove od oko
5,000.000 dinara uz vjerojatnost 87%.

Za isti projekt odabran je za primjer jod jedan mrezni plan, ko-
ji se od prethodnog razlikuje samo u parametrima za sktivnosti
br. 1, 4, 5, 7, 8, 9 i 20. Nekim je sktivnostima poveéano vrijeme
i troskovi kako bi se poveéala vjerojatnost uspjefnog zavrietka.
Parametri su ispisani na Prilogu 2.1. Da 1i smo dobro ué¢inili mo-
femo vidjeti nakon simulacije od 300 iteracija, ¢iji je rezultat
prikazan na Prilogu 2.2.

Odmah je uo&ljivo da je ovakav plan lo#iji od prethodnoga. Tro-
8kovi i vrijeme su poveéani, i 8to je moZda neolekivano, nije se
poveéala pouzdanost zavrsSetka u pojedinim rokovima. Vjerojatnost
zavrSetka ovog plana je smanjena, s obzirom na prethodni, zbog
uvodenja jos jedne "nesigurne" aktivnosti, aktivnosti br. 7.

Poku$ali smo s jo¥ jednim modelom. Iz modela navedenog u tabeli 1.
jzostavili smo 1. i 4. aktivnost, a nekim smo aktivnostima promi-
jenili parametre. Novi mreZni plan zaden je tabelom 2. i grafiko-
nom u slici 2. Rezultati simulacije navedeni su u prilogu 3. Od-
mah je uodljivo da su oni znatno povoljniji od prva dva modela.
Sigurnost je 98%, da ée se projekt zavr8iti za oko 700 dana uz
troskove od oko 5,000.000 dinara, &ak je i vjerojatnost da ée se
poslovi zavr3iti za 270 dana uz trodkove od 2,000.000 dinara re-
lativno velika i iznosi 62%.

¥ Jedan od razloga za tako dug period realizacije lezi u veé
prije spomenutom neuvaZavanju promjene vremena, i vjerojat-
nosti zavrietka pri ponovnom povratku na sktivnost br. 1l.
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Slika 1

Mrezni plan za model 1

Mrezni plan za model 3
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TABELA 1. PARAMETRI AKTIVNOSTI ZA MODEL 1

Red. Naziv aktivnosti Traja- TroSkovi Vjerojat- Povratak Kritiéni
broj nje (1000 nost na aktiv- put
(dana) din) zavrietka

1. Kvalitativna i kvan- 90 500 0,6 1l DA
titativna analiza

2. Uprava poduzeca 7 20 0,8 : 4 DA
daje suglasnost

3. Financijska sluZba 10 30 il 1 NE
preuzima vodenje

4, Preliminarno istra- 60 200 0,85 3 DA
Zivanje trzista

5 Preliminarna ocjena 7 10 7 i i DA
tehnidékih istrazi-
vanja

6. Financije preuzimaju 10 20 i 1 NE
program financiranja

7. Opéa ocjena prijed- 10 30 1 1 DA
loga i preporuka

8. Preliminarno izuda- 4 10 i¥ 1 DA
vanje troskova pro-
izvodnje

9. Uprava poduzeca 70 30 0,8 1 DA

odobrava program
10. Izrada kompletnog

plana i terminiranja 2 S p X 1k NE
11. Razvo]j prototipa i
gty 40 100 1 1 DA
12. Razmatranja u vezi 4 10 1 1 NE
pakovanja, cijene i
prodajnih uslova :
15. Razmatranja u vezi 30 80 1 1 NE
distribucije i
uvodengja |
14. Pripreme u vezi s 20 250 A X DA
prototipom i pla-
novi proizvodnje
15. Izrada plana tes- 10 30 1 1 DA
tiranja novog
proizvoda
16. Testiranje proizvoda 13 50 ) & 1 DA
17. Izrada prototipa 25 75 1 - 4 DA
18. Testiranje trZista 1 15 75 7 | 1 DA
obrada rezultata
19. Odbor za razvoj daje 3 10 1 3 DA

preporuke upravi



20.
2l.
22.

23.

24

25.

26.
27,

28.
29.

30.

31.

TABELA 1. Nastavak

Uprava odobrava pri-
Jedloge i sredstva

Financije preuzima-
Ju program

Plan ekonomske pro-
pagande

Definitivni prijed-
log pakovanja, ci-
Jjena i popusta
Koncepcije plasmana

i uvodenja proizvo-
da na trziste

Program instruktaZe
prodajnog osoblja
Opremanje proizvodnje
Nabavljanje potreb-
nog materijala
Opremljenost

Program instruktaZe
kadrova i sast. s
trg. osobljem

DovrSava se rad s
posrednicima na
trZiistu

Dovrsava se faza uvo-
denja novog programa
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REZULTATI SIMULACIJE IZVODENJA PROJEKTA DEFINIRANOG GRAFIKONOM 1 I TABELOM 1.

PRILOG 1.

OCEKIVAND VRIJEME

SIGMA VREMENA 455,954010582

778.37

3745.6 SIGMA TROSKOVA 2116.04012405 IZVEDENDO JC 300 ITERACIJA

OCEKIVANI TROSKOVI

JEDNADZEA ZA PROCJENU TROSKOVA

Troskovi= 146.2424755 + 4,6242243722 % VUri jeme

. 996405325382

KOEFICIJENT KORELACIJE=
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5. NESTO O ULAZNIM PODACIMA

Rezultati simulacije, pa prema tome i zakljudeci koji ¢e se na te-
melju tih rezultata donijeti, ovise o vrijednosti ulaznih podata-
ka. U nastavku ée se oni detaljnije razmotriti.

a) vrijeme trajanja pojedine aktivnosti odreduju struénjaci, ko-
Ji se tom aktivnoSéu bave. Naravno da ée se kod toga sluZiti
iskustvom, ali i dokumentacijom o slidnim poslovima koji su
veé bili obavljeni. Ipak se vrijeme ne moZe to&no procijeniti.
U modelu, koji je ovdje predloZen, moguée je za svaku posebnu
aktivnost zadati nekoliko moguéih vremena izmedu minimalnog i
maksimalnog, te izradunati sve kombinacije. Naravno da je broj
tih kombinacija vrlo velik ako se tako radi za svaku aktiv-
nost. Najvjerojatnije ée se raditi tako da vremena nekih aktiv-
nosti drZiimo &vrsta (ona za koja smo sigurniji), a da vremena
nekih variramo ukoliko smatramo i moZemo.

b) TroSkovi aktivmosti su neka funkcija vremena i nekih faktora
koji ne ovise o vremenu, te ih struénjaci mogu relativno lako
svakom zadanom vremenu pridruziti.

c) Vjerojatnost izraZena brojem da se dana aktivnost ne zavrsi
uspjedno ¢init ée se mnogima kao neSto novo. Medutim, novo sa-
mo zbog toga Sto femo je sada pokuSati odrediti i NAPISATI,
dok smo do sada uvijek ovisili o toj kategoriji, ali je nismo
uvijek spominjali, a pogotovo je nismo pokuSali odrediti i
napisati. U svakom slu¢aju, svi se procesi u drudtvu i prirodi
odvijaju uz neku vjerojatnost i na taj se pojam moramo privik-
nuti. Svakako je bolje zadati neku "Sansu" da djelatnost pro-
padne, nego biti svjestan da ta Sansa postoji, ali ne Zeljeti
8 njom ratunati. Veé danas éemo naiéi u raznim sluZbama na
izreku: "7o0% od onoga Sto oni zamisle mi ne moZemo provesti”.
Sada tih 70% treba uzeti i u radun kod planiranja. Ako éemo
Jednom o vjerojatnosti poleti voditi raluna, sigurno ée se s
vremenom uvesti pracenje izvrsSenja pojedinih aktivnosti (tamo
gdje to danas ne postoji), Sto ée biti baza za procjenu potrebne
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TABELA 2. PARAMETRI AKTIVNOSTI ZA MODEL 3

Red. Naziv aktivnosti Traja- Troskovi Vjerojat- Povratak Kritiéni
broj nje (1000 nost na aktiv- put
(dana) din) zavr3etka
1. Uprava poduzeéa 7 30 0,3 1 DA
daje suglasnost
2. Financijska sluZba 10 30 § 1 1 NE
preuzima vodenje
3. Preliminarna ocgena 7 10 1. 1 DA
tehnicékih istrazi-
vanja
4, Financije preuzimaju 10 30 1 1 NE
program financiranja
5. Opéa ocjena prijed- 10 30 X 1 DA
loga i preporuka
6. Preliminarno izuca- 4 10 1 1 DA
vanje troskova
proizvodnje
7. Uprava poduzeéa odo- 70 20 0,7 1 DA
brava program
8. Izrada kompletnog 2 5 1 1 NE
plana i terminiranja
9. Razvoj prototipa i 40 100 h & i DA
nacrta
10. Razmatranja u vezi “ 10 i i f NE

pakovanja, cijene i
prodajnih uslova

11. Razmatranja u vezi 30 80 1 2 5 NE
distribucije i
uvodenja

12, Pripreme u vezi s 20 250 1 1 DA

prototipom i plano-
vi proizvodnje

13, Izrada plana testi- 10 30 ; 1 DA
ranja novog proiz-
voda

14, Testiranje proizvoda 1% 50 i 1 DA

15, Izrada prototipa 25 75 1, ot DA

16. Testiranje trzista i 15 - 75 b L DA
obrada rezultata

17. Odbor za razvo] daje » 10 i 3 DA
preporuke upravi

18. Uprava odobrava pri- 7 20 0,75 1 DA
jedloge i sredstva

19, Financije preuzimaju 10 30 1 1 NE

program
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TABELA 2. Nastavak

Plan ekonomske pro-
pagande

Definitivni prijedlog
pakovanja, cijena i
popusta

Koncepcije plasmana

i uvodenja proizvoda
na trziste

Program instruktaZze
prodajnog osoblja
Opremanje proizvodnje

Nabavljanje potrebnog
materijala

Opremljenost

Program instruktaZe
kadrova i sast. s trg.
osobljem

DovrSava se rad s pos-
rednicima na trZistu

Dovrsava se faza uvo-
denja novog programa
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PRILOG 2.1 PODACI ZA MREZINI PLAN PRIKAZAN NA GRAFIKONU 1 (PROMIJENJENI U ODNOSU NA TABELU 1)
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IJE IZVODENJA PROJEKTA DEFINIRANOG GRAFIKONOM 1 I TABELOM U PRILOGU 2.1

PRILOG 2,2 REZULTATI SIMULA

932.544129119

SIGMA VREMENA

F28.97666656867

ODCEKIVANO VRIJEME

ITERACIJA

SIGMA TROSKOVA 3883 ,29841369 IZVEDENDO JE 300

6352 ,38333333

OCEKIVANI TROSKOVI

JEDNADZBA ZA PROCJENU TROSKOVA

Troskovi=-392.4944897 + 7.26054560018 = Vrijeme
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PRILOG 3. REZULTATI SIMULACIJE IZVODENJA PROJEKTA DEFINIRANOG GRAFIKONOM 2 I TABELOM 2

134.,830157316

228.663333333 SIGMA VREMENA

OCEKTVANO VRIJEME

997.642132301 IZVEDENO JE 300 ITERACIJA

SIGHMA TROSKOVA

2570.666666567

DCEKIVANI TROSKOVI

JEDNADZEA ZA PROCJENU TROSKOVA

Troskovi= 145,3754137 + 7.3747086012 * VUri jeme

. 994682122119

KOEFICIJENT KORELACIJE=
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vjerojatnosti. To 8to je ovdje redeno o vjerojatnosti, potreb-

noj kod formiranja mreZnog plana, moZe se reéi i kod interpre-

tacije rezultata simulacije. Niti za Jjedan plan ne moZemo biti

100% sigurni da ée se izvrditi u planiranom vremenu uz planira-
ne troSkove. Toga smo bili svjesni i do sada. PredloZena meto-

da omoguéuje odredivanje vjerojatnosti da ée se predloZeni plan
zavr8iti u odredeno vrijeme i uz odredene troskove.

d) Da 1i je aktivnost na kritiénom putu i na koju se aktivnost mo-
ramo vratiti u sluéaju neuspjeha, mo¥e se lako odrediti, te ove
ulazne parametre nije potrebno komentirati.

5. ZAKLJUCAK

Program HIGO-ZIDI ne treba shvatiti kao automat koji €e odludivati
umjesto ljudi iz struke. Takvi automati prakti¢no (osim u rijetkim
sludajevima) i ne postoje. HIGO-ZIDI je metoda koja znatno olakZa-
va odluéivanje koristeéi poznate matematidke metode i najveéu
prednost elektronikog rafunala - njegovu brzinu.

Smatramo da je veé sasvim realno odekivati da radna organizacija

posjeduje vlastito rafunalo, tako da je ono "prisutno" na sastan-
cima strudnog kolegija, kojemu je na taj nedin dostupna brza ob-

rada i povrat informacija.

Iako veé i u ovoj formi predloZena metoda odnosno program HIGO-
ZITI moZe biti korisna na njoj ée se i dalje raditi, te je zbog
toga svaka sugestija struénjaka iz prakse korisna i dobro dosla.
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NEKE MOGUCNOSTI OPTIMIZACIJE FXSPLOATACIONIH I REGENERATIVNIH
KARAKTERI STIKA PROIZVODA

Mr Vladimir GOLJA, dipl. ing.
SBumarski fakultet Zagreb

1l. UVOD

Kada se govori o razvoju i uvodengju novog proizvoda, onda govori-
mo ustvari o jednom procesu. Za taj proces moZemo konstatirati,
da je star praktiéno koliko i proizvodnja. Medutim, isto tako se
moZe konstatirati da tek u novije vrijeme proces mijenja svoja
obiljeZja. Sva su nastojanja usmjerena k njegovu dinamiénijem i
pouzdanijem odvijanju.

Kao i svaki proces, tako se i proces razvoja i uvodenja novog pro-
izvoda odvija unutar nekog sistema preko ¢itavog niza elemenata

i (i1i) podsistema. Svaki od elemenata sistema i (i1i) podsistema

preko kojih se odvija proces moZe doprinijeti njegovoj dinamici

i pouzdanosti - drugim rijefima, moZe doprinijeti njegovoj efika-

snosti.

Mada je logid¢ki orijeutiran prema proizvodadu, sistem razvoja i
uvodenja novog proizvoda treba promatrati u sklopu cjeline i opti-
mizirati ga sa stanovista cjeline. Da bi se moglo raspravljati o
optimizaciji sistema razvoja i uvodenja novog proizvoda, potrebno
ga je malo pobliZe objasniti. Aktiviranje sistema vr8i se na osno-
vi pobude. Pobuda je, energetski gledano, nastup nekog neravnote-
Znog stanja koje omoguéuje pokretanje sistema. Upravo su brzina
nastupa neravnoteZnog stanja s jedne strane i zahtjev za smanje-
njem vremena odziva sistema s druge strane, razlozi zbog kojih

Je proces razvoja i uvodenja novog proizvoda mijenjao svoja obi-
ljeZja.

Bez obzira na izvor pobude, smatra se, da je potrebu za odvijanjem
procesa razvoja i uvodenja novog proizvoda, najbolje prikazati kri-
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vul jom §ivotn03 puta i krivuljom financijske efikasnosti proizvo-
de sa stanoviita proizvodala (slika 1).

krivulja Zivoinog puta

krivulja financ. efikasnosti

N

N |Vrijeme

—

zrelost zosicenje | degeneraci

Slika 1.

Kolika je duZina Zivotnog puta proizvoda za ova razmatranja nije
bitno. VaZno je prihvatiti da se Zivotni put proizvoda ponasa
prema prikazu na slici 2.

2. PROIZVODI I NJEGOVE KARAKTERISTIKE

Odredenim naporima, proizvoda¢ moZe produ?iti Zivotni put proiz-
voda, ali se to uglavnom svodi na sve manju financijsku efikas-
nost samog proizvoda. Poznavajuéi financijsku efikasnost kao ener-
getski potencijal proizvodala, moZe se zakljuditi da je sudbina



Slika 2

proizvodada veoma &rsto vezana uz sudbinu proizvoda. Stoga, u na-
stojanju da produZi svoje postojanje, proizvodad razvija novi
proizvod i uvodi ga u proizvodnju i na trZiste. S obzirom da je
Zivotni put proizvoda uglavnom sve kraéi i kraéi i da razvoj i
uvodenje svakog novog proizvoda ukljuduje u sebi rizik, to je sa-
svim jasno da se vjerojatnost kriznog stanja proizvodada stalno
povetava. Postavlja se pitanje: "kakvu strategiju razvoja proiz-
voda podrZavati da se rizik, a time i vjerojatnost, kriznog sta-
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nja proizvodaca smanji?" Da bi se odgovorilo na to pitanje, po-
trebno je osvrnuti se na karaskteristike proizvoda na osnovi ko-
Jih se i razvija kriterij optimizacije. To su:

1. Funkcionalnost,

2. Tehnologiénost,

3. Eksploatibilnost,

4, Regenerativnost,

5. TrZisnost.

Potrebno je naglasiti, da kriterij optimizacije treba razvijati
vodeéi raduna o svim navedenim karakteristikama. Pojedine karak-
teristike su medusobno u koliziji i od sluéaja do sluéaja varirat
¢e prostor moguéih rjeSenja. U nastavku ée se razmotriti svaka
karakteristika, s posebnim osvrtom na eksploatibilnost i regene-
rativnost proizvoda, kao i moguénost optimiziranja pojedinih ka-
rakteristika proizvoda.

Funkcionalnost je definirana odnosom realizirane i, projektom ra-
zvoja i uvodenja novog proizvoda, definirane funkcije. Razvojem
proizvoda, vodeéi rafuna i o ostalim karskteristikama proizvoda,
uglavnom smo prisiljeni odstupiti od zamifljene funkcije. Medu-
tim, treba napomenuti da postiji i vjerojatnost da realizirana
funkcija bude i veéa od zamisljene. MoZe se prihvatiti da je mak-
simiziranje funkcionalnosti u datim uvjetima u skladu s opéim
kriterijem optimalnosti.

Tehnologiénost je definirana kao moguénost prihvaéanja proizvoda
od strane proizvodada uz minimalan napor. Drugim rijedima, pod
tehnologiéno8éu se podrazumijeva moguénost da se odredeni pro-
izvod proizvede u datim uvjetima uz minimalni utroSak materijala,
minimalne troSkove izrade, maksimalno koriSéenje postojeé¢ih viso-
koproduktivnih strojeva, minimalan utroSak energije i minimalne
zahtjeve za promjenama u proizvodnom procesu. Ne treba posebno
nagladSavati da sve nabrojeno povlali za sobom stalno jalanje ti-
pizacije i internog standarda proizvodala.
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Pod eksploatibilno$éu (po nekim autorima - efikasnost) proizvoda
podrazumijeva se sposobnost proizvoda da obavlja funkeiju u odre-
denom vremenskom periodu (pouzdanost proizvoda) i sposobnost da
mu se pri pojavi grefke odncsno kvara povrati funkcija (servisi-
bilnost). Sigurno je da kod proizvoda drvne industrije, kao i kod
drugih tipova proizvodnje, postoje Ziroke moguénosti istraZivanja
na tom polju. Moglo bi se u ovom &asu postaviti pitanje svrsishod-
nosti takvih istraZivanja, pogotovo u situaciji kada je moralno
zastarijevanje proizvoda sve prisutnije.

Ako se postavimo u ulogu korisnika proizvoda onda Je vaZno da je
proizvod u eksploataciji Sto efikasniji. Radi pobliZeg objasnje~-
nja tog pojma, neka je ukupni period eksploatacije ili vijek tra-
Janja proizvoda dat vremenskim intervalom 47T, izmedu poletka i
zavrSetka eksploatacije.

Dio tog vremenskog intervala proizvod je proveo u efektivnom
"radu" vrseéi svoju funkciju (4 Tl) i taj je dio vremena direktno
ovisen o pouzdanosti proizvoda. Dio vremena proizvod je proveo iz-
van rada, ali spreman za rad u ispravnom stanju (A TE)’ a dio vre-
mena proizvod je proveo Sekajuéi na to da mu se povrati (greska,
kvar) izgubljena moguénost vrSenja funkcije (4 T5). Vremenski pe-
riod / T; moZe se nadelje podijeliti u tri dijela: dijagnostici-
ranje kvara (/ T51), koji se kod proizvoda drvne industrije moZe
uglavnom zanemariti, pasivno vrijeme otklanjanja kvara ( 4 T5p)

i aktivno vrijeme otklanjanja kvara ( 4 '1‘53). Pod efikasnoséu
proizvoda podrazumijeva se odnos vremena provedenog u radu i uku-
pPno raspoloZivog vremena.

47

Am
Efikasnost moZemo prikazati grafidki u tzv. Sankyevu dijagramu
8L. 2.

B

Dio vremena /4 T2 ovisan je iskljudivo o uvjetima eksploatacije ili
bolje reeno o intenzitetu potreba izvrSenja funkcije, Sto je u
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neposrednoj vezi s potrebama korisnika proizvoda. Buduéi da o po-
trebama ovisi koliki ée biti udio A T2 u ukupnom vremenu, to u
pravilu ovaj dio vremena ne smeta korisnika. Ono na 8to je koris-
nik posebno osjetljiv, sadrfano je u zahtjevu da proizvod mora bi-
ti u stanju izvrditi funkciju, u trenutku kada se takav zahtjev
pred njega postavi. Dakle, tra’i se da proizvod bude pouzdan. Na-
dalje, jod je stroZi zahtjev za brzim povratkom funkcije u trenut-
ku kada je nastupio kvar ili greska - proizvod mora biti servisi-
bilan.

3, OPTIMIZACIJA PROIZVODA

Ispravno se u ovom trenutku nameée pitanje: "ksko projektirati pro-
izvod, da on, 5to je viSe moguée, zadovolji zahtjevima korisnika?"
Proizvodnja pouzdanih i gervisibilnih proizvoda, povla¢i za sobom
dodatne napore u fazi oblikovanja i u fazi proizvodnje, 5to utjele
na porast troskova koji optereéuju proizvod i smanjuju mu konku-
rentsku sposobnost. Kako optimizirati eksploatibilnost proizvoda?
Sasvim je sigurno da se ne smije pristupiti optimiziranju vodeci
raduna semo o eksploatibilnosti. Voditi raduna samo o toj karakte-
ristici proizvoda, nametnula bi se kriva, suboptimalna rjeSenja.

U razmatranju treba neminovno ukljuditi regenerativnost proizvoda.
Na ¥alost, danas se o tom problemu, odnosno 0 toj karakteristici
proizvoda gotovo uopée ne vodi ratuna. Ovakvo stanje nije u skladu
s optimumom cjeline i treba ga to prije prevladati.

Regenerativnost je karakteristika proizvoda koju pojedini autori
razlidito definiraju i ukljuéuju u cjelovito razmatranje o proiz-
vodu. Na ovom mjestu pod pojmom regeneracije podrazumijevemo po-
vratak proizvoda ili dijelova (elemenata) proizvoda u proizvodni
ciklus. Buduéi da se proizvod regenerativnim postupkom ponovno vIra-
éa u proizvodni ciklus, sprovest éemo grubu analizu toka stvaranja,
vrijednosti proizvoda, a potom analizu toka vrijednosti u toku eks-
ploatacije.

U fazi stvaranja proizvoda na njega se najprije prenosi dio vri-
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jednosti razvoja proizvoda, na tu vrijednost dodaje se vrijednost
materijala, zatim vrijednost rada kojim se postepeno mijenjaju
svojstva materijala pretvarajuéi ga u konkretan proizvod. Tako do-
vrSen proizvod transportira se do mjesta eksploatacije i time je
zaokruZena konadna vrijednost proizvoda (sl. 3).

oblik proizvodnja eksploatacija regener.
2
= transport
E, vrijednost
S

B

materijal vrij.oblikov.
‘Z /—J—_————

SR

e

k Vrijeme
Slika 5

Obavljajuéi svoju funkeiju, proizvod se neminovno "troZi". Postup-
no gubi na eksploatibilnosti. Sve su kraéi periodi izvrSenja funk-
cije bez pojave kvara (sve je manja pouzdanost) i uz to, sve je
teZi povratak u funkciju. KeZemo da je proizvod doZao u fazu istro-
Senosti. U tom trenutku povladimo, odnosno odstranjujemo proizvod
iz eksploatacije. Kod moralnog zastarjevanja proizvoda dolazi mno-
go prije faza istroSenosti (vremenski trenutak ti).

Iz prikaza na sl. 2 odito je, da proizvod sadrii dio neiskorisée-
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nih vrijednosti, bez obzira na trenutak u kojem se povladi iz eks-
ploatacije. Vrijednost je obrnuto proporcionalna periodu provede-
nom u eksploataciji.

U cilju pojednostavljenja cjelokupnog razmatranja, vrijednost ce
se tretirati Kao odredeni potencijal. Postavlja se pitanje: "Sto
s tim potencijalom u trenutku povladenja proizvoda iz eksploata-
cije?" Nije potrebno upusStati se u neka dublja razmiZljanja pa da
se zakljudi da je nuZno taj potencijal u najveéoj moguéoj mjeri
iskoristiti. Kako? Regeneracijom, tj. vraéanjem proizvoda u pro-
izvodnju u kojoj ée se proizvodu povratiti samo onaj dio vrijed-
nosti koji je eksploatacijom izgubio.

Samo je po sebi jasno da treba teZiti Sto je moguée veéem stupnju
iskori&éenja neiskoriséenih vrijednosti proizvoda. S obzirom na
obidaj da se iskoristivost svake pretvorbe pokazuje odnosom dobi-
venog i uloZenog, to se i u ovim razmatranjima moZe posegnuti za
pojmom iskoristivosti u fazi regeneracije:

o F
h '—Pl— 5 af:?r'::l

u

Sasvim je realno odekivati da se nakon ovakvog razmatranja posta-
vi pitanje: koliko to ima smisla u danaSnjim uvjetima drvno-indu-
strijske proizvodnje i kako pristupiti mijenjanju postojeteg sta-
nja? Bez obzira na to 8to se do sada, malo ili nikako, nije vodi-
lo raduna o moguénostima regeneracije, treba primijetiti da ipak
postoji dijelom zatvoren krug Zivotnog puta proizvoda, tj. da

je i faza regeneracije dijelom prisutna. To znali da je veé u da-
nasnjim uvjetima "Z r>0. Moguénosti poveéanja stupnja iskoristi-
vosti pri regeneraciji treba traZiti u svim fazama razvoja i
uvodenja novog proizvoda. Treba proizvod promatrati kao cjelinu,
ali isto tako i kao sklop elemenata. Na svakom od elemenata mogu
se provesti razmatranja, kao i ona provedena o proizvodu. Medu-
tim, da bi se element vratio u proizvodnju i ugradio u novi pro-
izvod uz minimalan "napor", treba bifi obavljen éitav niz pret-
hodnih radnji. Ovdje treba naglasiti nuZnost razvoja unutarnje
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standardizacije i tipiziranje kod proizvodada. Na taj nalin, uz
porast stupnja iskoristivosti kod regeneracije, treba ofekivati

efekte i na drugim podru¢ jima, prije svega na podruéju tehnolo-
giénosti.

Spomenut ée se, da je u metalopreradivadkoj industriji regenera-
éija Jednim svojim dijelom veé odavno prisutna, mada Jjo8 uvijek
nije ukljudena u cjelovita razmatranja kao karakteristika o kojoj
treba voditi raduna u razvoju i uvodenju nekog proizvoda. Odavno
se vrie generalni remonti strojeva i uredaja. Generalni remont
nije nidta drugo do regenerativni postupak. Proizvod se vraéa u
ponovni proizvodni ciklus, vraéaju mu se dijelom izgubljene vri-
Jednosti tokom eksploatacije, nakon ¢ega se ponovo vraéa u eksplo-
ataciju. Stari motor odavno Je veé¢ moguée zamijeniti za novi uz
odgovarajuéu naknadu, 3to Je sasvim razumljivo. U motoru postoji
cijeli niz dijelova €iji je Zivotni vijek veéi od Zivotnog vijeka
samog motora. Odredeni broj dijelova treba samo doraditi da bi po-
novo bili u stanju vrsiti funkciju. KaZemo da bi bilo "Steta"
baciti takav motor. MoZe se navesti isto tako poznatu moguénost
zamjene starih Sivaéih strojeva za nove, uz odgovarajuéu nadokna-
du, kao jedan visoki nivo regenerativnog postupka koji se bitno
razlikuje od prethodna dva primjera. U &emu? Kod prva dva primje-
ra radi se o regenerativnom postupku fizidki zastarjelih (istro-
8enih) proizvoda. U treéem se pak primjeru radi viZe o moralnom
zastarijevanju proizvoda, kod kojeg se regeneracijom zaostala vri-
Jednost ugraduje u novi proizvod druga¢ije strukture. Dakle, kori-
sti se vrijednost elemenata proizvoda, a ne proizvoda kao cjeline.

Sasvim je sigurno da i u proizvodima drvne industrije ima mogué-
nosti koriséenja vrijednosti, koje proizvod sadrii u trenutku
povladenja iz eksploatacije, te da i u toj industriji postoji mo-
guénost poveéanja.'z r* 28 to je potreban jedan cjelovitiji pri-
stup u svim fazama razveja proizvoda. Dekle, potrebno je voditi
raduna o svim karakteristikama proizvoda, poStujuéi opéi kriterij
optimizacije.

Potrebno je spomenuti da veé i danas postoji niz rjeSenja i jos
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vise moguénosti da se na proizvodima drvne industrije provede re-
generativni postupak. Zbog daleko veée vjerojatnosti, nego u me-
talopreradivadkoj industriji, da ¢e proizvod moralno zastarjeti
prije nego 1i fiziéki, pojavljuju se i nude razna rjeSenja koja
koriste veé postojeée vrijednosti proizvoda, obogaéuju ga novim

i osiguravaju mu funkcionalnost i eksploatibilnost. Medutim, to
se jod uvijek ne tretira kao regenerativnost, pa se kao takva ni
ne optimizira. Primjeri nekih rjeSenja su:

- konstrukcija fotelja s lako izmjenljivim ojastuéenjem,

- moguénosti mijenjanja fronte regala i dijelova regala nabavkom
samo pojedinih elemenata uz zadrZzavanje konstrukcije okvira,

- tehnolosko rjeSenje fronte s moguénoséu brzog i jednostavnog
mijenjanja izgleda u skladu s modom.

Treba ofekivati da ée voden kriterijem optimalnosti, u fazi raz-
vijanja i uvodenja novog proizvoda, proizvodaé biti u stanju da

razvije bolji proizvod. Uzimajuéi u obzir i moguénost regenera-

cije diijjela proizvoda s trista moZe se zakljuliti da bi se pro-
jektirani proizvod mogao proizvoditi uz niZe troskove.

Navedene dvije prednosti neminovno ée pojadati konkurentsku spo-
sobnost proizvodaéa. Uz to treba naglasiti da je razvojem i uvo-
denjem proizvoda po opéem kriteriju optimalnosti, vjerojatnost
uspjednog nastupa proizvoda poveéana, Sto znai da je proizvodad
smanjio rizik razvoja i uvodenja novog proizvoda.

4, ZAKLJUCAK

Proces razvoja i uvodenja proizvoda krije u sebi &itav niz mo-
guénosti unapredenja. To podrutje je do sada bilo slabo istra-
¥iveno i tek u novije vrijeme za njega je naglo porastao interes.
Medutim, potrebno je naglasiti da se unapredenje tog stanja moZe
ostvariti tek cjelovitim pristupom. Treba voditi proces razvoja
i uvodenja po opéem kriteriju optimalnosti, ali uz to treba rje-
Senja birati tako da zadovoljavaju cjelinu proizvodada i koris-
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nika proizvoda.

Promatrajuéi cjelinu proizvodnja - potrosnja, potrebno Je nagla-
siti da su prethodna razmatranja u skladu s interesom cjeline.
Ako se masa potreba,koju postavlja potrodnja, zamisli kao potre-
bu za odredenim potencijalom, a kapacitete proizvodnje shvati
kao fiksnu snagu u datom trenutku, onda je jasno da se s raspo-
loZivom snagom pProizvodnje moZe znadajno ubrzati tempo zadovolje-
nja potreba poveéa 1li se "Z P
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UTJECAJ STANDARDIZACIJE NA RAZVOJ PROIZVODA

Prof. dr Roko BENI(
Sumarski fakultet Zagreb

UvoD

Osnovni c¢ilj standardizacije je racionalizacija proizvodnje,
uSteda materijala i vremena za izradu proizvoda, poveéanje uéin-
ka rada i olakSanje medunarodne razmjene rada. Prema tome stan-
dardizacija obuhvaéa Siroke prostore. Ona obuhvaéa materijale,
proizvode, metode rada, nadine ispitivanja kvaliteta proizvoda
i, kao Sto je poznato, standarde koje dijelimo na tzv. tehnid-
ke standarde i operativne standarde. Tehnidki se standardi bave
pitanjem "Sto" i "kako" naliniti, a operativmi su povezani s
ljudskim radom i odreduju "tko", "kada" i "zaSto". Doduse, ta
Je podjela jako gruba jer strani standardi predstavljaju kombi-
naciju tehnidkih i operativnih zahtjeva.

NajéeSée je zadala standarda definiranje oblika, dimenzija, kva-
litete i nafina obrade pojedinog proizvoda, odnosno sastavnih
dijelova proizvoda. U ovom se izlaganju razmatra samo problemati-
ka standarda proizvoda, odnosno njihovih sastavnih dijelova, te
moguénost standardizacije tih sastavnih dijelova proizvoda. Po-
sebno je poglavlje utjecaja standardizacije tih sastavnih dijelo-
va na moguénost razvoja proizvoda.

Promatramo 1i naime stendard nekog proizvoda, te razvoj toga pro-
izvoda tokom vremena, taj se razvoj moZe prikazati tzv. krivul jom
razvoja proizvoda. Cijeli Zivotni put razvoja proizvoda moZe se
prikazati grafikonom u slici 1, koji obuhvaéa tri razvojna peri-
oda: poletni period, period naglog razvoja i poboljSanja proiz-
voda i period saturacije - tj. onaj stadij u razvoju proizvoda
gdje poboljSanja nisu viSe tako izrazita.

Teorijski gledano u I stadiju nema potrebe za standardizacijom,
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jer bi ona samo sputavala razvoj. To isto bi teorijski vrijedilo
i za drugi stacij, jer tada standardizacija predstavl ja koénicu
razvoja i doneseni standardi su kratkog vijeka trajanja, buduéi
da razvoj proizvoda ima tendenciju brzih promjena. U periodu sa-
turacije vise nema naglih promjena i tada standardi imaju tenden-
ciju duZeg trajanja, ali tada se stvaraju i uvjeti za realizaciju
novih ideja, koje ne dovode samo do poboljSanja postojeteg pro-
izvoda nego do potrebe da se postojeti proizvo& zamijeni novim
proizvodom, koji ée u toku svojeg vijeka dozivl javati iste pro-
mjene kao i prethodni.

sz Trajniji
‘s_t‘mldard Interni standard - standardi
! (koji se brzo nijenja) "
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S1. 1 - RAZVOJ STANDARDA
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Ove kratke uvodne napomene ée nam posluZiti u daljnjem izlaganju
o standardima i standardizaciji te njezinu utjecaju na proizvod-
nju i razvoj proizvoda u drvnoj industriji.

1. INTERNA STANDARDIZACIJA I NJENO ZNACENJE

Ne upustajuéi se generalno u probleme standarda i standardizaci-

je u drvnoj industriji, te u standarde normi i gotovih proizvoda,
zadrzat éemo se samo na problematici internme standardizacije od-

nosno standardizacije elemenata. Da bi se potpuno razumio utjecaj
te standardizacije na razvoj proizvodnje i proizvoda, moramo se u
prvom redu osvrnuti na nafine proizvodnje koji se javljaju u fi-

nalnoj proizvodnji drvne industrije.

To je w prvom redu tzv. pojedinadna (individualna) proizvodnja
po narudZbi. Kod ove vrste proizvodnje, koja se obavl ja prema in-
dividualnim Zel jama narudioca u sluéaju proizvodnje jednog arti-
kla, zapravo nema moguénosti neke znadajnije interne standardiza-
cije. Razvoj takvih proizvoda, kako dimenzija teko i materijala,
ovise uglavnom o narudiocu proizvoda i njegovim posebnim zahtje-
vima. Sli€na je situacija i kod opreme pojedinih objekata (npr.
hotela), iako ovdje veé¢ imamo &itav niz jednakih proizvoda, prem-
da se radi o maloserijskoj proizvodnji.

U ovom sludaju se radi o elementima izradenim po toj specijalnoj
narudZbi i neka vrst interne standardizacije moZe se provesti uko-
1liko se ona uklapa u narudZbu.

U sludaju serijske - naroéito velikoserijske i masovne proizvod-
nje - postoje svi uvjeti za standardizaciju elemenata. To je na-
roéito sludaj ako se ti elementi izraduju za intenzivnu upotrebu
i ako je standardizacija proizvoda tako provedena da postoji mo-
guénost upotrebe istih elemenata za razne dijelove proizvoda.

Da bi se mogla provesti interna standardizacija potrebno je u pr-
vom redu poznavati koliéinu elemenata od kojih se sastoji proizvod
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te kolidina unificiranih (standardiziranih) elemenata. Odnos ovih
dviju kolic¢ina pokazuje tzv. koeficijent unifikacije:
2 u
= e
gdje je =u = suma unificiranih elemenata
£ e = suma svih elemenata proizvoda

U =

Zadataka konstruktora i svih koji se bave razvojem proizvoda tre-
bao bi biti da koeficijent unifikacije odnosno standardizacije
elemenata pribliZi Sto je moguée viSe broju 1.

Da bi se provela standardizacija elemenata (tzv. interna standar-
dizacija) potrebno je da postoje standardi proizvoda. Bez standar-
dizacije proizvoda i njihove masovne proizvodnje nema ni moguéno-
sti za provodenje interne standardizacije elemenata. Kod ovoga ni-
kako pe treba razmisljati da 1i je potrebna detaljna standardiza-
cija proizvoda, nego samo neki vanjski elementi (visina, 8irina,
duZina). Zadatak konstruktora bi trebao da se sastoji u tome da
standardizirane elemente uklopi u proizvod na taj naéin, da iz isto-
vrsnih elemenata moZe proizvoditi po vanjskom izgledu takve proiz-
vode kojima se postiZe dimenzifikacija proizvoda i zadovolje po-
trebe trzista, a kod proizvodnje provede unifikacija elemenata i
na taj nadin postigne moguénost njihove masovne proizvodnje.

2. PROIZVOINJA ELEMENATA I NJIHOVIH STANDARDA

Proizvodnja elemenata za potrebe finalne proizvodnje moZe se podi-
Jeliti u tri grupe:

2.1 - proizvodnja za vlastite potrebe,
2.2 - proizvodnja elemenata za prodaju u zemlJji,
2.3 - proizvodnja elemenata za izvoz.
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2.1 Elementi za vlastite potrebe

Prema podacima s kojima raspolaZemo; za godinu 1981, u radnim or-
ganizacijema drvne industrije SR Hrvatske,za interne potrebe pro-
izvedeno je 56.737 m> elemenata od &ega je 5.696 m> éetinjada
(jela, smreka), 25.754 m> hrasta i 15.397 m> bukve, a ostatak &i-
ne 2.884 m5 jasen, 584 ma sve ostale tvrde listale i 642 m> meke
listale. Za internu potrebu proizvodnja elemenata najviSe je za-
stupl jena kod velikih proizvodada.

Buduéi da se kod njih radi o veéoj proizvodnji, razvoj proizvoda
moZe provesti takvu internu standardizaciju elemenata, tj. da se
standardizacija elemenata provede u tzv. toéki saturacije, a da
se time ne sprijeéi brzi razvoj proizvoda.

S obzirom na to, kod provodenja interne standardizacije treba da
sudjeluju uz konstruktore, dizajneri i tehnolizi, jer dobro na-
pravl jena interna standardizacija elemenata nele predstavljati
zapreku razvoja proizvoda u cjelini.

2.2 Elementi za tuzemnu realizaciju

U tuzemnoj realizaciji tj. za potrebu drugih radnih organizacija,
izvan radne organizacije koja proizvodi elemente,u 198l1. godini
realizirano je 40.042 m’> raznih elemenata od ¢ega hrastovih
8.248 ma, bukovih 27.801 mB, jasenovih 1.53%3 m3,'mekih listaca
1.702 m3, tvrdih listada 418 m3, te jelovih i smrekovih 340 m’.

U ovom se sludaju radi o proizvodnji elemenata za druge potro-
Sale, a standarde elemenata daju kupci. Uloga proizvodala je
ovdje razmjerno neznatna, pa bi standardizaciju elemenata treba-
lo provesti na nivou poslovne zajednice, jer je samo tako moguée
uskladiti razvoj proizvoda odnosno racionalizaciju koriSéenja
sirovine.



88

2.3 Elementi za izvoz

U inozemstvo je u 198l1. god. izvezeno 26.224 m3 raznih elemenata
i to hrastovih 11.915 mB, bukovih 13.474 m3, jasenovih 302 m5 i
mekih listada 553 m”.

Proizvodnja elemenata je ovdje vrSena po narudzbi, te moguénost
interne standardizacije zapravo ne postoji, jer karakteristike
elemenata daje strani narucilac.

3, ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Promatrajuéi samu realizaciju proizvodnje, odnosno realizaciju
elemenata u 1981. godini (a vjerojatno ¢e se taj odnos nastaviti
i u buduée) moZemo zakljuciti slijedeée:

l. Interna standardizacija elemenata je preduvjet racionalne pro-
izvodnje elemenata. Ona ni u jednom sluéaju ne smije biti ko&-
nica za razvoj proizvoda, pa kod interne standardizacije trebaé
da sudjeluju uz tehnologe, konstruktori i dizajneri i to ne
samo u jednoj radnoj organizaciji nego na nivou cijele drvne
industrije.

2. Proizvodnja elemenata za izvoz vezana je uz narudZbu. Kao 5to
se iz podataka vidi potraZnja postoji za elementima hrasta
(11.915 m>), bukve (13.474 m’), a kolidine se po pojedinim do-
bavljaéima kreéu od 21 m> pa sve do 2.353 m.

Smatra se da izrada elemenata po narudZbi nije ekonomiéna ukoli-
ko se ne radi bar od 100 do 200 m3, jer se samo u tim kolid¢inama
moZe organizirati racionalna proizvodnja.

3, Odludan utjecaj na internu standardizaciju imaju s jedne strane
proizvodne moguénosti i zshtjevi trZisSta, a s druge usklade-
nost konstruktora, dizajnera i tehnologa.



4.

4,

1.

2e

3

89

Znanstveno provedena interna standardizacija elemenata &e biti
poticaj za ubrzaniji razvoj kako proizvodnje tako i razvoja
proizvoda.
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