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SAVJETOVANJE "ISTRASIVAKJA I RAZVOJ PROIZVODA U DRVNOJ INIUSTRTJI"

PREDGOVOR

Danasn-ji stupanj razvijenosti tehnike i tehnologije dramaticno mi-
jenja proces usvajenja znanja i procea izgradivanja strucnjaka.
Rijetki su strucni i znanstveni radnici koji ne osjedaju potrebu
da budu informirani o kretanju znanosti, a posebno o novim dosti-

gnucima u tehnici i tehnologiji koja imaju znacajnu prira^enu- Kao
i za druga podrucja djelatnosti to vrijedi i za podrucje drvnote-

hnoloske znanosti i prakse. Znacajnu ulogu u tome pridaje se stru-

cnim i znanstvenim skupovima- Oni predstavljaju nezamjenljiv oblik

komuniciranja i svojevrsne valorizacije rezultata istrazivackora-

zvojne djelatnosti.

"Istrazivanja i razvoj proizvoda u drvnoj industriji" naslov je
ovog Savjetovanja, cilj kojega Je razmatranje teorijskih, metodo-

loskih i organizacioskih novuma na podrucju istrazivanja 1 razvo-

ja proizvoda. Jedan od osnovnih motiva za orgianiziranje ovog Sa-

vjetovanja bio je prezentiranje znanstvene i aplikativne problema-

tike ovog process, nekih prethodnih priopcenja i rezultata radova

vezanih uz nju. Savjetovanje je organizirano kao dio aktivnosti na

realizaciji programa znanstvenoistrazivackog projekta 67 "ISTRA-

^IVANJA I RAZVOJ U DRVNOJ INDOSTRIJI", potprojekta 6?.A "Istrazi-
vanja i razvoj proizvoda iz drva, te poboljsanje njihovih svoj-

stava". Sredstva za izvodenje radova osiguravaju SIZ-IV za znan

stveni rad i Opce udruzenje sumarstva, prerade drva i prometa

Hrvatske, Zagreb, kao asocijacije udruzenog rada drvne industrije.

Tematski je sadrzaj rasprava podi;jeloen na:

- Metode trazen.ia ideja intuitivnog predvidanja* TrSisni, tehno-

loSki i antropoloski aspekti. U ovoj se dionici razmatra i

stanje, pretpostavke i pravci istrazivanja, na cijim ce se re-

zultatima temeljiti prijedlozi za izradu instrumenata ekonomske

politike, koji mogu usmjeravati i unaprijediti razvoj proizvod-

nje i plasman proizvoda.
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" Metode upravl.jan.ia i rukovodenja projektima uvodenja novih pro—
izvoda* Ova tematska dionica predstavlja novu znanstvenir disci—

plinu u kojoj su vec razvijene metode i tehnike. Pomocu njih,
izmedu ostalog, rje§avaju se i problemi organizacijskog planira—
nja razvoja novih proizvoda. Takvi projekti predstavljaju temelj-
ni 1 najznacajniji akt za programe vodenja poslovne politike BO

drvne industrije.

~ Kriteri.ji optimizaci.ie kod razvoja proizvoda. Optimalni oblici
finalnog proizvoda, koji se razmatraju u ovom dijelu Savjetova-
nja, utjecu na racionalno oblikovanje konstrukci^ja odnosno Ste-

dnju repromaterijala i porast produktivnosti rada. Posebnog je

znacenja za unapredivanje i postizanje vlastitog kreativnog po-

tencijala i poboljsanja kvalitete proizvoda, te iznalazenje kri-
terija optimizacije i njihove primjene.

~ Kvaliteta proizvoda i upravljanje kvalitetom u sistemu proizvo-
dac - korisnik. Kod razvoja proizvoda bitno je poznavanje svih

uvjeta u kojima zivi korisnik namjestaja i njima treba prilago-

diti kvalitetu novog proizvoda. Ova dionica razmatranja obuhva-
ca rasprave o utjecaju materijala, konstrukcija i drugih fakto-

ra na kvalitetu novog proizvoda. Novi proizvod realizira se

svrsishodnim tehnoloskim procesom temeljenim na tehnoloskim is-

trazivanjima, a zeljena kvaliteta postize se njenim upravlja-
njem u sistemu proizvodac - korisnik.

Ovako podijeljena materija cini samostalne dionice, a ipak lon-

gitudinalno usmjerava u zaokruSivanJe cjeline - razvoj proizvoda
u drvnoj industriji.

Problematika prezentirana u 1? referata tematski Je usmjerena i

sadrzajno je vrlo znacajan oblik komuniciranja i valorizacije sta-

nja, pravaca daljih aktivnosti, te ostvarenih rezultata. Svi ti sa-

drza^ji tiskani su u Biltenu - ZIDI, 10 (1982): 3 i lo(1982): 4 i

prilog su daljem horizontalnom i vertikalnom komuniciranju stru-

6njaka i znanstvenih radnika. Time je ostvarena potreba §to izrav-
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nijeg i djelotvomijeg prenasanja novih spoznaja i znanja, pove-
zivanje znanstvenih institucija s odgovara;)ucim oblastima udruSe-
nog rada u kojem potreba za kadrovima specijalistifikih profila
dolazi sve viSe do izrazaja.

St. B.



UTJECAJ znanstveno-istra2ivaCkog I istra2iva6ko-razvojnog rada u
RAZVITKU DRVNE INHISTETJE HRVATSKE

Prof, dr Stanislav BABUN
Sumarski fakultet Zagreb
Dipl. ing. Vladimir HERAK
Sumarski fakultet Zagreb

1. UVOD

Jedno od op6ih opred^eljenoa suvremenih zemalja u aktualnoj situ-
aciji, po mnogim obiljezoiraa prevratnickoj i kriznoj, predstavlja
nastojanje da strategiju vlastita razvoja zasnuju na rezultatima
svog znanstvenog i tehnoloskog potencijala. U suvremenu svijetu
znanost i tehnologija kao proizvodne snage igraju sve vecu ulogu
i postaju aednim od naaznafiajnijih pokretaca drustvenog razvitka.

Prerastanje znanstvene i istrazivacko-razvojne djelatnosti u kva-
litativan faktor materijalnog i druStvenog razvoja, temelji se
na organskoo povezanosti razvoja tehnologije i znanosti. Broj is-
trazivaca, kao Jedan od pokazatelja znanstvenih i istrazivacko-
razvodnih aktivnosti u industrijski razvijenim zemljama, udvostru-
6avao se svakih sedam godina. 0 globalnom svjetskom razvo^ju znan
stvenog potencijala, na svoj nacin, govore i podaci o ulaganjima
u znanstvenoistrazivacki rad, kako slijedi:

^^na US dolara istrazivaca

1962 66,5 milijardi 1,200.000
1975 96,^ milioardi 2,279.000
1979 150,0 milijardi 3,000.000

Budu6i da nove tehnologije u pravilu proizlaze kao rezultat orga-
niziranog znanstvenoistrazivackog rada, znanstvena se otkri6a ne-
posredno xli posredno materijaliziraju u unapredivanju proizvod-
nog process i organizaciji proizvodnje, te vidljivom povecanju



proizvodnosti konkretnog i ukupnog dniStvenog rada. Primjerice,
Japan se oko 1950- godine po nacionalnom dohotku "per capita"

nalazio na razini Jugoslavije, a da bi kasnijih godina doprinos

tehnoloskog progresa nacionalnom ekonoraskom rastu, za razdoblje

1955 - 1965- god, iznosio oko 20%, u periodu I960 - 1965. god.
oko 25%, u razdoblju 1965 - 1970. god. priblizno 38%, izmedu

1970. i 1972. godine vec oko 47%, dok se njegov ud;jel za period

izmedu 1975- i 1982. godine procjenjuje £ak na 55%. Drugim rije-

6ima, povecanjem proizvodnih moci covjeka, odnosno utjecajem na

razvoQ proizvodnih snaga, znanost je omogucila i oraogucuje rje-

savanje razvojnih problema, brz materijalni rast, povecanje 2i-

votnog standarda, te jacanje socioalnog, obrazovnog i kultumog

razvoja. Znanstveno-tehnoloska revolucija mnogostruko je uveca-

la covjekove proizvodne mogucnosti i u njoJ je tehnologija same

jedan aspekt proizvodnih snaga. Premda je osnova i posljedica

odredene organizacije rada, ipak se ona odnosi na: (a) tehnicka

i dJTuga znanja, iskustva i vjestine potrebne za proizvodnju, di-

stribuciju i koriscenje dobara i usluga; (b) sredstva rada, u

prvom redu kapitalna dobra s ugradenim tehnoloskira znanjem; (c)

organizacijske strukture za odvijanje i primjenu tehnoloskih ino-

vacija i process; (d) mehanizme efikasnog koriscenja triju pret-

hodnih faktora u cilju ostvarenja odredene drustvene koristi. Na

taj nacin tehnologija, uvjetno receno, predstavlja umijece za-

snovano na znanstvenom radu, a tehnika umijece proizvodnje. Bez

obzira kako se odnosili prema ulozi koju mora imati suvremena zna

nost u zivotu drustva ili pojedinca, jedno je sigumo: u tehnici

i tehnologiji primjenjena znanost prisutna je svuda oko nas.

Cinjenica da se najveci dio znanstvenog rada i originalnog tehno

loskog razvoja odvija u desetak najrazlicitijih drustava svijeta

uzrokuje i dalje reproduciranje ogromne nejednakosti u materijal-

nom razvoju izmedu pojedinih zemalja. Osobito vazno pitanje pri

torn predstavlja cinjenica, da zahvaljujuci monopolu na materija-

lizirano ljudsko znanje, tehnoloski najrazvijenije zemlje svije

ta svoje energetske, sirovinske, privredne i ostale problems

rjesavaju cijenama proizvoda zasnovanih na vlastitora znanju i te-



hnologiji, te tako vlastite razvojne probleme prenose na svjetsku
razinu.

Prema podacima UNESCO—a za 197^^ godinu u zemljama ̂ lanicama
OECD-a i SEV-a bilo Je svjetskog kadrovskog i istrazivackog
potencijala i 97,^^ financijskih ulaganja u znanost. Te su zemlje
kontrolirale preko 95^ patentiranih pronalazaka, proizvodile pre-
ko 95^ svjetskog fonda moderne opreme i nadzirale druge bitne ele-
mente inovacijskog procesa (financijske, konzalting, inzenjering
i dr.)* Globalna svjetska ra^odjela znanstvenoistrazivackog po-
tencijala prikazana je u slijedecem pregledu za 1979. godinu (ta-
blica 1).

Tablica 1

Sfcupina Ulagan.ia I straz ivac i

zemalja.

•

iznos
milijarde
US dolara

udjel u
svjetskom
totalu 515

broo
( u
000)

udjel u
svjetskom
totalu %

Zeml.ie u razvoju 2i77 2^ 288 12,6

Afrika 0,30 0,3 28 1,2
Azija (bez Japana) 1,57 1,6 214 9,4

.  Latinska Amerika 0,90 0,9 46 2,0
Razvi.iene zemlje 97,1 1990 87,4

Istodna Evropa •

(i, SSSR) 29,50 50,6 730 32,0
Zapadna Evropa 21,42 22,2 387 17,0 .
Sj evema Amerika 33,72 35,0 548 24,1
Ostali (s Japanom
i Australijom) 9,01 9,3 325 1^,3 .

Radi daljih usporedbi prikazat ce se relativni i apsolutni poka-
zatelji ulaganja u znanstvenoistrazivafiku djelatnost za SEH,
SFRJ i zemlje OECB-a u 1975» godini (tablica 2).



Tablica 2 - Relativni i apsolutni pokazatelji ulaganja u ZIR

Zemlja

Drustveni

proizvod po
stanovniku

USA dolar

Ulaganja^u ZIR
^ od drus.proiz.

1967. 1975.

Ulaganja u ZIR
USA dolar, 1975.
po sta- po P.T.
novniku istraSiv.

Austrija 5.551 0,55 1,2 42,6 81.942

Cssfi 5.125 2,69 5,1 96,9 51.764

Francuska 5.060 2,17 1,8 90,9 72.142

SR Njemacka ^.897 1,91 2,4 117,5 75.000

DR Njemadka 5.585 - 5,^ 121,9 72.555

Italija 2.785 0,67 1,0 27,8 -

Madarska 2.485 1,1^ 1,7 42,2 19.651

^vedska 5.961 1,57 1,7 101,3 55.577

Svicarska 5.814 1,92 2,1 122,1 49.429

SAD 7.187 2,85 2,4 172,5 69.834

SSSR 2.778* 2,7^ 5,6 100,0 20.746

Japan - - 2,39 - -

SFRJ 1.870 - 1,03 19,3 22.395

Hrvatska 2.525 - 0,97 22,5 22.758

Slovenija 5.775 - 1,52 57,3 37.240

Srbija (u2a) 1.725 — 1,94 33,5 35.221

ZIR

P^T.

m

•  znanstvena i istrazivacko-razvo;jna djelatnost

- "Pull time" (puno radno vrijeme) istraziva6i

- 1968» godina

Ukupna ulaganja u znanstvenoistrazivacku i istrazivaSkorazvojnu

djelatnost u Hrvatskoj niza su od razine njezlne privredne razvi-

jenosti i od Jugoslavenskog prosjeka. Godine 1965* udjel ukupni^

ulaganja u ZIR u drustvenom proizvodu iznosio je 0,7SI5» 1977* god.

1,02^ i 1979* god. l,195l^. Hrvatska se prema tome 1979- godine

nalazila na trecem mjestu u SFRJ.

Ovdje je potrebno naglasiti, da empirijske evidencije kazuju da

se ZIR po6inJe ^javljati kao aktivni cinitelj u rjesavanju razvoj-



nih problema kada udjel ulaganja u drustvenom proizvodu premasi
kriticnu granicu od 1,4 do 1,5% drustvenog proizvoda, Iz pregleda
se vidi da sve navedene zeralje vise ulazu u ZIR, a da se on u SRH

i Jugoslaviji odvija u uvjetima relativne podcijenjenosti, gto
nepobitno negativno djeluje na produktivnost rada.

Ukupna izdvajanja za znanstvenoistrazivacku djelatnost, s vrlo
niske startne osnove u predratnoj Jugoslavigi od 0,2% nacionalnog
dohotka, nakon 19^5* godine skokovito rastu. Poslije 1950. godine
rast izdvajanja je umjereniji, ali sa stalnom tendencijom poveca-
nja udjela u drustvenom proizvodu i narodnom dohotku sve do 1,27%

odnosno 1,39% godine 1970.(Hrvatska 1,1% u drustvenom proizvodu).
Udjel ukupnih izdvajanja za znanstvenu i iatrazivaSkorazvoonu djar
latnost u brutto nacionalnom proizvodu (drustvenom proizvodu)* ze—

malja u razvoju iznosi oko 0,5%» induetrijski"razvijenih zemalja

trzisne privrede oko 2% i u socijalistickim zemljama Istocne Evro-

pe oko 4%.
•

Istovremeno, s tendencijom ulaganja u ZIR, mijenja se i struktura

prihoda znanstvenoistrazivacke djelatnosti. Radi usporedbe SRH i

Jugoslavije sa zemljama OECD-a i zemljama Istocne Evrope, struk

tura prihoda je podijeljena u kategorije budzet, privredne orga-

nizacije i ostali izvori za prikaz u slici 1. Za postojeci nacin

financiranja ZIR-a u nas daje se struktura prihoda za SPRJ, Hr-

vatsku, Sloveniju i Srbiju (uze podrucje) u posebnom pregledu

(tablica 3)*

Iz pregleda se vidi nagli zaokret u politici financiranja ZIR-a.

Za SR Hrvatsku je to naroSito evidentno, a posljedica Je ddluke

da svaka znahstvena organizacija koja ostvari dinar prihoda iz

privrede automatski stice pravo na dodatni dinar od SIZ-a. Sli-

cna tendencija financiranja znanstvenoistrazivacke djelatnosti

je i u ostalim usporedivanim zemljama, sto je vidljivo iz sl.l.

U nas tendencija smanjivanoa udjela sredstava SIZ-ova u ukupnim

sredstvima ima u sebi i dobrih i loSih elemenata. S jedne strane

to Je pokazatelj povezivanja znanosti i materijalne proizvodnje,



Sto oe pozitivan proces. S druge strane to moze nositi ozbiljne

negativne posljedice u odnosu na dugorocna istrazivanja, naroSi-

to ulaganja u dugotraona i skupa eksperimentalna znanstvena is-

trazivanja.

Tablica 3 - Struktura prihoda ZIR-a nenastavnih znanstvenih
organizacija

Izvori prihoda Slovenija Srbija
1972 1976 1972 1976 1972 1976 1972 1976

1. SIZ za znanost 20,8 17,1 29,3 19,0 16,5 17,8 18,5 15,1

2. SCZ-ovi ostali 4,6 6,6 1,1 3,4 11,4 3,8 1,6

3. Organi uprave 4,6 5,3 4,4 2,5 3,9 ^,3 5,6 5,5

4. Privredne or-

ganizacije 53,7 56,5 44,7 68,5 64,4 53,2 52,2 52,6

5. Neprivredne.
organizacioe ^,3 5,1 1,7 5,5 6,7 3,5 ^,6 6,1

6. Ostali 12,5 11,6 13,3 3,7 5,1 12,8 15,3 29,1

U godini 1977* ukupan prihod privrede SEH iznosio 0® 587 milijardi

dinara. Ukupna sredstva za znanost od 4,64 mili^arde din. sudjeluju

u tome s 0,8^ (bez sredstava istrazivanja za oruzane snage). Ako

se od tih sredstava za znanost odbije 0,59 milijardi din. (znan-

stveno-nastavne institucije sa sredstvima SIZ-ova obrazovanja u

iznosu od 50^), onda je postotak udjela sredstava znanosti 0,73^

u ukupnom prihodu privrede SR Hrvatske. Za istu godinu sredstva

neposredne slobodne razmjene rada u visini od 3*5^ milijarde din.

cine 0,60515 od ukupnog prihoda privrede BSE* Neposredna slobodna

razmjena rada u znanosti najbolje je razvijena u onim granama pri

vrede koje su tehnicki i tehnoloski najbolje razvijene - elektro-

industriji, metalo-preradivackom kompleksu, energetici, proizvod-

nji nafte, farmaceutskoj industriji, bildnoj proizvodnji i prera-

di, gradevinarstvu. Organizacije udruzenog rada u tim grupacijama

izdvaoaju 1 do 5% ukupnog prihoda za znanstveni i razvojnoistrazi-

va6ki rad, sto ;je viSestruko vise od prosjeka privrede u Hrvatsko^.
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Jos uvijek neke vazne industrijske grane u Republic!, kao sto ;Je

tekstilna, kozna, aluminijska, drviia industrija, stocarska proiz-

vodnja i prerada, prerada nemetala, ozbiljno zaostaju u razvojno-

istrazivackoj djelatnosti* Te industrije gotovo u potpunosti ovi-

se o uvozu strane tehnologije i znanja, a cesto nisu ni kadxovski

opremljene da uvezenlm tehnologijama ovladaju i dalje ih razvija-

du.

Ova nas razmatranja evidentno upu6uju na medusobnu ovisnost stup-

nja razvoja odredene privredne grane 1 razvijenosti odgovarajuce

znanstvene infrastrukture. Ulaganja u znanstveni i razvojnoistra-

Sivacki rad, te kadrovski potencijal "naprednih" i privrednih gra-
na koje "zaostaju", najbolji su dokaz tomu. lake se drvna indu-

strija ubraja u ovu drugu skupinu, cini se da sadasnji stupanj

njene razvijenostionogudava da ulaganja, uz znanstveni i istrazi-

vackorazvojni kadrovski potencijal to stanje relativno brzo izmi-

jeni* Boljim, organiziranijim i vecim angaziranjem ovih potenci-

jala ostvarit ce se kvalitativna stvaralacka obiljezja o kojima

ovisi produktivnost, efektivnost i efikasnost znanstvenog i istra-

zivackorazvojnog rada, rezultati kojeg opet omogucuju brzi razvi-

tak i napredak drvne industrije kao privredne grane.

Prema tome i razvoj proizvoda i njegovo uvodenje u proizvodnju

ovisi o smisljenosti i realizaciji svih mijena (faza) zivotnog

ciklusa proizvoda i kvalitete upotrijebljene tehnologije, a oboje

pocinje i odr2ava se fazom znanstvenog istrazivanja i istrazivac-

korazvojnog rada. Podloga za opsezno, pravilno, nadahnuto krei-

ranje slozenih, cesto kombiniranih, konstrukcija (proizvoda) za

potrebe drvne industrije zahtijeva poznavanje mnogobrojnih odgo-

■varajudih tteorijskih i strudnih spoznanja, dakle, opet rezultata
znanstvenog i istrazivackorazvojnog rada. U torn pravcu moraju bi-
ti usmjerene i aktivnosti povezane s problematikom razvoja pro
izvoda, da bi se na osnovi ostvarenih rezultata u razvoju proiz
voda ostvarila ulaganja i osigurao istrazivackorazvojni potenci
jal za razvoj daljeg razvoja.



2.0 ISTRA2iVANJE I RAZVOJ PROIZVODA IZ DRVA TE RJBOLjgANJE
NJIHOVIH SVOJSTAVA

Znanstvenoistrazivacki i istrazivackorazvojni rad jest sistemska
styaralacka djelatnost kojoj je cilj da poveca znanstvene i tehno-
loske spoznaje radi njihove primjene u praksi. Rezultati i primje-
na znanstvene i istrazivackorazvojne djelatnosti, izmedu ostalog,
omoguouju iznalazenje optimalnih rjesenja za oblikovande i razvoj
proizvoda, unapredenje proizvodnog procesa i organizaciju proiz-
vodnje.

lako kao relativno mala zemlja raspolazemo s priblizno 0,9^ svjet-
skog kadrovskog potencijala, za ciju stvaraladku djelatnost se osi-
gurava 0,5^ ukupnih svjetskih ulaganja.a koji stvara izmedu 0,2 i
0,3^ novog svjetskog znanja, ipak je naSa orioentacija izgradnja
(vlastite) fleksibilne znanstvene politike. NJome bi se omogu6io
racionalni i stvaraladki transfer Javnog i tehnoloskog znanja na
kratkx rok, radi stvaranja dugorodnih pretpostavki za zamjenu
"uvezenog" znanja, znanjem "proizvedenim" od vlastitog znanstvene-
istrazivafikog potencijala.

Na toj opcoj orijentaciji izgradnje znanstvenoistretzivacke djelat-
nosti, temelji se ista aktivnost i za podruSje nauke o drvu i drv-
notehnoloske znanosti u Hrvatskoj za razdoblje do 1985.g. U tu je
svrhu sacinjen i program znanstvenoistrazivackog rada u drvnoj
industriji, 6iju okosnicu cine slijedece grupe istrazivackih pro-
jekata:

- kompleksno istrazivanje svojstava odrvenjene biomase
istrazlvanja racionalnog koriscenja sirovina u drvnoj industriji

— optimizacija proi2vodnih» procesa u preradi drva
istrazivanje i razvoj proizvoda iz drva, te poboljsanje njiho-
vih svojstava.

Realnost potrebe istrazivanja u naznacenira pravciraa lezi u clnje-
nici da je drvo sirovina obnovljivih izvora i da je traznja za
proizvodiraa iz drva u neprestanom porastu. U daljem razmatranju
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obuhvatit 6e se samo dio ovog prograraa, koji se odnosi na:

- istrazivanje i razvoj proizvoda iz drva. Naznafiena dionica u

kompleksu ci^jelog istrazivackog programa ima posebno i vazno zna^

fienje, jer je ona stJeciSte valoriziranja i primjene spoznaja i
rezultata ostvarenih u ostalim dijelovima programa. Ovdje se oni

finaliziraju i ostvaruju svoju upotrebnu vrijednost.

PoJedina6no ill kompleksno, osnovna svojstva sirovine utjefiu u

procesu prerade na xzradu i kveditetu gotovih proizvoda. Izbor si

rovine i postupaka obrade kojima se postize najpovoljnloi odnos

svih cimbenika u interakciji znacajni su za oblikovanje i razvoj

proizvoda. Oni se sa stajaliSta izrade i gotovog proizvoda moraju

poznavati Jer o njima ovisi kvaliteta i mogucnosti definiranja

kvalitete. fiinioci kvalitete kao todnost dimenzija i oblika, fino-
6a povrSine, 6vrsto6a, kvaliteta sklopova, kompozicija slozenih

proizvoda i dr. traze poznavanje elementamog i jos vise komponi-

ranog proizvoda. Kvalitativni i kvantitativni pokazatelji faktora

0 kojima ovise spomenuti cinioci moraju se poznavati, a njihovo

otkrivanje cini temelj za razvoo proizvoda i poboljsanje svojstava

konstrukcija iz drva. Otkrivanje, istrazivanje, sistematiziranje

1 vrednovanje ovih faktora i za razvoj proizvoda zahtijevaju znan-

stvenu i istrazivackorazvojnu aktivnost. No, to je samo jedan as-

pekt elemenata znacajnih za razvoj proizvoda. Buduci da je proble-

matika razvoja proizvoda vrlo slozena, treba utvrditi i vrednovati

i brojne druge fiinitelje, koji su za pojedine faze razvoja proiz

voda od izuzetnog znacenja. Od planiranja i razvijanja proizvoda,

preko proizvodnje do lansiranja proizvoda dug i cesto rizican

put. Ideja, analiza trzista, dizkjn, tehnologija, funkcionalne ka-

rakteristike proizvoda, projektiranje, konstrukcije, model, proto-

tip, optimizacija materijala i procesa, upotrebne karakteristike,

zadovoljenje namjene i cijena - koncentrirane su u osmisljenosti

Jednog proizvoda, koji je u svom razvoju morao proci kroz ovaj

interdisciplinami splet zahtjeva. Svaki od njih u prolazu omogu-

cava, daje i ostavlja trag u proizvodu, a sto ga u momenta stav-

IjanJa u upotrebu moze afirmirati ili

Upravo ta rizicnost, zbog potrebe raedusobnog uskladivanja i inter-

akcije brojnih cinitelja, trazi metodoloski pristup, znanstvene i

istrazivafikorazvojne aktivnosti, kojima ce se stupanj rizicnosti

svesti na najmanju mogucu mjeru i osigurati uspjeh, sto je cilj

svake kreativne aktivnosti.
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TR2i6nE STHJKIURE I NJIHOVA IMPLIKACIJA NA OPTIMIZACIJU PROIZVOD-
NIH I TK)gKOVNIH lUNKCIJA U PILANARSTVU, PROIZVOMJI PAHKETA,
PROIZVODNJI DRVNIH PI/)CA I PINALNIH DRVNIH PROIZVODA U SR HRVAT-

SKOJ u dolazb6e« RAZDOBLJU

Rudolf SABADI, Jasna TONKOVI6, Gojko RAIUSIN, Davor SUI6, Ivan

DELAJKOVI6, Ivan HB6IMOVI6, Hranislav JAKOVAC, Zdravko KARAVIDOVit

1. UVOD

TrSiSna struktura, uvjetovana poeebnoScu proizvoda, njihovom homo-

genosdu ill diferencirano66u, u uvjetima slobodnog djelovanja

iisnih sila ponude i trainje, ima bitan utjecaj na formiranje ci-

jena, strukturu troSkova, djelotvomost i proizvodnost rada i

sredetava rada. Kao Sto Je to slu6a,j s proizvodnjom i drugxh roba,

tako i proizvodnja roba u drvnoj industriji podlijeie nizu ut;)e-

caja gospodarskog i negospodarskog porijekla.

Utjeca^i gospodarskog porijekla su u prvom redu dati trSiSnim za;-

konima, i to zakona padaju6ih prinosa, zakona ponude i tra2nje.

Od negospodarsklh utjecaja najvecu ulogu u dosadaSnJem razvitku

imaju utjecaji drzavnih i paradrSavnih institucija, koji se oSi-

tuju kroz ekspanziju ill kontrakciju kredita, investicijsku poli-

tiku, poreski slstem, sistem carina i podsticaja Izvoza, te ne-

posredne intervene!je lokalnih, regionalnih, republiSkih ill sa-

veznih organa vlasti ill dru5tveno-politi6kih organizacija.

Na veliki die negospodarskih utjecaja ima odlu6uju6e znaCenje

stanje platne bilance zemlje i implikacija koje iz njih izviru,

zatim obujam gospodarske aktivnosti, etupanj razvijenosti zemlje

u cjelini 1 po regijama, te odredeni druStveni i politi<Ski utje-

caji fiiji su izvori u ve6oj ili manjoj mjeri neprepoznatljivi

na prvi pogled i potrebne su dublje analize da se pronikne u

njihovu genezu, intenzitet i potencijal.

Istraiivanja su usmjerena na detaljnu analizu svih odlufinih 6ini-
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telja, njihovu kvalifikaciju i kvantifxkaciju, te na pokuSaJ tvor-

be optimalnih modela op6enito i modela, uz pomo6 kojih Je mogude

vrfiiti optimalizaciju, za pojedine regije ili pojedina6ne organi-

zacije udruienog rada*

Istraiivanja su usmjerena u prvom redu pozitivisti6ki, tj.. prou-

6avaju se pojave kakve jesu. Tek nakon zavrSetka istraiivanja o

intenzitetu djelovanja svih gospodarskih i negospodarskih sila,

slijedio bi i normativni pristup, tj. kako bl etvari trebale bi-

ti, razumijevaju6i time neke neposredno potrebne mjere gospodaiv

ske politike, koje bi doprini;jele priblizavanju ili dostizanju

optimalnih rjeSenJa*

2. dosadaSnja SPOZNAHJA

U odnosu na formiranje cijene proizvoda, u drvnoj industriji u

cijeloj zemlji, a analogno tomu i u SR HrvatskoJ imamo slijedece

triifine strukture, koje 6e se prikazati u nastavku.

2.1 Pilanska proizvodnja

Kod snabdijevanja airovinama karakteristifina Je ogranifiena ponu-

da pilanskih trupaca* Zbog malih specififinih koli6ina sjeSive
dnme mase, karakteristiCna Je velika disperzija koja uvjetuje

visoke troSkove sjece, izrade* privlacenja utovara i transporta

do mjesta potroSnJe. Takva situacija govori u prilog osnivanju
manjih pilanskih kapaciteta- Veliki pilanski kapaciteti mogu u
izvjesnoj mjeri kompenzirati ekonomijom obujma viSe troSkove
transporta, ali tu opet utjeSu negospodarske odluke (iSelja da
se ima na Sumovitom podru6ju vlastita prerada drva). Slika utje-
ca;]a trofikova transporta i ekonomije obujma bilanske proizvodnje,
iako u nadelu poznata, nije sa stanoviSta optimizacije jo5 uvl-
jek u potpunosti sagledana. Pored toga se, uslijed mnogostrukog
djelovanja energetske krize, ona neprekidno mijenja. Prema dosa-
daSnjim iskustvima, medutim, mogude je, a tomu pogoduju i te-
hnidko-tehnoloSka rjeSenja, izgraditi pilanske kapacitete koji
su pribliino optimalni po jedinici proizvodnje* Znafiajka pilan—



13

skih kapaciteta u nas ima. medutim, odlike da oni gotovo bez izu-
zetka imaju tendenciju pos^edovanja vecih kapaciteta od potrebnih
za preradu raspoloiive pilanske oblovine. Posljedica takve tenden-
cije su pove6ani fiksni trogkovi, uslljed 6ega Je rentabilitet
pilanske proizvodnje u velikoj moeri veoma osjetljiv u normalnim
trSiSnim uvjetima na oscilacije cijena i trainje. Predugo eu se u
nas zanemarivala gospodarska na6ela, da bi velicina kapaciteta
bila rezultatom stvamo raspolozivih sirovina. Stalne gospodarske
intervencije, u sferi raspodjele dru§tvenog proizvoda, nisu pogo-
dovale stvaranju osoe6aja da se mora proizvoditi uz najmanje mo-
gu6e trodkove*

Pilanski proizvodi su homogeni, bez obzira da li se izraduju kao
klasifini pilanski sortimenti ili kao element!. S tog stanoviSta
u pilanskoj proizvodnji, kada ne bi bilo drugih osim trzisnih
utjecaja, bila bi ostvariva perfektna konkurencija. Kada bi se
ostvarili uv^eti priblizno perfektne konkurencije, uz nuzno po-
fitovanje nafiela ekonomicnosti, vjerojatno bi veoma brzo dofilo do
prilagodavanja kapaciteta raspolo&ivoj sirovini i triisnoj traznji.

2.2 Proizvodnja parketa

Uz manje izuzetke, kod parketa triiSna struktura koja proizlazi
iz specifidnosti, najye6im dijelom takoder odgovara onoj, per
fektne konkurencije. U parketu Je, medutim, mogu6a diferencijaci-
Ja proizvoda uslijed cega imamo i izvjesnih oligopolistidkih

struktura. S druge strane, proizvodnja parketa uvjetovana Je, po-
put pilanske prerade, u velikoj mjeri ogranidenoscu ponude siro

vina. DodavSi vaian fiinitelj, izvoznu traznju, proizvodnja pa3>-
keta pokazuje u ekonomidnosti i rentabilnosti velike oscilacije.

Uslijed takvih oscilacija proizvodnja parketa takoder oscilira.

Nemaju6i odreden kompenzatorski mehanizam u mjerama gospodarske

politike, proizvodnja parketa u nas izloiena Je povremenim gubi-

cima, koji nisu rezultat loSeg rada, ve6 su posljedica nerealnog

tedaja domace valuta, nepravovremenog reagiranja mjera gospodajv

ske politike na konjuktuma kretanja u svijetu, nepodobnih mJera
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poticaja izvoza i jasnlh odrednica Sto valja poticati u izvozu,
ill svih tih 6initelja zajedno.

SliSnu trzisnu strukturu kao parket imaju i drvne plofie, s go-

tovo istim posl;}edicama po veli5inu kapaciteta, proizvodnost i
ekonomi6nost*

2.5 Finalni drvni proizvodi

Za razliku od prethodnih proizvoda, finalni drvni proizvodi ima^
Ju tipiSnu oligopolistifiku strukturu. Uz izvoznu traznju, kao
vaian dinitelj po razvoj finalne prerade, te sve negospodarske
Sinitelje koji imaju veoma velik utjecaj na razvitak i uvjete
poslovanja finalne prerade drva, stanje je najkomplicirani^je i
ujedno najteSe. Razvitku finalne prerade drva viSe pogodovalo
uvjerenje radnih Ijudi u toj proizvodnji, da finalna prerada djv
va treba bit! krajnji cilj iskorisdivanja nacionalnog sumskog
bogatstva, od svih do sada poduzetih mjera u gospodarskoj poLi—
tici. Nejasno postavl;)eni gospodarski ciljevl, neadekvatne mje-
re za njihovo postizanje, te djelomiSno ili potpuno odsustvo
objektivnih kriterija vrednovanja druStvene koristi, ostavili su
finalnu preradu drva u nas, uvijek, kao sporednu oblast, tako da
ona moSe svoju egzistenciju zahvaliti strufinosti i zalaganju ra
dnih Ijudi u njoj, kakvu inace nalazimo u veoma malenom broju
drugih industrijskih grana.

S obzirom na na£in odredivanja cijena i kontrolu cijena, uvjeti
za perfektnu konkurenciju, oligopole i monopole, te mjere obu-
zdavanja monopola, zatim pojave kartela i njihove posljedice^
imaju i^ecififine manifestacije, zbog fiestih i neo6ekivanih (ne-
ofiekivanih Jer nisu temeljene fieato puta niti na minimumu raci-
onalnih nacela poslovanja) intervencija.

Finalna prerada drva u velikoj Je mjeri zavisna o drugim granama
privrede od kojih dobiva sirovine i reprodukcijske materijale.
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Materijalni troSkovi finalne prerade drva iznose 605^ drufitvenog
brutto proizvoda. Pilanska prerada i proizvodnda drvnih plo5a
isporufiuju doj 33,19^ od ukupnih materijalnih troskova, finalna
prerada finalnoj preradi 7,833^, proizvodnda i prerada papira
2,08?S, ostala industrida 33,61?S, sumarstvo 5,54!K i ostale dde-
latnosti (Baobra6ad, ltd.) 17,95?!. Ako se uvaii kolike su nepro-
duttivnoati ugradene iz prethodnih faza u tim materidalnim tro-
kovima, daano de da de konkurentna sposobnost finalne prerade

drva, dak uz nadvece izvozne premide, potpuno nedostatna da osi-
gura kontinuirani izvoz. Odgovor finalne prerade na takvo stande
de oridentacida na domade trdiSte i izvoz aamo onoliko, koliko
de u datim uvdetima potrebno za stdecande devira.

3* istbaJivanja buhj6eg razvtoka

Znanstvena istradivanda, bududeg razvitka, usmderit 6e se na
kvantifikacidu triidnih struktura proizvoda pilanarstva, polu-
finalne i finalne prerade drva i kvalifikacidu tih struktura u
uvdetima imperfektnog trziSta. U takvim 6e uvdetima biti istra-
iivane kratkorodne i dugorodne troSkovne strukture.

Simulacidom 6e biti istraieni optimalni raodeli uvdeta, u kodima
bi uz zadovoldendo domade tradnde, moglo dodi do maksimalnih ko-
rifidenda kapaciteta i maksimalnog izvoza.
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ISTRA2IVAHJA OPTIMALNOG MODELA MAKSIHK.I2MA IZVOZA FINALNIH PHOIZ-
VODA OD DHVA IZ SR HRVATSKE UZ ZADOVOLJAVAMJE RASTOCE DOMACE THA-
&JJE S IHFLIKACIJAMA HA CJE«)KOPAH PRIVRErKI RAZVOJ 8RH I SFRJ

Rudolf BABADX, Gojko RAnjSIN, Josip TOMSe, 2arko TOHLJHlOVie,
Zlatko HAJEK, Stjepan JERGOVI6, Hranislav JAKOVAC, Zdravka
KARAVIDGVI6

noBadaSn.la spoznan.la

U finalnod preradl drva SR Hrvatske broj organizacija, zaposle-
nih, druStveni proizvod i osnovna sredstva po nabavnoj i sada-
Snjod vridednosti i izdvajanja za poslovne fondove su 1978. go-
dine bill:

NamJeStaJ Ambalaza Or ad. el em. Galanter

Broj organizacija 85 14 25 14

Broj zaposlenih 18.503 1.272 8.104 996

Nab.vrid.osnov.
sredfltava 5.^77 132 1.313 107

Sad.vrij.osnov.
sredstava 1.970 79 845 47

DruStveni proizvod 2.'^72 92 1.013 115

Haterijalni trofi-
kovi 3.524 201 1.611 125

Izdvajanja za po-
slovni fond 391 -  17,1 119 19

Iz gornjih je podataka vidljivo, da su razlika od tipa proizvod-
nje i proizvoda veoma velike.

Tako eu npr.:
Amhala^a Gradaelem* Galenter*

91 71108

Poku6etvo

Prosj.broj zapoal#
218po 1 orgenizaci^i

0,450,90
Kapit.koeficijent
(osn.sr.po nab.vr.)
druStv.brutto
proizvod

0,60 0,^5



17

Poku6 atvo

^ materi^jalnih tro-
Skova u druSt.btto 57,355^
proizvodu

Drustveni brutto
proizvod po Jed- 313.252
nom zaposlenom

DruSt.proizvod po ___
Jednom zaposlenom

68,75^

230.189

61,

323.729

po 1 zaposl

Csnov.sredstva po
nab.vrijed. po I87.905
oednom zaposlenom

% otpisanosti
osnov. sredstava ^3,3^

% izdvajanja u posl-
fondove u odnosu ^
na osnov.sred.po 11,26
nabav.vrijednosti

W,63

- 12,92

35»69

9,03

52,15^

115.161

71.934 12^.963 115.161

158.255 198.766 125.502

104.088 162.068 107.129

Materijal.troskovi
po 1 zaposlenom i/V.663

35,95

17,90

Proizvodnde pren,. broju zapoelenih, u odxiosu na
ukupan brod radnika. dobidu ae 8lidede6l postotni uddeli:

Ukupno

1. Proizvodnja namJeStaJa
2. Proizvod. grad. elem.

3. Drvna ambalaia

Proizvod. drvne galant.
5. Ostalo

29.677 10051^

18. 503 62,3
8.104 27,3
1.272 ^,3
996 3,4

802 2,7

Izvoz fxn^ne prerade drva SR Hrvatska otprilike de 10i« od ukupne
vr^dednosta proizvodnde. Kolioinaki de tad izvoz teSko aagledati
zbog nerealnih odnosa cidena na don.a6em trziStu, aiate».a aubsidi-
da, te odnoaa cidena u inozematvu, kodi pokazudu velike oacilaci-
de prema zemldi izvoza i prema vrati izveienog proizvoda.
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Izvozni pravci finalne prerade drva

Pinalna prerada drva SR Hrvatske najvedi dio svodeg, relativno
malog, izvoza orijentira uglavnom u razvijene zemlje Zapadne
Evrope i USA, te zemlje IstoSne Evrope. Zemlje u razvittai su u
dobroj mjeri, kod'izvoza finalnih proizvoda, od sekundamog zna-
6enja, Sto Je rezultat malene trainje i platno-bilan£nih teSko-
6a tih zemalja.

•

Orijentacija prema razvijenim zemljama ima svoje opravdanje. Ono
proizlazi iz Sinjenice, da Je u finalnoj preradl drva veliko u-
6e66e manuelnog rada, uslijed 6ega Je konkurentna spoaobnost
namJeStaJa iz Jugoslavije, posebno kod komadnog namJeStaJa iz ma-
sivnog drva, gamitura iz masivnog drva, te drvne galenterije ta-
kva, da Je izvoz u naSelu u te zemlje mogu6. Maleno u6eS6e izvo-
za u odnoau na ukupnu proizvodnju i nedostatak dugoroSnoati u
poalovanju i orijentaciji na izvoz, utJeSu na cijene koje ae za
namjefitaj mogu poetici#

Posljedica nemotiviranoati i kratkoroSnoati uop6e, a u izvoznoj
orijentaciji poaebno, prouzrokovala Je, da unatoS relativno an^
Jnom razvitku finalne prerade drva, nemamo odgovarajufii izvomi
dizajn, niti iapravan marketing priatup pojedinim trSiatima. lato
tako au aegmenti na pojedinim triiStima mali i 0BciliraJu6i. To
Je iato tako poaljedica kratkorodne i aporadiSne orijentacije na
izvoz. U trenucima kada dode do kratkorofinog potioaja u izvozu,
bilo ualijed djelovanja opfiijih mjera gospodarake politike na
izvozu (npr. devalvacije ili povefianja izvoznih premija) il
apecifiinih mJera (npr." kontrakcija doma6ih potro5a6kih toedita),
naglp pove6anJe izvoznih ambicija obiSno biva pla6an ozbiljnim
aniJenJima cijena u izvozu. Takva oacilirajuda izvozna Po^^^a
izaziva poreme6aJe na trSiStima na kojima ae pojavljujemo, k^i
6tete kako nama, tako i avima koji au na tim trJiStima priautor.
Zbog toga Je u atanovitom obujmu izvozna ponuda iz naSe zemlje,
bez obzira na neznatno u£e66e u ukupnoj ponudi, deatabilirajudi
dinitel
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Usm.ieren.1e istragivan,^B

Na temelju poznatih parametara domace i izvozne tra5nje, iatraii-
vanja povedanja proizvodnje i plasmana de biti usmjerena na otkla-
njanju elemenata, koji su do sada usporavali bolje koriSdenJe po-
atojedih kapaciteta i mogudnosti da se zadovolji imperativ za po-
vedanje Izvoza, uz zadovoljavanje domade tra2nje.

Definiraju se mogudnosti izvoza, drugim rijedima, utvrduje se ve-
lidina triiSnog segments pojedinih trSiSta i definiraju tipovi
namJeStaJa i ostalih finalnih drvnih proizvoda, koji ispunjavaju
odredene uvjete da se trajno plasiraju na tim triiStima.

Na temelju spoznanja o potencijalnoj velidini triiSne traSnJe,
istraSuJu se kapaciteti i njihova podobnost za zadovoljenje utvr-
dene domade i inozemne traznje. Na temelju saznanja o uvjetima
prodaja na oba triiSta, istraJuJe se potencijalna troskovna stru-
ktura.

Domade tr2iSte predstavlja poseban problem zbog netr5nih odnosa
koJi danas vladaju na njemu.. 0 jedinstvenom Jugoslavenskom tr£i-
fitu mnogo se govori u zadiije vrideme, zaboravljajudi, da ako ie-
limo imati Jedinstvo, moramo u prvom redu imati trJiSte. S obzi-
rom na postojede kapacitete, te poznatu danaSnJu i bududu domadu
traJnJu, najv^erojatnije moramo, ako nas domade trzifite i trgi-
|nost u Jugoslaviji na to prisiljava (pod pretpostavkom da oba
preduvjeta ostvarimo), izvoziti. Ako Je gomja pokusna pretpo-
stavka todna, onda moramo usmjeriti istradivanja na to da vidimo
s dim se mozemo i moramo orijentirati u izvoznoj ponudi. Slijede-
di korak je pronalazenje kompleksnih mjera gospodarske politike
kojom se postavljeni oiljevi mogu ostvariti.

Istrazivanja se, kod formuliranda nuine gospodarske politike, og-
ranidavadu samo na one mjere, za koje Je realno odekivati, da se
mogu donijeti u okvirima sistema opde go^odarske politike i
druStvenog uredenja.
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Problem istrazivanja budu6e domace traznje je, kako je naprijed
naglaSeno, kompleksan. Cinitelji koji tu trainju odreduju eu:

a) demografska struktura stanovniStva,
b) realni disponibilni prihodi stanovnistva i kategorije tih pri-

hoda,

c) stambene prilike i novoizgradeni stanovi,
e) potroSacki krediti,

e) novoizgradeni stanovi, njihova velifiina i naSin koriscenija
stambenog prostora - postojeceg i novog,

f) obujam i intenzitet ponude, cijene,
g) uvozna ponuda*

Inozemnu traznju Je joS te2e definirati, s obzirom da se radi ne
samo o razliSitim zemljama, ve6 takoder o regijama unutar tih ze-
malja. Kako ce na^jvderojatnije finalni proizvodi od drva i nadalje
biti usmjeravani najvedim dijelom u razvijene zeml^Je, d© tra-
inda i ponuda velika, a konkurentska borba intenzivna, s obzirom
na tipove finalnih drvnih proizvoda kodi iz SR Hrvatske mogu ue-
pde§no konkurirati, vald© izvrsiti rangirande potencidalnih trii-
fita kada se uepostavi Idestvica prioriteta#

Posto su uspostavldeni prioriteti, svako se trSiste ispitud© po~
sebno. To ispitivand© d© koncentrirano samo na op6a opreddeld®"
nd©, bez ulaSenda u datald©* kodi moradu slidediti iza ovih istra-
iivanda.

U takvim istrazivandinia ce posebna paznd© biti posvecena istrazi-
vandu svrsishodnosti stvarand© eventualne vlastite prodadne mre-
2e, prodad© na temeldu kataloga, uz sto d© vezano uskladiStend©
i odgovaradudi uredadi za otpremu naruciteldima. Takve rafiunice
stvaranda vlastite mreze, naprama prodadama putem zastupnika,
agenata ili ekskluzivnih zastupnika moradu biti d©®^® postavld©ne.
Do sada se u pogledu organizacid© trzista iskldufiivo postupalo po
sluhu, a zbog kratkorodnoeti tradnida rdeSenda nastupa na trzi-
Stu nisu dolazila u obzir*
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ISTRA^IVAHJA KOMPLEKSNOG RAZVITKA PROIZVOIRJE CEUJLOZE U SR
HRVATacOJ RADI ZADOVOLJAVANJA RASIU6e IX)MA6e TRA^NJE

Rudolf SABAIO:, Davor Konstantin LOKI6, Mile ORESkOVI6,
Hranislav JAKOVAC, Zdravka KARAVIIX)Vl6

1. UVOD

Industrija celuloze, proizvodnje papira i prerada papira u SR
HrvatskoJ Je neravnomjemo razvijena. Prerada psplra, koja ve6
cijeli niz godina stoji u odnosu na proizvodnju celuloze i pa
pira u boljem ekonomskom polo^aju, razvijena Je bolje od ove po-
tonje. Zbog toga, e obzirom na rastuce potrebe za papirom, raa-
te zavienost o nesigumim izvorima snabdijevanja celulozom i
papirom iz ostalih republika, a takoder i velikim dijelom o uvo-
zu. Koriscenje sirovina Je takoder neamotreno, buduci da je tvor-
nica u Plaskom prilagodena za proizvodnju papira iz detinjada,
kojih nema dovoljno, uslijed cega je kapacitet te tvoniice neia-
koridden i u velikoj mjeri zavisan o uvozu, koji Je otezan ne
samo uslijed devizno-platnobilancnih ogranidenja, ved i zbog to
ga Sto Je sve manji broj zemalja spreman da prodaje celulozno
drvo detinjada, koje svatko radije preraduje sfim*

Jedino sto Je uspjelo, a to Je izmedu rijetkih investicijskih
pothvata u SR Hrvatskoj koji se pokazao uspjeinim. Jest tvomica
ambaladnih papira u Beliscu. I ta tvomica, medutim, ima proble-
ma oko nabavljanja natron papira, Bez obzira dto Je danadnja si-
tuacija teskoda nabave papira od domacih tvomica trenutadna,
indikativno Je da razvitak u buducnosti mora voditi raduna o to-
mu, da se poatojece ili potencijalne tvoraice moraju dodatnim
investicijama zaokruziti u dvrsce reprodukcijske cjeline, dime
6e se u normalnim prilikama osigurati racionalan razvitak, a u
kriznim situacijama nesraetana proizvodnja.

Nova Zagrebacka tvomica papira nema vlastitu proizvodnju celuloze,
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usli^jed fiega ima danas velike teSkoce, ko^e ne samo da ugroSavaju

bududnost, vo6 Je u pitanju i tekuce poslovanje.

Poseban problem predstavlja roto papir. SR Hrvataka je najvedi po-

troSad tog papira, a danasnja situacija, kolikogod privremena, uka-

zuje da valja traziti rje§enja da se pitanje snabdijevanja roto

papirom mora trajnije ridesiti. Roto papir je sada, a u buducnosti

ce to sve viSe biti, interesantan izvozni artikal. Kada bilo koja

nesmotrena mjera ekonomske politike povuce vece kolicine tog pa

pira prefco granice, ugrozena je egzistencija cjelokupnog tiska u

ovoj Republici, u Jugoslaviji takoder.

2,0 DOSADAfiNJA SPOZNANJA

0 problemima proizvodnje i prerade papira se zna toliko, da je

Jedva potrebno jos ista dodavati. Proizvodnja celuloze u nas Je

insuficijentna, a tomu je glavni razlog nedostatak sirovina, u

prvom redu drva. Ved za zadovoljen^e danaSnJih potreba, valja

uvoziti oko 1,5 milijuna tona celuloznog drva, pored nekoliko

stotina tona razliditih vrsta papira, koji se u nas ne proizvode.

Sva proizvedena kolidina papira u nas moze biti potro§ena u ze-

mlji. Povremen izvoz papira samo Je nuzda kojoj pribjegavaju ne-

ke organizacije udruzenog rada, pritje§njene obvezama prema ino-

zemstvu ili potrebi za nabavljanjem reprodukcijskih materijala

iz inozemstva*

Kod proizvodnje i prerade papira nesmotrena gospodarska politika

razvila Je regionalno zatvaranje i sistem odredenih vrsta prisi-
le. OnaJ koji treba papir ili celulozu, prepusten Je na milost i
nemilost isporufiitelju, kojemu mora nabavljati sirovinu, beska-
matno orodavati sredstva za dalju izgradnju, itd-, dime se odnosi

u bududnosti samo pogorfiavaju. Postojece tvomice celuloze i pa

pira; 8 izuzetkom one u- PlaSkom, na taj nadin proSiruJu svoje ka-
pacitete preko optimalnih, na temelju sirovina koje se transpor-

tiraju iz najudalJeniJih podrudja. Produzenje takvih odnosa za^

tedi de nas u buducnosti s tvomicama koJe ne de raditi unutar
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optimuma, a ave 6e to placati potroSac a Jedne atrane, i a diuge,
vrSit 6e ae atalan pritiaak na drzavu da zaStiti takve neracio-
nalne gigante od konkurencije. Viaoke cijene koje 6e doma6i po-
troSafii pladati djelovat 6e na atrukturu troSkova, ato 6e uma-
njiti konkurentnu epoaobnoat izvoznika, Jako zavianih od papira,
fito 6e opet izazvati potrebu intervenoide drJave. ProduSi li ae
takvo atMje, ave 6e viSe trgiSni ideal, kodemu na6a privxeda
treba teziti, poatadati iluzidom. Upravo zabvalduduoi poznavandu
standa, prideko de potrebno iatraziti znanstvano na kodi ae nacin
ta induatridaka grana mo2e i pod kodu cidenu, uklduSiti u op6e
napore oko stabilizacije narodnog gospodarstva.

5-0 Bunj6A istra2ivahja

U prvom redu znanstvena istraiivanja ee uamjeravaju u tra2enje
trajnog rjesenja sirovina za proizvodnju celuloze. DosadaSnJa ie-
traSivMja pokazala su da to pitanje nije nerjesivo, cak nije ni
dugorocno, a isto take nije ni skupo.

Ogrorane povrsine fiikara, degradiranih Suma i elobodne povrSine
idealne su za konverziju, odnosno posumljavanje. vrstama drva 11-
sta6a 1 cetinJaSa, koje u kratkim ophodnjaraa mogu osigurati si-
rovinu za nlz novih tvornica celuloze i papira, pored podmirenja
postoje6ih.

Takva istra£ivanja kompleksnog eu znacenja i prelaze okvire ovog
projektnog zadatka. Izmedu ovog projektnog zadatka i ostalih po-
Btoje, medutim, veze, tako da se ietraJivanJa koja 6e se izvrSiti
u okvirima ovog zadatka, nadopunjuju s oetalim projektnim zadaci-
ma u konzistentnu cjelinu.

Drugi problem proizvodnje celuloze i papira su lokacije u odnosu
na sirovinsku osnovu i problem optimalnog kapaciteta. Tom pita-
nju 6e istrazivanja posvetiti narocitu paznju. IstraSSuJu se ren-
tabiliteti kapaciteta razlicitih veliSina proizvodnje. Za pojedina
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podrufija, uvaSivSi ogranifienja sirovinske osnove, transportna
ograniSenJa, te sva ostala (kvalificirani radnici, zagadivanje
1 precSisdavanje otpadnih voda, enargetska ttsnova^ itd.) istra^
iuju se optimalna rjeSen^Ja, vodedi rafiuna o sadaSnjoJ i bududoj
trziSnoJ traznji.

Tre6i je problem istraiivanje optimalnih mjera ekonomske politi-
ke, u cilju uspostavljanja prirodnog trzisnog odnosa izmedu po-
^jedinih faza proizvodnje od celuloze do izradaka od papira.

Cetvrti problem, koji se istrazuje, odrosi se na meduzavisnost
razvojnih rJeSenja dobivenih procesom optimizacije, na razvitak
cjelokupnog narodnog gospodarstva.

Kona6no, peti problem Je istraSivanje kako primijeniti rezultate
istraSivanJa. Pokazalo se, da imamo gotovih istraiivanja, koja su
izvrSena veoma strufino i predstavljaju ogroman kapital, all nisu
osigurani nadini za njihovu distribuciju do mjesta gospodarskog
odlufiivanja, uslijed £ega Je silan trud i troskovi uzaludan.

U vezi s gomjih pet grupa problems zapofiet Je posao istraiivanja,
koji se sastoji od prikupljanja dokumentacije, vrSenja sporadifinih
snimanja i tvorbe analitifikih modela, pomo6u kojih ce se simulaci-
Jom vrSiti istraiivanja. Zbog prekasnog odobravan^ja programs i ne-
dostatka sredstava, rad Je obustavljen, fito Je veoma Stetno za
kontinuitet. Osim toga, sredstva koja su odobrena za ovaj zadatak,
apsolutno su nedostatna, pa 6e valjati potraSiti doknadna sred
stva. Kako Je vainost ovog zadatka veoma velika, istras^ivafii vje-
ruju, s obzirom na viSestruke koristi za narodno gospQdarstvo
Hrvatske i Jugoslavije, da 6e IzvrSno vijece Sabora SR Hrvatske
biti ovim istrailvanjima upoznato i da 6e ih poduprijeti sred-
stvima.

Dosadasnji simulacioni pokusi su pokazali da su neka rJeSenJa, u
okvirima trajnijih rJeSenja, moguca u najkrafiem vremenu-(5-8
godina). Upravo Je to vrijeme koliko traje izgradnja tvomice u
bilo kojoj struoi i njezino uhodavanje.
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UMGA REGIONALNOG RAZVIKA PRERADE DRVA U OKVIRIHA CJELOKUPHIH
hastojanja za postizanjim optimdha proizvoiwje I istra2ivanja
RIEGIONALNOG I INDIVinJALNOG MARKETING-HIX-a U PEERADI DRVA

^dolf SABADI, Zlatko HAJHC, Petar MAD2arac, Perdo LAUPER
2arko lOMLJiHOVie, Hranislav JAKOVAC, Zdravka KARAVIBOVie'

1. UVOD

0 odredenim opredjeljenjima razvitka prerade drva u SR Hrvatakod
1 op6e definirane ekonomske politike koja takav razvitak omogu-
dude, nuina Je regionalna razrada detalja bez kojih nije mogu6e
utvrditi Jasne i konzistentne razvojne mjere i razvojnu politi-
feu, kojom bi ciljevi bill dostizivi.

^,

2.0 dosadaSnja spoznanja

Regionalna razvojne koncepcije u preradi drva rijetko au predae-
toffl znanstvenih iatraiivanda. U najvefiem broju slufiajeva regio-
n^ni planovi po6ivali su na ieljama, koji ve6 time Sto su ielie,
niau mogli voditi raiuna o realno doBtizivim i o go^odarskoj
meduzavianoeti, a u najvefiem broju sludajeva su takvi planovi
djelomifino ili potpuno ignorirali triifinu traJEnju.

Sada je ve6 potpuno jasno da su mnogobrojni razvojni pothvati bi-
li viSe ili nanje u^jeSne kopije nekih postoje6ih rjefienja. Ra-
gionalan razvitak u planovima nosi u sebi naglafienu tendenciju
autarhije, a u individualnim i regionalnim planovima razvitka do-
lazi do izraiaja ielja da se sve naSini sam, a priori odbacujudi
mogudnoBt kooperacije. Ualijed toga, veliki broj organizacija za
preradu drva, bez obzira na velicinu, ima naglafienu avafitareku
proizvodnju. Kod odluke "kupiti ili sam nafiiniti", odluka u naj-
vedem broju sludajeva pada na "... sam nafiiniti".
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Istraiivanju triiSta relativno malene organizacije nisu raogle po-

8ve6ivati duznu paznju# Uslijed toga u proizvodnim programima mnor

gobro^nih organizacija nema novih ideja u diza;)nu, jos manje Je

PDStoJe6i dizajn adekvatan odredenom trziStu ili tipu potrosafia.

S obzirom na prilike, drugaciji nacin trzisne orijentacije i ra-

zvo^Jnih opredjeljenja u danasnjim uvjetima poslovanja nije mogu6e

ni zamisliti.

Regionalni razvitak cjelokupnog gospodarstva u nekim regijama, ko-

Je nemaju povoljnih alternativa, vezan Je za razvitak prerade dr-

va, ako takve regime imaju dovoljno drvne sirovine. Bez obzira

koliko su takva nastojanja napadana kao neracionalna i gospodarski

neoptxmalna, ona nisu bez drustvenog opravdanja i ne smiju biti

Ignorlrana*

Na zalost, veoma Je male poznato kolika su inducirana djelovanja

razvitka drvne Industrije u regijama bogatim §umom a siroma§nim

druglm resursima, uslijed 6ega dolazi fiesto do natezanja oko op-

ravdanosti osnivanja ili prosirenja prerade drva u pojedinim re-

gijama ili mjestima, gdje su pro i contra razlozi najSesce teme-

Ijenl na pojednostavljenim ili ishitrenim argumentima i pate od

neobjektivnosti.

Ve6 je ranije naglaseno da veliki nedostatak objektiviziranja ra-

zvitku prerade drva predstavljaju netrziSnost, iz koje proizlazi

kratkoroCnost u poslovanju. Znanstvena istraziyanja ekonomike po-

slovanja dobijaju novi impuls u trazenju puta i nafiina, da se na-

Sa zeml^ja fiim brze i bezbolnije izvuce iz privrednih teSko6a u
koje je zapala. Konceptualno je vec u dobroj mjeri usvojeno ili
6e to biti u najskorije vrijeme, da Je prvi uvjet ozdravljenja

narodnog gospodarstva u stvaranju trzista- Takvo buduce triiSte
ne ce biti bez intervencije, koja je nuzna i prijeko potrebna,

ali ogranicena na razvioanje pa?oizvodnih snaga. Za ocekivati je,
da 6e udruzeni rad postajati sve viSe bitnim ciniteljem poslovnog

odlucivanja, a vrijednosti 6e se mjeriti odnosima ponude i tra
inee*



27

0 ttevlm uvjetima, koji 6e nastati u nadskorije vrideme, regional-
nl razTOd praetaje biti skupom ielja i snaga izvan udruienog rada.
Kriteriji isto tako prestaju bitl polemidke veliSine ill verbalno
kldenda orog ill onog predjeljenja.

D« bi aa stvoriXi uvdeti z« takav razvitak, vrednovanje individual,
nog i regionalnog razvitka mora postati go^odarski obdektivizirze
no, da bi i« takvog vrednovanja proizaSla realiatiSna gospodarska
politika, koja UBiBderava. Usmjeravanje pak moie bitU. svrsiBhodno
aaio ako se toano zna cilj, kvalificiradu i kvantificiraju mjere
gospodarska politika, i ako se, u potpunosti, sagledaju neduzavi-
anosti gospodarskog razvitka cjeline i njezinih dijelova.

Uslided razvitka, koji se odvijao pod utjecadem dinitelja koji su
ga predodredivali da bude u biti kratkoroaan, individualni i re-
gionalni projekti koji su realizirani nose obildeija ad hoc pri-
lagodivanda trenutaanim situacidama. U takvim nvdetima nide ni
nogu6e uspostaviti dugoroane trendove, na temeldu ndih izgraditi
individualne optimirane modele podedinih specifianih vrsta prerade.

Kno Sto do naprided naglafieno, nadvderodatnide 6e se situacida ve-
o.a brzo promideniti. Zbog toga se znanstvena istraiiv«ida regio
nalnog razvitka moradu usmderiti na optimirande individualne pro-
izvodnde i regionalnog razvitka, te modelirande marketing-mixa
aa takve aituacije.

3.0 OSMJERAVANJE ISTRA2iVANJA

Kolikogod bill poznati postodedi resursi, kao i potencidelni,
tidak drvnih sirovina nide iz niza razloga slidedio nadracional-
nide puteve, zbog toga Sto medu razliSitim vidovima proizvodnde
postode velike razliko kako u apecifiSnim prilifcama snabdideva-
nda sirovinama, tako i u gospodarskom poloiadu uslided arbitrar-
ne priaame i sekundame raspoddele druStvenog proizvoda.
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Potrebno Je stoga tofinije utvrditi za pojedine regije uvjete pri-
vredivanja, s kvalifikaciiJom cinitelja koji su je predodredivali
i predodreduju.

Kao polazna to6ka ietragivanja je uspostavljanje i utvrdivanje
dinamlziraiiih odnosa meduzavisnosti unutar regija i meduregional—

nih meduzavisnih odnosa.

Slijedeca faza istraiivanja je utvrdivanje optimalnih dugorocnih
troSkova, uz ograniSenja koja proisticu iz raspoloziivih drvnih i
ostalih sirovina, te trSisne traznje- Na temelju obrade jedne ill
vise regija, izraduje se metodologija pomocu koje 6e se u kasni—
jim istrazivanjina vrSiti regionalna opbimizacija za ostale regije.

Optimalan marketing-mix rezultat je cjelovitih istrazivanja za du—
gi i kratki rok, u kojima se utvrduju ogranicenja i tr£i§na trai-
nja, na temelju kojih se utvrduje optimalna mjeSavina u proizvod-
nom programu individualnih proizvodaca. Agregirani zajedno za ci—
jelu regiju, takvi programi predstavljaju optimalno rjeSenje pro-
izvodnje. Nije moguce u istrazivanjiraa takvog oblika ulaziti u
detaljna rjesenja specificnih tipova proizvoda.Optimizaciju, me-
dutim, nije moguce izvrsiti bez poznavanja regionalnog rjesenja
za kratki i dugi rok. Za takva rjeSenja je potrebno pozavanje
trendova trzi§ne traznje, raogucih oscilacija u cijenama i trendo—

va razvitka narodnog gospodarstva u cjelini i u regiji.

Na temelju modela vjerojatnosti, ekstrapolacijom historijskih kre—
tanja i sagledivih promjena, valja doci do modela kojima se mate-
matifiki mo£e izradunavati marketing-mix, koji ce za kratki rok
davati optimalne financijske ucinke i predodredivati budu6a kre-
tanja u razvitku.

U kasnijim istrazivanjima, kada se postigne da je cijeli terito-
rij SR Hrvatske regionalno razraden, razvitak drvne industrije,
usko povezan sa sumarstvom kao sirovinskom bazom osnovnih materi-
jala, trebao bi biti u razvitku i planovima olaksan u donosenju
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evakodnevnih poslovnih odluka.

Te^nja Je da se regionalna istrazivanja, nastala na temelju znan-
etveno organiziranog rada, upotrijebe kod formuliranja razvojne
politike u regijama. Taj drug! dio istraSivanJa Jo prema svojoj
prirodi noxmativan, budu6i da osnovne ^oznaje moraju biti Isko—
ri56ene za tvorbu djelotvome gospodarske politike u regijama i
uemjeravanju novSanih tokova u investicije, koje takoder trebaju
biti kvantificirane istraiivanjima*
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ULOGA, ZNAdlKJE I ORGANIZACIJA HJNKCIJE ISTRA^IVANJA I RAZVOJA
PROIZVODA U DRVNOJi INIOSTKtJI

Prof, dr Mladen PTGaRlC, dipl. intr.
Sumarski fakultet Zagreb

!• UVOD I PROBL£MATIKA

fiadovi na podrugju IMnkoije istraJivanja i razvoja proizvoda pred-
stavljaju jednu od najznaoajnidih aktivnosti radnih organizacija
drvne industnde. Njihova se suStina svodi u sistemskom radu na
podrueju etvaranja uvdeta za kontinuirano istrazivanje i program
mirande razvoja proizvoda. Na osnovi toga, mjesto i uloga ove fUn-
koide u procesu ostvarivanja poslovnih ciljeva radne organizacide
ocdendude se putem ndenog utdecada na zadatke razvoda, kodi stode
praktiSno pred svakom radnom organizacidom. To su uglavnom: uvo-
dende novih tehnoloSkih procssa u proizvodndu, izmdene i dopune
asortimana proizvoda, osvadande novih proizvoda, kupovina licenci,
oblikovande proizvoda, snizende troskova proizvodnde i poboldSar-
nje organizacije rada.

Glavni, iako ne dedini, uzroci kodi dovode do toga da se fUnkcida
istraJivanda i razvoda proizvoda adekvatno ne odrzava u razvodu
radnih organizacida drvne industride ogleda se u tome, sto de kod
vedine potpuno zanemareno sveobuhvatno istraiivande marketinga *
ill u njegovoj djelomiCnoJ primjeni.

Ako se zeli postidi takav nivo organizacije funkcije istraiivanja
i razvoja proizvoda koji 6e istodobno znaciti i razvoj radne orga-
nizacije, potrebno Je prije svega podeti od istrazivanja trziSta.
Iz toga ne bi trebalo zakljuditi da istrazivanje trdiSta, samo po

*  autora koJi su definirali pojam marketinga i isto Je
definicija. U ovom radu prihvacena Je

definicioa Teresija, da Je marketing - pristup aktivnostima po-
duzeca, koJi mora biti "multidimenzionalan" i"multidiscipli-
naran •
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sebl, osigurava uspjesan razvoj, all "to zoaSl da je to n^Jegova
prva i osnovna pretpostavka^ Pode li se torn logikom razmatranja
dobili bi se osnovni zadaci funkcije istraSivanja i razvoja pro-

izvoda koiji bi se mogli definlrati slijedecim redoelidedom :

f a z a

1. Ispitivanje Selja i potreba na trSiStu iz podrufija mogu6eg
proSirenja asortimana.

2. Ispitivanje tudih Iskustava o mogu6em prosirenju asortimana.
3. Ispitivanje mogucih praznina u vlastitom asortimanu.
4. Utvrdivanje tehnidkib. 1 kadrovskih mogucnosti (da li konkret-

na radna organizacija moze proizvoditi takav novi proizvod).
5. Utvrdivanje, prethodnom anketom, trXiSnih mogu6nosti za pla-

niranje tog novog (pretpostavljenog) proizvoda.

6. Utvrdivanje ekonomskih i pravnih parametara novog proizvoda
(kalkulacije cijena, polozaja prema konkurenciji, potreba i
mogucnosti za§tite industrijske svojine za ovaj proizvod,itd.).

7. Izrada i testiranje prototipa.

8. Izrada tehnoloske dokumentacije za proizvodnou novog proizvoda.
9. Izrada prijedloga i dokumentacije za oblikovanje, pakiranje,

odrzavanje i atestiranje kvalitete novog proizvoda i proEfpekta
(trazenje imena i zaStitnog znaka).

10. Prethodna trzisna anketa.

11. Ispitivanje trzi§ta s paralelnim plasiranjem i ugovaranjem pr-
vih kolidina.

II f a z a

1. Detaljno i^itivanje konkurencijskih planova i mogu6nosti.
2. Ispitivanje mogu6nosti kooperacije.

3. Ispitivanje eventualnog otkupa licence.
4. Detaljno ispitivanje patentne literature o slifinim inozemnim

i novim proizvodima.

Ovaj redoslijed aktivnosti je nastao proufiavanjem literature
iz ovog podruSja, koje je, autor ovog rada, sintetizirao i
prilagodio potrebama ovog rada.
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5. Izrada prospekta i kataloga.

6. Izrada plena propaganda.

7* Izrada plane prodaje.

8. Izrada definitivnog plane proizvodnje.

Istrazivanje i razvoj novog proizvoda ima dvostruko znacenje za
radnu organizaciju. Prvo, jer njoj pruza vece izglede u konkurent-

ekoj borbi za trziSte i, drugo, odredena je prekretnica u njezinu

razvoju. Radne organizacije koje uvode, odnosno koje su uspjesno
uvele novi proizvod, obicno dozivljavaju ubrzan razvoj jer su

znanstveno-tehnicko znanje pretvorile u ekonomsku vrijednost. Ra
dne arganizacije kooe cesce uvode nova proizvoda imaju nadprosje-
cne stope rasta i ostvaruju nadprosjecne ekonomske i financijske

razultate, zato sto im se troskovi istrazivanja novog proizvoda

relativno brzo vracaju. Prema podacima koje navodi S i 1 k * u

33% poduzeca utrosena sredstva u istrazivanje i razvoj za nova
proizvoda vracaju se za manja od tri godine, 32% poduzeca tvrde
da im se utrosena sredstva vracaju izmedu 3-5 godina, a samo
u 3% poduzeca ulozena sredstva se vracaju nakon 6 i vise godina.

U nekim organizacijama drvne industrije, istrazivanja i razvoj^
pokazuju tendenciju usrajeravan^ja prvenstveno na istrazivanja na
dugi rok; u drugima Je prisutna tendencija usmjeravanja na krat-
ki rok i tekuce uvjete na trzistu. U nekim se organizacijama

smatra da u tu aktivnost, u periodu kada je ostatak distog dohot-

ka nizak, treba ulagati samo najnuznije, a povecati ta ulaganja

kada je dohodak visok. U nekim organizacijama ta je funkcija

cvrsto kontrolirana, a ostvarenje redovno pradeno. Druge radne

organizacije dozvoljavaju izvrsiocima koji rade na istra5ivanju
i razvoju da se bave svojim vlastitim idejama.

Te razlike odrazavaju dinjenicu da postoji vrlo malo opce pri-

hvadenih principa rukovodenja lUnkcijom istrazivanja i razvoja

proizvoda.

* citirano prema Novak, H. - Popovi6, i.: RAZVOJNA POLITIKA,
Informator, Zagreb, 1980.
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Vrst organizacijskog rasSlanJivanja i oblikovanja ove funkcije za-
visi (prema K» Hellerowiczsu) uglavnom od ova
fietiri dinioca:

a) od velicine poslovnog sistema,

b) od postoje6e organizacioe poslovnog sistema,

c) od mnogostranosti proizvodnog programs i vrsta proizvoda,
d) od znafiaja, vrste i opsega razvoja u BO.

Vjerojatno iz tih razloga fUnkciJa istrazivanja i razvoja proizvo-
da, raznoliko je organizirana u radnim organizacijama drvne indu-
strije. U nastojanju da se istrazi uloga, znacenje i organizacija
funkcije istrazivanja i razvoja proizvoda u drvnoj industriji, iz-
vrSena su prakticna snimanja postojecih models i njihovih aplika—
cija, a paralelno s time i pregled objavljenih strucnih radova za
to podrucje. Na osnovi toga, izvrsena je kritifika analiza i izrar-
da prijedloga organiziranja funkcije istrazivanja i razvoja proiz
voda, adekvatna stupnju razvoja pojedinih radnih organizacija drv
ne industrije.

2. ORUmTACIJA POSLOVNOG SISTIMA KAO PRETPOSTAVKA ORGANIZIRANJA
5UNKCIJE ISTRAZIVANJA I RAZVOJA PROIZVODA

Organizacija funkcije istraiivanja i razvoja proizvoda ovisi o
atvamim ciljevima i orijentacijama poslovnog sistema, 6to znafii
da su oni ujedno i njima pretpostavke. Cini se, da se mogu razli—
kovati tri temeljne orijentacije u ponasanju radnib organizacija
drvne industrije: prvo, orijentacija prema odrSavanju sistema na
razini supstitucije; drugo, orijentacija prema Suvanju stefienih
pozicija na relativno viSoj razini poslovne efikasnosti; tre6e,
orijentacija na ekspanziju i rast osloncem na vlastite snage.

Govoreci o orijentaciji supstitucije, misli se na radne organiza-
cije na nizem stupnju tehnoloskog razvoja, proizvodnosti rada i

* Mellerevicz, K.: Forschungs- und Entwicklungstbtigkeit als
botriebswirtschaftliches Problem, R. Haufe Verlag,
Freiburg, 58*
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poslovne efikasnosti, koje ostvaruju toliki dohodak da Jedva nogu
pokriiti i osobne dohotke zaposlenih, koji proizvode skupu robu i
poslovne gubitke. One se odrzavaju "na zivotu" time sto podnose
racun za neefikasnost potrosaoima u obliku relativno visokih ci-
jena ill druStvenoj za.jednici u obliku zahtjeva za pokrivanje gu-
bitaka. Istrazivanje i razvoj proizvoda za takve je organizacije
neinteresantan i nije ugraden u njihovu atrategiju odrzanja.

Orijentacija na cuvanje atecenih pozicija nmogo je ces6a u praksi
u drvnod industriji, nego sto bi se u prvi trenutak pomislilo.
Ride6 Je o privrednim organizaciJama, na relativno visokom stup-
nju tehnidkog razvoja, koje proizvode ono sto na trzistu ide i
imaju povoljan tretman u privrednom sistemu. Ostvaruju relativno
yisok dohodak, imaju relativno visoke osobne dohotke, ali ograni-
cavaju svoj razvoj stavom "6emu stvarati brige i rizike istrazi-
vanjem i razvojem proizvoda kada nam je i ovako dobro". Za te or
ganizacije istrazivanje i razvoj proizvoda, u smislu potpune in-
vencije, nije znacajno, niti je element poslovne strategije, ve6
im je vaian polozaj na trzistu i u privrednom sistemu uopce. J)ok
im je za prilagodbu tehnoloske razine aktualnim dostignucima do-
voljan pasivni uvoz strane tehnologije.

Orijentacija na ekspanziju i rast osloncem na vlastite snage ipak
je prisutna u nekim radnim organizacijama. Takve se radne organi
zacije ne zadovoljavaju postignutom razinom efikasnosti, njihova
etrategija odrzanja je rast i razvoj, pri 6emu se osobito osla-
njaju na razvijanje funkcije istrazivanje i razvoja proizvoda.
Medutim, mo2e se konstatirati da je takvih u drvnoj industriji
najmanje.

Na osnovi navedenog, moie se konstatirati, da je orijentacija po-
slovnog sistema osnovna pretpostavka za organizaciju fUnkcije
istraSivanja i razvoja proizvoda.
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3. ORGANIZACIJA JUNKCIJE ISTRA^IVANJA I RAZVOJA PROIZVODA

Sa stajalista navedenih razmatranja, analizorano je postojece sta
nce organizacije radnih organizacija i n^ihov tretman prema istra-
zivanju i razvo^u proizvoda u drvnoj industriji- Na osnovi takve
kratkorofine analize postavljene su perspektive buduceg organizira-
nja funkcije istra2ivanja i razvoja proizvoda.

Cinjenica Je, da su se dvije osnovne funkcije» funkcije istrazi-
vanja i razvoja proizvoda, razvijale odvojeno i paralelno. To
zna5i da se podfunkcija iatrazivanja proizvoda razvijala uglavnom

u proda;jnod (altemativno komercijalnoj) funkciji, a podfunkcija
razvoja proizvoda u proizvodnoj (altemativno tehnickoj funkciji)#
Iz tih razloga, ovisno o stupnju razvoja pojedine radne organize^
cije drvne industrije, mogu se jasno razlikovati pojedine mijene
(faze) u razvoju. Na slikama broj 1, 2, 3 i ̂  * prikazana su 6^
tiri stupnja u razvoju podfunkcije istrazivanja proizvoda. U stu—
pnju razvoja I, govori se o globalnoj organizaciji "komercijalnog
sektora", gdje se istrazivanje proizvoda sprovodi stihijski -Vad
hoc". U mijeni (fazi) II pojavljuju se vec odredeni sadrSaji is-
traiivanja proizvoda na raznim radnim mjestima u "odjelu prodaje",
odredeno utvrdenim programima rada kao redovni radni zadaci, da

bi se u fazi III to pojavilo kao posebno radno mjesto "istraSivad
trziSta", te u fazi IV da se konafino pojavi podfUnkcija istrazi-
.vanja proizvoda kao zasebna tehnoloSka i organizaci;]ska cjelina,
medutim, JoS uvi;jek u okviru "komercijale".

Druga podfUnkcija, razvoj proizvoda, razvijala se paralelno, u-
glavnom u proizvodnom (altemativno tehnidkom) sektoru. Tu se ta-
koder pojavljuju odredene faze, zavisne o stupnju razvoja i po-
treba pojedine radne organizacije. Na slikama broj 6 i 7 pri-
kazane su faza I kao temeljna, gdje su se poslovi razvoja proiz-

Za pracenje modela razvoja podfunkcije
autor se koristio knjigom ORGANIZACIJA I PUNKCIONIRANJE SLU^BE
MAEKETINGA U UDHJ^ENOM RAIU. Informator, Zagreb, 1981, autora
R. Obraza.
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voda uglavnom radili po potrebi (kempanjski) u "proizvodno-tehni-
ckom sektoru". Tu se radi o izradi pojedinih uzoraka i modela pre-
ma narudzbi kupaca ill za izlaganje na sajmovima. Faza I u ovoj
podfunkciji adekvatna je Tazi I u podfunkciji istraSivanJa proiz-
voda u "komercijalnoj" funkciji. U fazi II razvoju proizvoda posve-
cuje se veca paznoa i uglavnom se pojavljuje kao organizxrano uvo-
denje odredenih sadrzaja poslova podfunkcije razvoja proizvoda na
raznim radnim mjestima u ""tehnickoni sektoiu" odnosno u priprenii
proizvodnje (podebljano na slid br. 6). Faza II ove podfunkcije
adekvatna je fazi II razvoja podfunkcije istrazivanja proizvoda.
Uvidaju6i sve vecu potrebu za razvoj proizvoda, u fazi III orga-
niziraju se u drvnoj industriji "razvojni sektori" u koje se uvo-
di razvoj proizvoda.

Xmajuci u vidu 6injenicu da se obje podfunkcije vremenski nisu pa-
ralelno organizirale na istom nivou (istoj fazi), sto ujedno zna-
cSi da im Je tretman uglavnom bio nejednolik, moze se utvrditi da
bi najadekvatniji model organiziranosti bio onaj, koji bi omogu-
cio ravnopravni tretman obadvije podfunkcije s aspekata:

a) tehnologije,

b) organizacije rada (tehnicke podjele rada),
c) planiranja,

d) kadrova,

e) samoupravnog reguliranja organiziranosti,
f) financija (unutrasnji druStveno-ekonomski odnosi i na£in nji-

hova ostvarivanja).

Jasno Je, da problemi istraiivanja i razvo;ja proizvoda, ne mogu
biti ukljuceni u druge zadatke ostalih funkcija. Postoji bitna
razlika izmedu ove fUnkcije i ostalih funkcija. Ihnkcija istrar-
zivanja i razvoja proizvoda, pazi na to da se razvoj temelji na
na;jmodemiJim i najekonomicnijim postrojenjima ili tehnolo§kim

procesima, ukratko, vodi brigu o buducnosti radne organizacije.
Nasuprot tome, ostale funkcije brinu se o postoJe6em proizvodnom

procesu i o efektima koji se njima postizu.
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Uzimajucl u obzir osnovne zadatke funkcije istrazivanja i razvoja
proizvoda (I i II faza na str. 52), vidi se, da su tu medusobno
isprepleteni zadaci istrazivanja proizvoda i zadaci razvoja pro

izvoda, promatrani s klasicnog stajalista. Buduci su to tehnolo-

§ki i radno nedjeljive cjeline, koje se osim umjetno ne mogu di-

deliti, to Je konstatacija o potrebi jedinstvene funkcije istr^-
zivanja i razvo^ja proizvoda joS viSe naglaSena#

S dnige strane, zadaci funkcije razvoja, s obzirom na podrucje na
koje se odnose, mogu se podijeliti na programske i operativne.
Programski se zadaci odnose na ispitivanje po8toje6eg proizvodnog
i tehnoloSkog process istrazivanja znanstvenih i tehnoloskih do-
stignuca i izradi c;jelokupnog plana razvoja, dok se operativni
odnose na konkretizaciju cjelokupnog ili etapnog razvoja putem
ugovaranja radova i postrojenja, njihove kontrole i njihoge pre-
daje na upotrebu.

Iz tih razloga predvida se da bi optimalni model organiziranosti
lUnkciJa istra^ivanja i razvoja proizvoda bio u okviru "sluibe
marketings", kao §to Je prikazano na slici 8, kao zavrSne faze
konsolidacije funkcije istrazivanja i razvoja proizvoda u posXov-
nim sistemima radnih organizacija drvne industrije. Mogude su i
varijante ovog models, tako npr. da se organizira posebna sluSba
istrazivanja proizvoda, a posebno sluiba razvoja proizvoda, ali
uvijek u "marketing sluSbi" (si. 8).

Medutim, to ne znadi da su za sve radne organizacije drvne indu-
strije najrazvijeniji modeli i najadekvatniji, budu6i njiiiovo
oblikovanje prvenstveno ovisi o ori;)entaciJi poslovnog sistema
(poslovnoj politici), fito je obJaSnjeno u poglavlju 2.

Zbog cjelovitosti razmatranja na slici 9 prikazana je i adekvat-
na shema razvojne funkcije.*

*  Shema prema Novak, M. - Popovic, 2.: RAZVOJNA PILITIKA,
Informator, Zagreb, 1980.
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4. NEKI SPECIFICNI ELMENTI ZNACAJNI ZA OPGANIZACIJU
FUNKCIJE ISTRA^IVANJA I RAZVOJA PHDIZVODA

Jedna od nadznacajnidih zamjerki primjeni organiziranoga rada u
funkcidi istragivanja i razvoja proizvoda Jest u tome, etc ae
mnoge, pa i najvaznije inovacide, podavldudu slucadno. S druge
atrane iznose se opet miSldenda da istrazivackom duhu, poaebno
kad radi na istraJivandu i razvodu proizvoda, treba dati neko za-
dovoldstvo (slobodu) u istrazivandlma, lako su ona, po pravilu,
usmderena. Takva miSldenda polaze sa stadaliSta, da bi bez slo-
bode da organizirani istrazivaci rade na nekim poslovima koji ih
zanimadu, istraSivaoki centri postali nekreativni i da bi bill
neprivlaSni za istrazivaSe. Sigumo d® da se nidedna od naveden
konstatacida ne moSe olako odbaciti. Ndihovo postodande ne poni-
Stava razloge za planirande, istraSivanda i razvod, pod uvdetom,
da de planski sistem dovoldno flekeibilan da prihvati i neke a -
tivnosti kode nisu usmderene prema dasno utvrdenim cildevima. To
ae moSe postiSi priznavandem da radne organizacide, koje organi-
zirano prilaze istraSivandu i razvodu proizvoda kao poslovnod
aktivnosti, ustvari mogu ili ddeludu na dva podrucda:

a) podruSde primame aktx^osti, kode de odredeno zacrtanim ci
ldevima radne organizacide, a kodi au uamdereni prema zadovo-
Idendu odredenih potreba trziSta ili druStva u Sirem smislu-,

b) podruSde aekundame aktivnosti, kode stvara nove programs
(vridednosti), ali de Sesto nepovezano s cildevima radne orga
nizacide. Medutim, ti programi mogu pruiiti osnovu za modifi-
kacidu planova (cildeva) radne organizacide i mogu biti korisn
za eksploatacidu. Novi programi kodi imadu komercidalne vride -
nosti mogu se prodati drugim radnim organizacidama, der su za
ndih korisni, te programi kodi uop6e nemadu komercidalne vri-
jednosti te ih se odbacuje.

Prethodna razmatranja shematski su prikazana u slicx 10- I
se vidi, da su prodekti 1 do 8 prodekti kodi su
potrebama radne organizacide, te spadadu u podruSde pnmame ak
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tivnosti nekog centra (sluzbe) za istrazivanje i razvoj proizvoda.
Vidljivo Je, da su ti pro^jekti i realizirani- Medutim, projekt 2
je uz planirane zadatke ostvario i zadatke koji se ne uklapaju u
plen» medutim, oni nisu potpuno bez veze s planom. Prema tome tu
se pojavljuju novi proizvodi (ili programi) , koji mogu biti oprav-
dani razlog za reviziju plena, mogu6e i za promjenu strategije
radne organizacije, pa 6ak i ciljeva. Gdje o® pribvadanje ideje i
projekta neflekeibilno i kruto moze se lako dogoditi da rezultati
ovih projekata budu odbaceni# Medutim, za ocekivati
du prihvaceni i da predstavljaju proSirenjp programa. Isto vrijedi
1 za rezultate neplaniranog projekta, a ko^ji neplaniran,
u uskoj vezi s formalnim projektima i moze biti u njih ukljucen,
ako se ocijeni da su njihovi potencioali zadovoljavaduci.

Dio rezultata projekta 5 iz podrufija primame aktivnosti i rezul
tati prodekta 6 ne uklapadu se u plan, ali ndibovi rezultati ima-
Ju komercijalnu vridednost. Prema tome, oni u nekod drugoj radnoj
organizacidi mogu bit! primdenldivi. To ustvari pruia mogu6nost
prodade proizvoda, tehnologide, organizacide itd., koda nide po-
trebna u r.adnod organizacidi gdde d® ponudena. (Mnoge radne or-
ganizacid® drvne industride zanemarudu tu ddelatnost.)

Dio rezultata prodekta 7 i prodekt c, nemadu nikakvu mogu6nost
komercidalne ili druge neovisne primdene te zbog toga rad na
ndima treba prekinuti. Prekid treba izvrSiti pride nego li do-
spida u stadid kada apsorbiradu dodideljena financidska sredstva,
odnosno prelidevande sredstava u ndibovu korist. Rezultati pro
dekta d, iako nid® planiran, nego se razvidao u podrucdu sekun-
damih aktivnosti, potpuno su primdenldivi u podru6du primame
aktivnosti. To do5 d©danput ukazud® na vderodatno prideku potre-
bu da kod usmderene inovacid® ipak d®dan dio ostane za potpuno
slobodno stvarande.
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^.1 Formiran.le istragivagkih grupa. upravl.ian.ie 1 rukovoden.-je
pro.iektima istra£lvan.1a i razvo.ja proizvoda

Projektna griipa pokazuje tendenciju da postane osnovna Jedinica
u ietraSivanJu, polako zamjenjuju6i istraziva6a individualistu.
latraiivanja u svijetu pokazuju da istragivanje i razvoj proiz
voda poataju ave vi§e i viSe timska aktivnost, 6ak i u temel;)-
nim iatraSivanJima- Slifina potreba timskog stanja nalazi ae i
u pogledu patentnih primjena.

Potrebna Je ainteza mnogih fiinilaca vezanih uz aloiene probleme
istra^ivanja i razvoja proizvoda. U svim slueajevima svaki 61an
tima ietraiuje Jedan ili viie 6inilaca i udruSenim naporima ostva-
ruju stvaralaSki pronalazak (inovaciju, novi program Jedan
izuzeta OOUR moie doci ieto tako do pronalaska, ali je to vrlo
malo vjerpjatno Jer opeeSno proufiavanje literature i potrebno eks-
perimentiranje Zahtijevaju ave viSe i viSe rada. Iz toga slijedi
zakljufiak da Je osnovni problem potrebno vrijeme za izradu nekog
projekta. Xato tako alijedi da ae minimelno vrijeme ostvarivanja
ietra£iva6kog zadatka postiSe pri nekoj optimalnoj velifiini gru-
pe. Na osnovi toga moie se zakljufiiti, da Je usmjerenom istrazi-
va£ko-razvoJnom radu potrebno upravljati projektima. '

U rjeSenJu problema upravljanja i rukovodenja izvodenjem jedno-
kratnih projekata, treba primijeniti drugaiiju koncepciju uprav—
Ijanja i rukovodenja nego §to Je tradicionalna, klasifina. Uprav-
IJanJe i rukovodenje projektima smatra se novom koncepcijom ru-
kovodenja. Prema tome, na poslovima istraiivanja i razvoja (us-
mjerenoj inovacijskoj djelatnosti) nemogu6e Je oSekivati efekte
bez organiziranog pristupa. Upravljanje i rukovodenje projekti-
ma ima svoj instrumentarij. To su odgovarajuce metode i tehni-
ke.

* Detaljnije o metodama: Bodroii6 D. i Mitrovi6 2. "Tehnologija
i tehnolofiki sistemi", Savremena administracija, Beograd,1975.
Bodroiic D. i JakSi6 M."TehnoloSki progres", PON, Beograd,1978.
Hauc A., "Upravljanje projektima", Informator, Zagreb, 1975*
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4-.2 Pristup vrednovan.iu znanstveno-istrazivaSkih pro.lekata

lstra£ivan.1a i razvo.ia proizvoda

Vrednovanje rada na ietraSlvanju i razvoju proizvoda vrlo je slo-

ieno i teSko ga je postaviti tako da bi bilo konafino i pravedno.

Aktivnosti istrazivanja i razvoja proizvoda doiivjele su eksplo-

zivan raet posljednjih godina, a i danas ne postoje nikakvi zna:-

kovi da bi ae ta tendencija izmijenila.

U uvjetima viaokih troSkova i Sesto limitiranih mogudnosti proiz-

lazi, da J© uspJeSno kori§tenJe svih resursa istraiivanja i raz-

voja proizvoda odludujudi faktor. U literaturi i u praksi naila-

zi 86 na iznenadu^jude velik broj postupaka vrednovanja projekata.

Nedutim, sve te metode *'podjele sredatava" U8m;jerene au problemu:

koliko potrofiiti za koje projekte. Iz tih razloga, a u uvjetima

viaokih troSkova i deato limitira^udih mogudnoati* zanemaruje ae

kako se vrednuje iatrazivadki i razvojni rad, tj. svjeatan sva>-

sishodan rad na granici nadih apoznaja radi prodirenja znanja,

Sto Je, po pravilu, inventivan rad. Vrednovanje ovoga rada Je ape-

cificno * , Jer uvjeti rada u istraXivanju i razvoju proizvoda
86 razlikuju od oatalih vrata radova i po tome, Sto avaki pojedi-

nac mora biti atimuliran da razvije avoju znanatvenu apremu i

unaprijedi avoju strudnu reputaciju. To se moSe postidi ako se

omogudi:

1. kadrovima koji rade na ietraSivanju i razvoju proizvoda po-

voljne uvjete za prisustvovanje savjetovanjima i izloibama,

kako bi unaprijedili svoje znanje i uspostavili strucne kon-

takte u njihovu podrudju intereaa;

2. da svaka osoba dobije svoje zadatke koji za nju predstavlja-

Ju sve vedi izazov;

3. takav sistem vrednovanja rada koji omogudava istraSivadima
da povedaju svoja primanja i poboljSaju svoj status isklju-

divo na osnovi svog doprinosa ostvarivanju ciljeva organiza-

cije.

X Figurid, M., Mikulid, J., Paldid, I.: VREmOVANJE INVIWTIVNOG
RADA, Zavod za aamoupravljanje, Bilten 10, Zagreb,
1980.
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5. zakljuCak

Zbog ograni6enja prostora za 61anak, nemogu6e Je u zakljufiku na-
vesti sve konstatacije koje proizlaze iz cijelog ietrazivanja.
Medutim, korisno Je skrenuti paSnju same na najvaSnije konstata
cije koje su u radu obradene:

!• Pilozofija marketinga, kao odredeni kontinuirani multldimen-
zionalni i multidisciplinarni proces djelovanja u sferi ru-
kovodenja i upravljanja radnim organizacijama drvne industri-
Je na dulji rok, temelji ae pored ostalog i na komponenti
stalnog Istrazivanja i razvoja novih proizvoda.

2« Organizacija funkcije istraSivanJa i razvoja proizvoda ovisi
o poslovnoj (razvojnoj) politici, prema razvoju proizvoda a
Jedne strane, 1 poslovima i zadacima s druge strane-

5* Uspjesno dugorocno planiranje proizvoda mogu6e Je sarao u okvi-
ru strateSke koncepcije, 6en)u je preduvjet planiranje same
strategije. To Je, medutim, lakSe reci nego ufiiniti. Za6uduju-
6e Je §to velike radne organizacije drvne industrije nemaju
koncepciju razvoja* Za takve radne organizacije Je karakteri—
sticno nastojanje da stabiliziraju uvjete okoline. Eventualne
nuzne promjene smatraju se nepoSelJnim, budu6i da nedostaju
predodzbe u kojem procesu i s kojim ciljem su potrebne te pro-
mjene.

4, Iz ovog rada se vidi, da su razlicite radne organizacije drv
ne industrije razliSito organizirale podfunkciju istrazivanja
proizvoda i podfUnkciJu razvoja proizvoda. Dokazano Je da Je
Jedino ispravno i optimalno rje§enje, na danaSnJoJ organizira-
nosti odnosa proizvodnja - tr2o§te, integriranje ove dvije pod-
fUnkciJe u zajednidku funkciju istrazivanja i razvoja proizvo
da u okviru marketing koncepcije. Sigumo Je da svaki drugafii-
Ji tretman udaljuje radnu organizaciju od "optimalnog" modela.

5* U vezi s tim treba objasniti, zaSto se u ovom izlaganju pri—
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hvatilo glediSte M. Novaka ' da se fUnkciJa istrazivanja i ra-
zvoja proizvoda organizacljskl konkretlzira 1 odvojeno tretira

od funkcije razvoja, kad ;je ofiita njihova prenaglaSena uzajam-

na ovisnost* Tri su osnovna motiva utjecala na ovakav stav:

a) Sto postoji relatlvna samostalnoat tehnoloSkog procesa u

odnosu prema razvoju proizvoda, pa zbog toga i motivi za

razvo;} mogu biti,osim proizvoda, i izgledi da se snize tro-

Skovi, uklone uska grla, modemizacija konkurentskih radnih

organizacija itd.

b) dto se razvoj i unapreden^je tehnoloSkog procesa ne mora

nuino reflektirati u kupovanju nove opreme, vec do toga

moze do6i i reorganizaci^jom tehnoloSkog procesa, pobolj^a*

njem opreme, itd,

c) Sto postoje mnoge samostalne institucije (instituti, centri)

u kojima redovno naglasak na jednoj fUnkciJi, pa bi se

orijentacijom na koriS6enJe njihovih usluga moglo dogoditi

da se druga funkcija, u proizvodnim radnim organizaci;jama,

u odredenoj mjeri zanemari.

6. Treba, medutim, ista6i da to ne moraju biti fivrsti argumenti

za prakticno organizacijsko odvajanje ovih fUnkciJa u svakoj

radnoj organizaciji ili integracijskoj grupaciji. Vjerojatno

nece biti velika pogreSka, ako se u nekoj radnoj organizaciji

obje razvojne podfUnkciJe obuhvate u Jednoj zajednifikoj orga-

nizacijskoj jedinici. Osnovno Je voditi brigu o tome, da se

izvrSavaJu ukupni zadaci razvoja, kako oni koji se odnose na

proizvod, tako i oni koji se odnose na tehnoloSki odnoano pro-

izvodni proces.

* Novak, M,, PopoviS, 2.: RAZVOJNA POLITIKA, Informator,
Zagreb, 1980«
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1. UVOD

Dinamici koja Je pristupafina na triifitu i koja se svakim danom
sve viSe pove6ava, moie se proizvoda6 prilagoditi Jedino dinamiS-
kom sluibom razvoja proizvoda. Samo dobrim pracenjem stanja, do-
brim predvidanjem, brzom reakcijom na promjene, moci 6e proiz-
vodad osigurati svoje uspJeSno prisustvo na triigtu. Postavlja
se pitanje, kako organizirati aktivnosti na razvoju proizvoda i
na ko^i nafiin povedati dinamiku i efikasnost tih aktivnosti? Ne-
ke mogudnosti predmetom su rasprave u ovom dlanku.

2. AKTIVNOSTI NA RAZVOJU PROIZVODA

U procesu razvoja proizvoda obavlja se niz aktivnosti koje se, s
obzirom na nadin izvodenja, mogu podijeliti u dvije skupine:

a) kontinuirane,

b) periodicke.

Pod kontinuiranim aktivnostima podrazumijevaju se sve one aktiv
nosti koJe se odvijaju unutar sluzbe razvoja proizvoda neprekid—
no, bez obzira na to da li se radi na razvoju novog proizvoda
ili ne. Neke od njih su: pradenje potreba, pradenje stanja vla-
stitog asortimana na triiStu, pradenje asortimana konkurenata,
pradenje tehnidko-tehnolofikog nivoa, itd.

Svrha odvijanja ovih aktivnosti Je dakle pradenje, predvidanj-i
i pravovremeno upozoravanje. Dmgim ri^edima, kao rezultat ovih

aktivnosti treba odekivati pravovremeni impuls, koji de pokrenu-



5^

ti periodiSke aktivnosti na razvoju konkretnog proizvoda i osigu-

rati valjane informacije, koje 6e omoguditi odvijanje periodidkih

aktivnosti uz minimalan rizik.

Pod periodifikim aktivnostima podrazumijevamo aktivnosti na PRDJEK^U

razvoja i uvodenja novog proizvoda# Pocetak ovih aktivnosti je,

kao §to je vec refieno, rezultat ispravnog odvijanja kontinuiranih

aktivnosti. Tra^janje ovih aktivnosti ovisi o tehnifiko-tehnoloSko;)
kompleksnosti proizvoda koji se razvija, o ispravnom odvijanju

kontinuiranih aktivnosti (bolja pripremljenost resursa uklJuCenih

na pojedine aktivnosti) i o "snazi" samih resursa.

U ovom demo se radu ograniditi na prikaz mogucnosti povecanja efi-

kasnosti slu5be razvoja u sprovodenju periodidkih aktivnosti.

3. RAZVOJ I OPIS MODELA

Za uspJeSno vodenje svakog projekta, pa tako i projekta razvoja i

uvodenja novog proizvoda, potrebno je definirati:

a) N aktivnosti koje 6e biti potrebno izvrSiti,

b) trajan;)e svake pojedine aktivnosti,

c) tro§kove izvrsenja aktivnosti,

d) medusobnu ovisnost definiranih aktivnosti. Za svaki par aktiv

nosti (i, J) mora se znati da li su medusobno ovisne, tj. da

li aktivnost "J" mora prethoditi aktivnosti "i" ili obratno,

ili se one mogu odvijati paralelno.

Sve to cini mrezni plan projekta. Njega treba podvrdi analizi, te

nastojati pomocu njega donijeti sto je mogude bolje odluke. Me-

dutim, pri razvoju i uvodenju novog proizvoda, dio aktivnosti se
izvodi s odredenim rizikom. Pod rizikom podrazumijevamo vjerojat-

nost da se odredena aktivnost ne zavrSi uspjeSno, Sto zahtijeva

povratak na jednu od prethodnih aktivnosti. Zbog toga se u mreSni
plan unose JoS dva podatka:
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e) vjerojatnost da se pojedina aktivnost uspJeiSno zavrSi,
f) aktivnost na koju je potrebno vratiti projekt u slucaju da se

aktivnost i ne zavrSi uepje§no.

Definirani mrezni plan Je potrebno optimizirati. Kod optimizacije
moramo voditi rafiuna o slijedecem:

Projekt mora biti gotov do odredenog termina, Svako zakaSnJenje
stavlja proizvodafia u podreden poloSaj na tr5i§tu, §to zna6i da
se umanjuju efekti uvodenja novog proizvoda ili fiak da se ti
efekti i potpuno gube.

- Projekt mora biti zavrSen uz odredene troSkove s kojima se gra-
ni6no moze opteretiti nov proizvod. Povedanje troSkova smanjuje
dobit ili Je isklju6uje.

Iz ta dva zahtjeva proizlazi da Je optimalizacija mreznog plana
bilo samo po vremenu, bilo samo po troSkovima neSto Sto nas ne
moge zadovoljiti. Minimalni troSkovi fie povefiati vrijeme potrebno
za izvodenje projekta, dok fie minimalno vrijeme povefiati troSkove.
Ovdje cemo opisati metodu koja strufinjacima u radnoj organizaciji
moie omoguciti, da pro;jekt vode tako da bude zavrSen do odredenog
roka, uz odredene trofikove i uz odreden rizik.

Iz daljnjeg izlaganja fie se vidjeti da model nije takav da auto—
matski daje optimalan postupak, vefi omogufiava da strufinjaci takav
optimalan postupak izaberu. Smatramo, naime, da ;je kod tako dina-
mifikih process potpuna automatizacija algoritama prektuta, te pre-
ma tome ne tako efikasna kao stalna komunikacija izmedu fiovjeka,
matematickih modela i elektronickog rafiunala.

Kod odlucivan;ja najfiesfie se kao problem pojavljuje tzv* povratna
informacija, tj. informacija o tome koje su posljedice odredene
odluke* Naime, kada se ne zna za posljedice odluke, izbor plana
po kojem fie se raditi prije spomenuto, izvodenje odabranog plana
nije uvijek determinirano, vefi ovisi o nizu slucajnih okolnosti«
I^vodenje plana Je stohasticki proces, te Je zbog toga njegovo
stanje u svakom vremenskom trenutku, kao i njegov zavrSetak, mogu-
ce determinirati samo uz odredenu vjerojatnost.
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Zbog dobivanja povratne informacije, u mnoglm slucaoevima je mo-

gu6e organizirati eksperiment, §to je kada se radi u planu razvo-

Ja proizvoda nemogu6e (osim za neke pooedinaSne faze plana). Elek-

tronifika raSunala* medutim, omogucuju da se za izvodenje projekta,

odnosno plana razvoja proizvoda, izvede simulirani eksperiment*

Simulacija izvodenja projekta omogu6uJe brze povratne informaci^e

o mogudem dzvodenju projekta, sto omogucuje strudnjacima da ispita-

Ju mnoge mogudnosti i odaberu onu koja u datim uvjetima najbolje

odgovara* Netoda dakle daje slijedede: - za definirani mreSni plan

mo2e se brzo izradunati distribucija vjerojatnosti vremena i tro-

Skova potrebnih za njegovo izvrsenje* Drugim rijecima, za defini

rani mrezni plan moze se odrediti vjerojatnost da se projekt za-

vrSi u Jednom od mogucih termina, te troskove zavr§etka u torn ter-

minu. Nakon analize mreSni se plan moSe promijeniti, te ponovo si-

mulacijom dobiti analogne distribucije za takav promijenjeni mre

zni plan. Planove mijenjamo po volji i procjeni strudnjaka, na

temelju poznavanja posla i analize ved izvedenih simulacija. Mre-

2ni plan, koji najvifie zadovoljava, prihvatit de se i po njemu

raditi. U tome se sastoji prije spomenuta stalna komunikacija iz-

medu dovjeka i elektronidkog radunala.

PredloSena metoda omogudava, takoder, da se u toku izvrsavanja

odabranog plana stalno vrSe potrebne korekcije. Naime, nakon Sto

se plan podeo izvrSavati i odredeni broj aktivnosti Je ved zavr-

Sen, ostatak mreznog plana moze se shvatiti kao novi mreSni plan

i ponovo ga, pomodu simulacije, moSemo modificirati. Na taj se

nadin mode projekt pratiti do njegova izvrSenJa.

Za siraulaciju izvodenja projekta zapocet Je u Zavodu za istraSiva-
nja u drvno^J industriji, Sumarski fakultet Zagreb, rad na progra-
nni HIGO-ZIDI. Program se testira i izvodi n.a vlastitom radunaru

aP-9855 A.

Program Je sadinjen tako da se kao ulaz daje popis potrebnih aktiv-
lOsti s pripadnim parametrima: vrijeme trajanja i troSkovi aktivno-
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sti, vjerojatnost da se ona uspjeSno zavrSi, te aktivnost na kolu
ae n,oramo vratiti u alu6aju neuspjeha aktivnosti koju izvodimo, te
podatak da li Je aktivnost na kritidnom putu ili nije.

tl ovoj fazi rada na programu HIGO-ZIUI pretpostavljeno Je da se
vrijeme, troSkovi i vjerojatnost zavrSetka odredene aktivnosti ne
fie promijeniti u slufiaju da se kod izvodenja plans mora na nju
vratiti. Ta pretpostavka nije u svim slufiajevima opravdana, te fie
se u program ugraditi mogucnost mijenjanja spomenutih parametara
kod svakog ponovnog povratka na izvjesnu aktivnost. Programski
(matematiJki) to ne predstavlja problem, a u ovoJ verziji programs
to se ne nalazi zbog Jednostavnosti primjera koji se ieljelo pri-
kazati*

PRIMJER *

Na grafikonu u slid 1, dan Je mrezni plan za razvoj i uvodenje
proizvoda. Aktivnosti su na grafikonu prikazane kruiiciraa, a nji-
hove ovisnosti strelicama. Parametri koJi pripadaju svakoj aktiv
nosti (vrijeme, troSkovi, vjerojatnost zavrSetka i pozicija na ko
ju se treba vratiti u slucaju neuspjeha) dani su u tabeli 1.

Nakon izvrSene simulacije od 300 iteracija, koja Je trajala oko 2
minute, stroj Je izlistao rezultate koJi su prikazani na Prilogu
1. Iz priloga 1. moSe se 6itati oSekivano vrijeme, odnosno oSeki-
vani troSkovi za koje 6e se tako definiran projekt zavrSiti. lako
su ti podaci ispisani, ne moraju se smatrati tako interesantnim
kao distribucija relativnih odnosno kumulativnih ftekvencija kdje
se zbog relativno velikog uzorka mogu smatrati distribucijama vje-
rojatnosti. Iz tih distribucija moSe se npr. fiitati da Je vjero
jatnost da se projekt zavrSi za vrijeme u intervalu od 425 do
685 dana Jednaka 56^. Nadalje Je npr. vjerojatnost da se posao za
vrSi za naJviSe 1457 dana Jednaka 94SI5.

Primjer Je apstraktan te molimo da se kao takav i sbvati*
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Iz priloga 1. moJe se Citati da Je vjerojatnost 98^ da 6e ee pro-
Jekt zavrSiti za manje od 2251 dana i da za to troSkovi no 6o pre—
maSiti 10,000.000 dinara. Zadrzimo se malo na torn rezultatu prema
kojem bi rad na projektu trajao 6 godina. To je sigumo ono Sto
moSemo ofiekivati od realizacije projekta KADA GA NE BI TOKOM IZVO-
©E»JA KORIGIRALI. Taj rezultat upu6uje da ce.se projekt morati ko-

rigirati, to da o tome treba voditi rafiuna.** Ukazimo Jofi i to,
da bi se projekt zavrSio za manje od 5 godine uz trofikove od oko
5,000.000 dinara uz vjerojatnost 87?5-

Za isti projekt odabran Je za primjer Jog Jedan mreSni plan, ko-
Ji se od prethodnog razlikuje samo u parametrima za aktivnosti
br. 1, 5, 7, 8, 9 i 20. Nekim Je aktivnostima pove6ano vrijeme
i troSkovi kako bi se pove6ala vjerojatnost uspJeSnog zavrSetka.
Parametri su ispisani na Prilogu 2.1. Da li smo dobro ufiinili mo—
gemo vidjeti nakon simulacije od 500 iteracija, Siji Je rezultat
prikazan na Prilogu 2.2.

Odmah Je uofiljivo da Je ovakav plan loSiJi od prethodnoga. Tro
Skovi i vrijeme su pove6ani, i Sto Je mozda neoSekivano, nije se
povedala pouzdanost zavrSetka u pojedinim rokovima. Vjerojatnost
zavrSetka ovog plena Je smanjena, s obzirom na prethodni, zbog
uvodenja JoS Jedne "nesigume" aktivnosti, aktivnosti br. 7*

PokuSali smo s JoS Jednim modelom. Xz models navedenog u tabeli 1.
izostavili smo 1. i 4. aktivnost, a nekim smo aktivnostima promi-

Jenili parametre. Novi mrezni plan zadan Je tabelom 2. i grafiko-
nom u slici 2. Rezultati simulacije navedeni su u prilogu 5- Od
mah Je uoSlJivo da su oni znatno povoljniji od prva dva modela.
Sigumost Je 98SI5, da 6e se projekt zavrsiti za oko 700 dana uz
troSkove od oko 5,000.000 dinara, Sak Je i vjerojatnost da 6e se
poslovi zavrSiti za 270 dana uz troSkove od 2,000.000 dinara re—
lativno velika i iznosi 62^.

X Jedan od razloga za tako dug period realizacije leSi u ye6
prije spomenutom neuvazavanju promjene vremena, i vjerojat
nost! zavrSetka pri ponovnom povratku na aktivnost br. 1.
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Slika 1.
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Mrezni plan za model 1.

Slika 2.
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Mrezni plan za model 3
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TABELA 1. PARAMETRI AKTIVNOSTI ZA MODEL 1

Red.

broj
Naziv aktivnosti Traja-

nje
(dana)

Troskovi
(1000
din)

Vjerojat-
nost

zavrsetka

Povratak

na aktiv-

KritiSni
put

1. Kvalitativna i kvan-
titativna analiza

90 500 0,6 1 DA

2. Uprava poduzeca
daje suglasnost

7 30 0,8 DA

3- Financijska sluzba
preuzima vodenje

10 30 1 1 NE

4. Preliminarno istra-

zivanje trzista
60 200 0,85 1 DA

5. Preliminarna oc^ena
tehnickih istrazi-
vanja

7 10 1 1 DA

6. Financije preuzimaju
program financiranja

10 30 1 1 NE

7. Opca ocjena prijed-
loga i preporuka

10 30 1 1 DA

8. Preliminarno izuSa-
vanje troskova pro-
izvodnje

4 10 1 1 DA

9. Uprava poduzeca
odobrava program

70 30 0,8 1 DA

10. Izrada kompletnog
plana i terminiranja 2 5 1 1 NE

11. Razvoo prototipa i
nacrta

HO 100 1 1 DA

12. Razmatranja u vezi
pakovanja, cijene i
prodajnih uslova

4 10 1 1 NE

13. Razmatranja u vezi
distribucije i
uvodenja

30 80 1 1 NE

14. Pripreme u vezi s
prototipom i pla-
novi proizvodnje

20 250 1 1 DA

15. Izrada plana tes-
tiranja novog
proizvoda

10 30 1 1 DA

16. Testiranje proizvoda 13 50 1 1 DA

17. Izrada prototipa 25 75 1 1 DA

18. Testiranje trzist;; i
obrada rezultata

15 75 1 1 DA

19. Odbor za razvoj daje 3 10 1 1 DA

preporuke upravi
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20.

21.

22.

23.

TABELA 1. Nastavak

Uprava odobrava pri—
;]edloge i sredstva

Pinancije preuzima-
ju program

Plan ekonomske pro
paganda

Definitivni prijed-
log pakovanja, ci-
^ena i popusta

24, Koncepcije plasmana
i uvodenna proizvo—
da na trziste

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Program instrukta2e
prodajnog osoblja

Opremanje proizvodnje

Nabavljanje potreb-
nog materijala

Opreml^enost

Program instruktaze
kadrova i east, a
trg. osobljem

Dovrsava ae rad s
posrednicima na
trzistu

Dovrsava se faza uvo-
denja novog programa

7

10

10

4

25

15

7

0

0

15

30

30

50

10

100

ICQ

40

40

0

0

110

10

0,8 DA

NE

NE

NE

DA

NE

NE

NE

NE

DA

DA

DA



PRILOG 1. REZULTATI SlItlULACIOE IZVODENOA paOJEKTA D£FINI,?ANOG GRAFIKDNOBI 1 I TABELOm 1

OCEKIVANO VRIJEME 77G.37

OCEKIVANI TROSKOVI 3745.6

SIGMA VREMENA 455.954010582

SIGMA TROGKOVA 2116.04012405 IZVEDENO JE 300 ITERACIJA

JEDNADZBA ZA PROCJENU TROSKOVA

Troskovi= 146,2424755 > 4.6242243722 * Vrijewe

KOEFICIJENT KORELACIJE» .996405325382

Cn
r\>

DISIRIBUCIJA FREKVENCIJA VREMENA I TROSKOVA

V R I J E H E

R A Z R E D

5 nr.
425
683

I 941
[1199
£1457
C1715
[1973
[2231
[2489
(2747
[3005
[3263
(3521
(3779
(4037

11991
14571
•17151
•19731
•22311
-24891
•27471
•30051
■32631
-35211
■37791
-40371
■42951

SREDINA
RAZREOA

1070.0
1328.0
1586.0
1844.0
2102.0
2360.0
2618.0
2376.0
3134.0
3392.0
3650.0
3700,0
4166.0

APSOLUTNE
FREKVENCIJE

1

32
21
7
4
1
4
1
0
1
0
0
0
1

RELATIVNE
FREKVENCIJE

8?i
003
013
003
000
003
000
000
000
003

KUMULATIVNE
FREKyENCIJE

.563

.760

.867

.937

.977

.990

.993

.993

.997

.997

.997

.997
1.000

PROCJENA
TROSKOVA

5094.2
6207.2

urn
9866.4

11059.4
12252.5
13445.5
14638.6
15831.6
17024.7
18217.7
19410.8
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5. NEStO 0 ULAZNIM PODACIMA

Rezultati simulacije, pa prema tome i zakljufici koji 6e ee na te-
mel^u tih rezultata donijeti, ovise o vrijednosti ulaznlh podata-
ka. U nastavku 6e se oni detaljnije razmotriti*

a) vrijeme trajanja pojedine aktivnosti odreduju strucnjaci, ko—
Ji se torn aktivnoS6u bave- Naravno da ce se kod toga sluXiti
Iskustvom, ali i dokumentacijom o sli^nim poslovima koji su
ve6 bill obavljeni. Xpak se vrijeme ne moze todno procijeniti#
U modelu, ko;ji je ovdje predloien, mogu6e Je za svaku posebnu
aktivnost zadatl nekoliko mogucih vremena izmedu minimalnog i
maksimalnog, te izrafiunati sve kombinacije. Naravno da je broj
tih kombinacija vrlo velik ako se tako radi za svaku aktiv

nost* Najvjerojatnije 6e se raditi tako da vremena nekih aktiv

nosti drzimo <5vrsta (ona za koja smo sigumiji), a da vremena
nekih variramo ukoliko smatramo i mozerao.

b) TroSkovi aktivnosti su neka funkcija vremena i nekih faktora
koji ne ovise o vremenu, te ih stru£njaci mogu relativno lako

svakom zadanom vremenu pridruSiti.

c) VJerojatnost izraXena brojem da se dana aktivnost ne zavrSi
uspjesno 6init 6e se mnogima kao nesto novo. Medutim, novo sa-
mo zbog toga §to 6emo Je sada pokuSati odrediti i NAPISATI,
dok smo do sada uvijek ovisili o toj kategoriji, ali je nismo

uvijek spominjali, a pogotovo Je nismo pokufiali odrediti i

napisati* U svakom slucaju, svi se procesi u druStvu i prirodi

odvijaju uz neku vjerojatnost i na taj se pojam moramo privik-

nuti. Svakako Je bolje zadati neku "Sansu" da djelatnost pro-

padne, nego biti svjestan da ta Sansa postoji, ali ne Xeljeti
s n;jom raSunati* Ve6 danas 6emo nai6i u raznim slu2bama na

izreku; "7o^ od onoga sto oni zamisle mi ne mo£emo provesti".

Sada tih 70?5 treba uzeti i u radun kod planiranja* Ako 6emo

jednom o vjerojatnosti pofieti voditi racuna, sigumo 6e se s

vremenom uvesti pracenje izvrSenJa pojedinih aktivnosti (tamo

gdje to danas ne postoji), sto 6e biti baza za procjenu potrebne
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TABELA 2. PARAMETRI AKTIVNOSTI ZA MODEL 3

Red. Naziv aktivnosti Trada- Troskovi Vderodat- Povratak KritiSni

brod nde (1000 nost na aktiv- put
(dana) din) zavrSetka

1. Uprava poduzeca
daje suglasnost

7 30 0,3 1  DA

2. Financijska sluzba
preuzima vodenje

10 30 1 1  NE

5. Preliminarna ocjena
tehnifikih istrazi-
vanja

7 10 1 1  DA

4. PinanciiJe preuzimaju
program financiranja

10 30 1 1  NE

5. Opca ocijena prijed-
loga i preporuka

10 30 1 1  DA

6. Preliminarno izuda-
vanje troskova
proizvodn;je

4 10 1 1  DA

7. Uprava poduzeca odo-
brava program

70 30 0,7 1  DA

8. Izrada kompletnog
plana i terminiranja

2 5 1 1  NE

9. Razvoj prototipa i
nacrta

40 100 1 1  DA

10. Razraatranja u vezi
pakovanja, cijene i
prodajnih uslova

4 10 1 1  NE

11. Razmatranja u vezi
distribucide i
uvodenja

50 80 1 1 . NE

12. Pripreme u vezi s
prototipom i plano-
vi proizvodnde

20 250 1 1  DA

13. Izrada plana testi-
randa novog proiz-
voda

10 30 1 1  DA

14. Testirande proizvoda 13 50 1 1  DA

15. Izrada prototipa 25 75 1 1  DA

16. Testirande trziSta i
obrada rezultata

15 75 1 1  DA

17. Odbor za razvod dade
preporuke upravi

3 10 1 1  DA

18. Uprava odobrava pri-
dedloge i sredstva

7 30 0,75 1  DA

19. Financide preuzimadu
program

10 30 1 1  NE
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TABELA 2. Nastavak ~

20. Plan ekonomske pro
paganda

10 50 1 1  NE

21. Definitivni prljedlog
pakovanja, cijena i
popusta

4 10 1 1  NE

22. Koncepcije plasmana
i uvodenja proizvoda
na trziste

25 100 1 1  'DA

23. Program instruktaze
proda;jnog osoblja

4 100 1 1  NE

24. Opremanje proizvodnje 15 40 1 1  NE

25. Nabavl;janje potrebnog
materijala

7 40 1 1  NE

26. Opreraljenost 0 0  1 1  NE

27. Program instruktaze
kadrova i east, s trg.
osobljem

0 0  1 1  DA

28. Dovrsava se rad s pos-
rednicima na trzistu

15 110 1 1  DA

29. Dovrsava se faza uvo—
denja novog programs

4 10 1 1  DA

Cj <= ,-1}

^ _ .t- - d



PRILOG 2.1 PODACI ZA OiaE^NI PLAN PRIKAZAPJ NA CRAriKQNU 1 CPRa::ii:]ENOENI U OONOSU NA TABELU l)

ICPIS DJELATN08TI

RED. BROJ

1

2

3

4

5

6

7

e

?

10

11

12

13

14

15

U

17

18

19

20

21

22

S3

24

25

2£>

27

28

29

30

31

VRIJEME

150

7

10

90

14

10

20

e

10

?

40

4

30

20

10

13

25

15

3

10

10

10

4

25

4

15

7

0

0

15

4

TROSKOVI

1300

30

30

300

20

30

60

20

40

5

100

10

80

250

30

50

75

75

10

40

30

50

10

100

100

40

40

0

0

119

10

VJEROJATNOST
ZAl/RSETKA

OZICIJA NA KOJU
E URACA

8

85

85

putkr:

2

2

1

2

2

1

2

2

2

1

2

1

1

2

2

2

2

2

2

2

1

1

1

2

1

1

1

1

2

2

2

JAk.



PRILOG 2.2 REZULTATI SlfflULACIJE IZUODENJA PROaEKTA DEFINIRANOG GRAFIKONOm 1 I TABGLOm U PRILOGU 2.1

OCEKIVANO VRIJEME 928.976666667 SIGMA VREMENA 532.544129119

OCEKiyANI TROSKOVI 6352.38333333 SIGMA TROSKOVA 38D3.29841369 IZVEDENO JE 300 ITERACIJA

JEDNADZBA ZA PROCJENU TROSKOUA

Tro»kovi=-392,4944897 + 7.2605460013 » Vrije«e

KOEFICIJENT KORELACIJE= .995689935594

DICTRIBUCIJA FREKVENCIJA VREMENA I TROSKOVA

V R I J E M E

R A Z R E D

[ 479
C 659
[ 839
11019
tll99
11 379
(1559
(1739
(1919
(2099
(2279
(2459
(2639
(2819
(2999

' 6591
- 8391
-10191
-11991
-13791
-15591
-17391
-19191
-20991
-22791
-24591
-26391
-28191
-29991
-31791

SREDINA
RAZREDA

569
749
929
1109
1289
1469
1649
1329

2009
2189
2369
2549.0
2729.0
2909.0
3089.0

^^APSOLUTNE
FREKVENCIJE

135
33

I?
25
11
5
7
6
4

3
1

RELATIVNE
FREKVENCIJE

.450

. 110

.107

.103

.083

.037

.017

.023

. 020

.013

.013

.007

.003

.010

.003

KUMULATIVNE
FREKVENCIJE

.450

.560

.667

.770

.853

.890

.907

.930

.950

.963

.977

.983

.987

.997
1 .000

PROCJENA
TROSKOVA

8966.3
10273.2

14193.9
tSSOO.8
16807.7
18114.6
19421.5
20728.4
22035.3

a*
>3



PRILOG 3. REZULTATI SlfnULACI3E IZU0DEN3A PR03EKTA DEFINIRANOG GRAriKOfJOItl 2 I TABELOIH 2

OCEKTVANO VRIJEME 328,863333333 SIGMA VREMENA 134.830157316

OCEKIVANI TR03K0VI 2570.66666667 SIGMA TROSKOVA 999.649132301 I2VEDEN0 JE 300 ITERACIJA

JEDNADZFA ZA PROCJENU TROSKOVA

Troskovl^ 145.3954137 + 7.3747086012 * Vrije«e

KOEFICIJENT KORELACIJE= .994682122119

DISIRIBUCIJA FREKVENCIJA VREMENA I TROSKOVA
§

VRIJEME

R A Z R E D

239>
302
365-
423
491-

617
680
743
306
869
932
995

[1058
[1121

3021
• 3651
- 420}
• 491 3
- 5543
- 6173
- 6803
- 7433
> 8063
- 869J
- 9323
- 995 3
-10583
-1121 1
-11843

SREDINA
RAZREDA

270 .5
333.5
396.5
459.5
522.5
505.5
648
711
774
337
900
963
1026
1 089

1152

APSOLUTNE
FREKVENCIJE

186
36
7
37
11
5
10
4
2
1
0
0
0
0
1

RELATIVNE
FREKVENCIJE

.620

. 120

.023

.123

.037
,017
.033
.013
.007
.003
0 .000
0 .000
0.000
0.000
.003

•REKVENf

.620

.740

.763

.1307

.923

.940

.973

.987

.993

.997

.997

.997

.997

.997

.000

2140.3
2604.9
3069.5
3534.1
3998.7
4463.3
4927.9
5392.5
5857.1
6321.7
6786.3
7250.9
7715.5
81O0.1
8644.7
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vjerojatnosti. To Sto Je ovdje receno o vjerojatnosti, potreb-
noj kod formiranja mregnog plana, moz© se re6i i kod inteipre-
tacije rezultata simulacije. Niti za Jedan plan ne mos&emo biti
100?5 sigurni da ce se izvrSiti u planiranom vremenu uz planira-
ne troSkove. Toga smo bill svjesni i do sada. Predloiena meto-
da omogufiuje odredivanje v;}eroJatno8ti da 6e se predlo2eni plan
zavrSiti u odredeno vrijeme i uz odredene troSkove.

d) Da li je aktlvnost na kritifinom putu i na koju se aktivnost mo—
ramo vratiti u slucSaju neuspjeha, moze se lako odrediti, te ove
ulazne parametre nije potrebno koraentiratl.

5. zakljuCak

Program HIGO-ZIDX ne treba shvatiti kao automat koji 6e odlu<5ivati
umjesto ljudi iz struke. Takvi automati praktifino (osim u rijetkim
sluSajevima) i ne postoje* HIGO—ZIDI je metoda koja znatno olakSa—
va odluCivanje koriste6i poznate matematifike metode i najve6u
prednost elektronifikog rafiunala - njegovu brzlnu*

Smatramo da je ve6 sasvim realno ocekivati da radna organizacija
posjeduje vlastito rafiunalo, tako da je ono "prisutno" na sastan—
cima strufinog kolegija, kojerau je na taj na6ln dostupna brza ob-
rada i povrat informacija.

lako ve6 i u ovoj Tormi predlozena metoda odnosno program HIGO-
Zim moSe biti korisna na njoj 6e se i dalje raditi, te je zbog
toga svaka sugestija strufinjaka iz prakse korisna i dobro doSla.
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NIKE MOG[J6nOSTI OPTIMIZACIJE HCSPLOATACIONIH I REGIMERATIVNIH
KARAKTERISTIKA PfiOIZVODA

Mr Vladimir GOUA, dipl. ing.

feumarski fakultet Zagreb

1. UVOD

Kada se govori o razvoju i uvodenju novog proizvoda, onda govori-
mo ustvari o Jednom procesu. Za ta^ proces mozemo konstatirati,
da Je star praktl6no koliko i proizvodnja, Medutim, isto tako se
moSe konstatirati da tek u novije vrijeme proces mijenja svoja
obilJeSja. Sva su nastojanja usmjerena k njegovu dinamifinijem i
pouzdanijem odvijanju.

Kao i svaki proces, tako se i proces razvoja i uvodenja novog pro
izvoda odvija unutar nekog sistema preko citavog niza elemenata
i (ili) podsistema* Svaki od elemenata sistema i (ili) podsistema
preko kojih se odvija proces moze doprinijeti njegovoj dinamici
i pouzdanosti - drugim rijeSima, moze doprinijeti njegovo;] efika-
snosti.

Mada Je logicki orijeutiran prema proizvodafiu, sistem razvoja i

uvodenja novog proizvoda treba promatrati u sklopu cjeline i opti-

mizirati ga sa stanoviSta cjeline. Da bi se moglo raspravljati o

optimizaciji sistema razvoja i uvodenja novog proizvoda, potrebno

ga Je malo poblize objasniti. Aktiviranje sistema vrSi se na osno-

vi pobude. Pobuda Je, energetski gledano, nastup nekog neravnote-

Snog stanja koje omogu6uJe pokretanje sistema. Upravo su brzina

nastupa neravnoteznog stanja s Jedne strane i zahtjev za smanje-

njem vremena odziva sistema s druge strane, razlozi zbog kojib

Je proces razvoja i uvodenja novog proizvoda mijenjao svoJa obi-

IJeSja.

Bez obzira na izvor pobude, smatra se, da Je potrebu za odvijanjem

procesa razvoja i uvodenja novog proizvoda, najbolje prikazati kri-
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▼uljom iivotnog puta i krivul^om financijeke efikasnosti proizvo-
da sa BtanoviSta proizvodafia (slika 1).

krivulia zivoinoq putQ

o
T3
O

o.

S/
\/ \

/

zrelostrastuvodenie

krivulia financ efikasnostj

Vrijeme

Qsicenie, [deQenerocijg

Slika !•

Kolika je duiina iivotnog puta proizvoda za ova razmatranja nije
bitno. VaSno d® prihvatiti da se Jivotni put proizvoda ponaSa
preDa prikazu na slid 2*

2. PHOIZVOm I NJEGOVE KARAKTEKCSTIKE

Odrodenim nfl5>orima, proizvod.ac mo5e produJiti iivotni put proiz
voda, ali ae to uglavnom svodi na ave manju financijaku efikaa-
noat aamog proizvoda. Poznavadu6i financidsku efikasnoat kao enei-
getaki potencijal proizvodaSa, moJe ae zakljufiiti da je sudbina
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A

AT
33

Slika 2

prolzvoda£a veoma drsto vezana uz sudbinu proizvoda* Stoga, u na-
stojanju da produ£i svoje postojanje, proizvodaS razvija novi

proizvod i uvodi ga u proizvodnju i na trSifite. S obzirom da je
2ivotni put prolzvoda uglavnom sve kra6i i kraci i da razvoj i
uvodenje svakog novog prolzvoda ukljufiuje u sebi rizik, to Jo sa-
svim Jasno da so vjerojatnost kriznog stanja proizvodaSa stalno

pove6ava. Postavlja se pitanjo: "kakvu strategiju razvoja prolz
voda podrSavatl da se rlzlk, a time 1 vjerojatnost, kriznog sta-
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nja proizvodaca smanji?" Da bi se odgovorilo na to pitanje, po-

trebno Je osvmuti se na karakteristike proizvoda na osnovi ko-

Jih se i razvija kriterij optimizacije. To su:

1. Funkcionalnost,

2. Tehnologifinost,

5- Eksploatibilnost, J

4. Regenerativnost, .'

5* TrSiSnost.

Potrebno je naglasiti, da kriterij optimizacije treba razvijati

vodeci ra6una o svim navedenim karakteristikama. Pojedine karak

teristike su ffledusobno u koliziji i od sluSaJa do slu$a;}a varirat

6e prostor mogu6ih rjeSenJa* U nastavku 6e se razmotriti svaka

karakteristika, s posebnim osvrtom na eksploatibilnost i regene

rativnost proizvoda, kao i mogudnost optimiziranja pojedinih ka-

rakteristika proizvoda.

lUnkcionalnost ,1e definirana odnosom realizirane i, projektom ra-

zvoja i uvodenja novog proizvoda, definirane funkcije. Razvojem

proizvoda, vodedi raduna i o ostalim karakteristikama proizvoda,

uglavnom smo prisiljeni odstupiti od zamiSlJene lUnkcije. Medu-

tim, treba napomenuti da postiji i vjerojatnost da realizirana

lUnkcija bude i ve6a od zamiSljene. Mode se prihvatiti da je mak-

simiziranje fUnkcionalnosti u datim uvjetima u skladu s op6im

kriterijem optimalnosti.

Tehnologidnost Je definirana kao mogudnost prihvadanja proizvoda

od strane proizvodada uz minimalan napor. Drugim rijedima, pod

tehnologidnoddu se podrazumijeva mogudnost da se odredeni pro-

izvod proizvede u datim uvjetima uz minimalni utroiak materijala,

minimalne troSkove izrade, maksimalno koriSdenJe postojedih viso-

koproduktivnih strojeva, minimalan utroSak energije i minimalne

zabtjeve za promjenama u proizvodnom procesu. Ne treba posebno

nagladavati da sve nabrojeno povladi za sobom stalno JadanJe ti-

pizacije i intemog standarda proizvodada.
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Pod eksploatibilnos6u (po nekim autorima - efikasnost) proizvoda
podrazumijeva ae sposobnost proizvoda da obavlja ftinkciju u odre-
denom vremenskom periodu (pouzdanost proizvoda) i sposobnost da
fflu se pri pojavi greske odnosno kvara povrati fbnkcija (servisi-
bilnost). Sigumo Je da kod proizvoda drvne industride, kao i kod
drugih tipova proizvodnje, postoje Siroke mogucnosti istrazivanja
na torn poldu. Moglo bi se u ovom 5asu postaviti pitanje svrsishod-
nosti t^vih istrazivanja, pogotovo u situaciji kada de moralno
zastarijevanje proizvoda sve prisutnije.

Ako se postavimo u ulogu korisnika proizvoda onda Je vazno da je
proizvod u eksploatacidi Sto efikasniji. Radi poblizeg objasnje-
nja tog poama, neka Je ukupni period eksploatacije ili vijek tra-
JanJa proizvoda dat vremenskim intervalom d T, izmedu pocetka i
zavrSetka eksploatacije.

Dio tog vremenskog intervala proizvod je proveo u efektivnom
"radu" vrgeci svoju funkciju i taj je dio vremena direktno
ovisan o pouzdanosti proizvoda. Dio vremena proizvod je proveo iz-
van rada, ali spreman za rad u iepravnom stanju a dio vre
mena proizvod Je proveo 5ekaju6i na to da mu se povrati (greSka,
kvar) izgubljena mogucnost vrSenja funkci;je (4 T^), Vremenski pe
riod ^ Tj mo2e se nadalje podijeliti u tri dijela: dijagnostici-
ranje kvara (4 ̂31^ » se kod proizvoda drvne industrije moie
uglavnom zanemariti, pasivno vrijeme otklanjanja kvara ( A
i aktivno vrijeme otklanjanja kvara ( A . Pod efikasnoscu
proizvoda podrazumijeva se odnos vremena provedenog u radu i uku-
pno raspoloJivog vremena.

® " —A
a T

Efikasnost mozemo prikazati grafidki u tzv. Sankyevu dijagramu
SI. 2.

Dio vremena A T2 ovisan Je iskljudivo o uvjetima eksploataoije ili
bolje receno o intenzitetu potreba izvrSenJa funkcije, Sto Je u
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neposrednoj vezi s potrebama korisnika proizvoda. Budu6i da o po-
trebama ovisi koliki 6e biti udio 4 Tg u ukupnom vremenu, to u
pravilu ovaj die vremena ne sraeta korisnika. One na Sto je koris-
nik posebno osjetljiv, sadr2ano de u zahtdevu da proizvod mora bi
ti u stanju izvrSiti funkoiju, u trenutku kada se takav zahtjev
pred ndega postavi. Dakle, traSi se da proizvod bude ppuzdan. Na-
dalje, do§ de stroJi zahtjev za brzim povratkom fbnkcije u trenut
ku kada de nastupio kvar ili greSka - proizvod mora biti servisi-
bilan*

3. OPTIMIZACIJA PKDIZVODA

Ispravno se u ovom trenutku name6e pitanoe: "kako projektirati pro
izvod, da on, Sto ;}e viSe moguce, zadovolji zahtjevima korisnika?
Proizvodnja pouzdanih i servisibilnih proizvoda, povlaSi za sobom
dodatne napore u fazi oblikovanda i u fazi proizvodnde, Sto utdeSe
na porast troSkova kodi optereSudu proizvod i smandudu mu konku-
rentsku sposobnost. Kako optimizirati eksploatibilnost proizvoda?
Sasvim de sigumo da see ne smide pristupiti optimizirandu vodeci
raSuna samo o eksploatibilnosti. Voditi raSuna samo o tod karakte-
ristici proizvoda, nametnula bi se kriva, suboptimalna rdesenda.
U razmatrandu treba neminovno uklduSiti regenerativnost proizvoda.
Na zalost, danas se o torn problemu, odnosno o tod karakteristici
proizvoda gotovo uop6e ne vodi raSuna. Ovakvo stande nide u skladu
a optimumom cdeline i treba ga Sto pride prevladati.

Regenerativnost de karakteristika proizvoda kodu podedini autori
razlicito definiradu i uklduSudu u cdelovito razmatrande o proiz-
vodu. Na ovom mdestu pod podmom regeneracide podrazumidevamo po-
vratak proizvoda ili didelova (elemenata) proizvoda u proizvodni
oiklus. Buduci da se proizvod regenerativnim postupkom ponovno vra-
6a u proizvodni oiklus, sprovest cemo grubu analizu toka stvaranda,
vridednosti proizvoda, a potom analizu toka vridednosti u toku eks-
ploatacije.

U fazi stvaranja proizvoda na njega se najpri^je prenosi dio vri-



77

jednosti razvoja proizvoda, na tu vrijednost dodaje se vrijednost
materijala, zatim vrijednost rada kojim se postepeno mijenjaju
svojstva materijala pretvarajuci ga u konkretan proizvod. Tako do-
vrSen proizvod transportira se do mjesta eksploatacije i time Je
zaokru2ena konacna vrijednost proizvoda (si. 3),

regener.proizvodniQ ekspioatgciiaOb ik.

o

transport
•a
<u vnjednost

>

rad

materiial vrii.oblikov

Vrijeme

Slika 3.

ObavljaJu6i svoju funkciju, proizvod se neminovno "troSl". Postup-
no gubi na eksploatibilnosti. Sve eu kra6i period! izvrfieniJa funk-

cije bez pojave kvara (sve Je manja pouzdanost) i uz to, sve Je

teSi povratak u funkciju. KaSemo da Je proizvod doSao u fazu Istro-

senosti. U torn trenutku povla5imo, odnosno odstranjujemo proizvod

iz eksploataclje. Kod moralnog zastarjevanja proizvoda dolazi mno-

go prijo faza istroSenosti (vreraenski trenutak t^).

Xz prikaza na si. 2 o6ito Je, da proizvod sadrii dio nei8korl§6<
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nih vrijednosti, bez obzira na trenutak u kojem se povla6i iz eke-

ploatacije. Vrijednost je obmuto proporcionalna periodu provede-

nom u eksploataciji*

U cilju pojednostavl^jenja cjelokupnog razmatranja* vrijednost 6e

se tretirati kao odredeni potencijal. Postavlja se pitanje: "sto

s tim potencijalom u trenutku' povlafienja proizvoda iz eksploata-

cije?" Nije potrebno upustati se u neka dublja razmiSloanJa pa da

se zaklJuSi da Je nuzno taj potencijal u naJve6oJ mogucoj mjeri

iskoristiti. Kako? Regeneracijom, tj- vracanjem proizvoda u pro-

izvodnju u ko;joJ ce se proizvodu povratiti samo onaj dio vrijed-

nosti koji ;je eksploatacijom izgubio.

Samo ;)e po sebi Jasno da treba teSiti Sto je mogu6e vecem stupnju

iskoriSdenja neiskoriscenib vrijednosti proizvoda* S obzirom na

obifiaj da se iskoristivost svake pretvorbe pokazuje odnosom dobi-

venog i ulozenog, to se i u ovim razmatranjima moze posegnuti za

pojmom iskoristivosti u fazi regeneracije:

P.
•>/ , -± ;

c ^

Sasvim Je realno ofiekivati da se nakon ovakvog razmatranja posta-

vi pitanje: koliko to ima smisla u danaSnjim uvjetima drvno-indu-
strijske proizvodnje i kako pristupiti mijenjanju postojeceg sta

nza? Bez obzira na to Sto se do sada, malo ili nikako, nije vodi-

lo rafiuna o mogudnostima regeneracije, treba primijetiti da ipak

postoji dijelom zatvoren krug zivotnog puta proizvoda, tj. da

Je i faza regeneracije dijelom prisutna. To znafii da je ve6 u da-
nasnjim uvjetima ^ ̂̂ 0* Mogucnosti povecanja stupnja iskoristi
vosti pri regeneraci;ji treba traziti u svim fazama razvoja i
uvodenja novog proizvoda* Treba proizvod promatrati kao cjelinu,

ali isto tako i kao sklop elemenata* Na svakom od elemenata mogu

se provesti razmatranja, kao i ona provedena o proizvodu. Medu-
tim, da bi se element vratio u proizvodn;ju i ugradio u novi pro
izvod uz minimalan "napor", treba biti obavljen citav niz pret-
hodnih radnji. Ovdje treba naglasiti nuznost razvoja unutamje
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standardxzacide i tipiziranje kod proizvodafia. Na taj naoin, uz
popaat atupnda iakoristivosti kod regeneracije, treba o6ekivati
efekte x na drugim podruSdima, pride svega na podxxxfidu tehnolo-
gicnosti*

Spomenut 6e se, da de u metalopreradiva6kod industridi regenera-
cxda dednim avodxm didelom veo odavno prisutna, mada doS uvidek
nxde ukldu6ena u odelovxta razmatranda kao karakterxstika o kodod
treba vodxti ra6una u razvodu i uvodendu nekog proizvoda. Odavno
8e vr§e generalni remonti strodeva i uredada. Generalni remont
nxde niSta drugo do regenerativni postupak. Prolzvod se vra6a u
ponovni proizvodni ciklua, vra6adu mu se didelom izgubldene vri-
dednostx tokom eksploatacide, nakon cega se ponovo vra6a u ek^lo-
atacxdu. Stari motor odavno de ved moguce zamideniti za novi uz
odgovaradudu naknadu, Sto de sasvim razumldivo. U motoru postodi
cxdeli niz didelova didi de 5ivotni videk veci od Jivotnog videka
samog motora. Odredeni brod didelova treba samo doraditi da bi po
novo bili u standu vrSiti fbnkcidu. Ka2emo da bi bilo "Steta"
bacxti takav motor. Mode se navesti isto tako poznatu mogudnost
zamdene starih Sivadih strodeva za nove, uz odgovaradudu nadokna-
du, kao dedan visoki nivo regenerativnog postupka kodi se bitno
razlikude od prethodna dva primdera. U demu? Kod prva dva primde-
ra radi se o regenerativnom postupku fizidki zastardelih (istro-
fienih) proxzvoda. U tredem se pak primderu radi viSe o moralnom
zastaridevandu proizvoda, kod kodeg se regeneracidom zaostala vri-
dednost ugradude u novi proizvod drugadide strukture. Dakle, kori-
sti se vridednost elemenata proizvoda, a ne proizvoda kao cdeline.

Sasvim de sigumo da i u proizvodima drvne industride ima mogud-
nosti koriddenda vridednosti, kode proizvod sadrdi u trenutku
povladenda iz eksploatacide, te da i u tod industridi postodi mo
gudnost povedanda ^ Za to de potreban dedan cdelovitidi pri-
stup u svim fazama razvoda proizvoda. Dakle, potrebno de voditi
raduna o svim karakteristikama proizvoda, poStududi opdi kriterid
optimizacide.

Potrebno de spomenuti da ved i danas postodi niz rdefienda i doS



80

vise mogucnosti da se na proizvodima drvne industri^Je provede re-
generativni postupak* Zbog daleko vece vjerojatnosti, nego u me-
talopreradivackoj industrioi, da 6e proizvod moralno zastarjeti
pri;3e nego 11 fizicki, pojavlouju se i nude razna rjesenja koja
koriste vec postooe6e vrioednostx proizvoda, obogacuiju ga novim
i osiguravaju mu funkcionalnost i eksploatibilnost, Medutim, to
se JOS uvijek ne tretira kao regenerativnost, pa se kao takva ni
ne optimizira* Primjeri nekih rjesenja su:

- konstrukcija foteliJa s lako izmjenloivim ojastucenoem,
- mogucnosti mijenoanja fronte regala i diaelova regala nabavkom

samo pojedinih elemenata uz zadrzavan^je konstrukcije okvira,
- tehnolosko rjesenje fronte s mogucnoscu brzog i jednostavnog

mi;jenjanja izgleda u skladu s modom.

Treba o5ekivati da ce voden kriterijem optimalnosti, u fazi raz-
vijanoa i uvodenja novog proizvoda, proizvodac biti u stanju da
razvije bol.ii nroizvod, Uzimajuci u obzir i mogucnost regenera-
cije dijjela proizvoda s trzista raoze se zaklouciti da bi se pro-
jektirani proizvod mogao proizvoditi uz nize troskove*

Havedene dvije prednosti neminovno ce pooacati konkurentsku ^o-
sobnost proizvodaca. Uz to treba naglasiti da Je razvojem i uvo-
denjem proizvoda po opcem kriteriju optimalnosti, vjerojatnost
uspdesnog nastupa proizvoda povecana, sto znaci da je proizvodaS
smanjio rizik razvoja 1 uvodenja novog proizvoda#

zaklju5ak

Proces razvoja i uvodenja proizvoda krije u sebi 5itav niz mo
gucnosti unapredenja. To podru£de Je do sada bilo slabo istrar
iivano i tek u novije vrijeme za njega Je naglo porastao interes.
Medutim, potrebno d© naglasiti da se unapredende tog standa moSe
ostvariti tek cdelovitim pristupom. Treba voditi proces razvoda
i uvodenda po opcem kriteridu optimalnosti, ali uz to treba rde-
Senda birati tako da zadovoldavadu cdelinu proizvodaSa x korxs-
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nika proizvoda.

Promatradu6i cdelinu proizvodnja - potroSnJa, potrebno de nagla-
siti da su prethodna razmatranda u skladu a interesom cdeline.
Ako se maaa potreba.kodu poatavlda potroSnda, zaaisli kao potre-
bu za odredenim potencidalom, a kapacitete proizvodnde ahvati
kao fiksnu snagu u datom trenutku, onda de dasno da se s rai^o-
lo2ivom snagom proizvodnde moJe znacadno ubrzati tempo zadovolde-
nja potreba pove6a li se ̂
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UTJECAJ STANDARDIZACIJE NA RAZVOJ PROIZVODA

Prof, dr Poke BEWI6

Sumarski fakultet Zagreb

UVOD

Osnovni cilj standardizacije Je racionalizacija proizvodnje,
uSteda materijala i vremena za izradu proizvoda, povecanje ufiin-
ka rada i olaksanje inedunsirodne razm^ene rada. Prema bome stan—

dardizacija obuhvada Siroke prostore. Ona obuhva6a materijale,
proizvode, metode rada, nafiine ispitivanja kvaliteta prolzvoda
i, kao Sto Je poznato, standarde koje dijelimo na tzv. tehniS-
ke standarde i operativne standarde. Tehni5ki se standard! bave

pitanjem "§to" i "kako" naciniti, a operativni su povezani s
Ijudskim radom i odreduju "tko", "kada" i "zafito". DoduSe, ta
Je podjela jako gruba Jer strani standard! predstavljaju komb!-

nac!ju tehn!6k!h ! operat!vn!h zahtjeva.

NaJ6es6e 0® zada6a standards defin!ranje obl!ka, dimenz!Ja, kva-
l!tete ! na6!na obrade pojed!nog pro!zvoda, odnosno sastavn!h

d!Jelova pro!zvoda. U ovom se !zlaganju razmatra same problemat!-

ka standards pro!zvoda, odnosno nJ!hov!h sastavn!h d!Jelova, te

mogufinost standardizac!Je t!h sastavn!h d!jelova pro!zvoda. Po-

sebno ;Je poglavlje utjecaja standard!zac!je t!h sastavn!h d!Jelo-

va na mogucnost razvoja pro!zvoda.

Promatramo 1! na!me standard nekog pro!zvoda, te razvoj toga pro-

!zvoda tokom vremena, ta;j se razvoj moze pr!kazat! tzv. kr!vulJom

razvoja pro!zvoda. C!Jel! iivotn! put razvoja proizvoda mo2e se

pr!kazat! graf!konom u slic! 1, koj! obuhvada tr! razvojna per!-

oda: pocetn! per!od, pbr!od naglog razvoja i poboljSanJa pro!z-

voda ! per!od saturac!je - tj. ona^ stad!j u razvoju pro!zvoda

gdje poboljganja n!su vaSe tako !zraz!ta.

Teor!j8k! gledano u I stad!^u nema potrebe za 8tandard!zac!Jom,
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;Jer bi ona samo sputavala razvoj. To isto bi teorijski vrijedilo
i za drugi stacid, tada standardizacija predetavlja ko6nicu
razvoja i doneseni standardi su kratkog vijeka trajan^ja, budu6i
da razvoj proizvoda ima tendenciju brzih promjena. U periodu sa-?
buraclja viSe ndma nagllh promjena i tada standardi Imaju tenden—
cidu duzeg trajanja, all tada se stvaraju i uvjeti za realizacldu
novih ideja, koje ne dovode samo do poboljganja postoje6eg pro-
iBVoda nego do potrebe da se postojeci proizvod zami;Jeni novlm
proizvodom, koji 6e u toku svojeg vijeka do^ivljavati iste pro-
mjene kao i prethodni*

Bez

''standardn Interni standard

|(koji se brzo r.i.jenja)

Trsjniji
standardi

p-

■p

*ri

P
CO

I  PoSctni
I  period

i  Vrije'^e

Brzi period nnr.voja Period saturacije

SI. 1 - RAZVOJ STANDARDA
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Ove kratke uvodne napomene 6e nam posluSiti u daljnjem izlaganju
O'^ standardima i standardizaciji te njezinu utjecaju na proizvod-
nju i razvoj proizvoda u drvnoj industriji.

1. INTERNA STANDARIHZACIJA I NJEKO ZNACeNJE

Ne upu§taju6i se generalno u probleme standarda i staddardizaci-

Je u drvnoj industriji, "te u sbandarde non&l i gotovih proizvoda^
zadrzat demo se semo na problematici interne standardizacije od-
nosno standardizacije elemenata. Da bi ee potpuno razumio ut^jecaj
te standardizacije na razvoj proizvodnje i proizvoda, moramo se u

prvom redu osvmuti na nadine proizvodnje koji se JavljaJu u fi-

nalno^ proizvodnji drvne industrije.

To je u- prvom redu tzv. pojedinafina (individualna) proizvodnja
po naruddbi. Kod ove vrste proizvodnje, koja se obavlja prema in-

dividualnim 2el;jama narudioca u slucaju proizvodnje jednog arti-
kla, zapravo nema mogudnosti neke znadaonije interne standardiza-

cije. Razvoj takvih proizvoda, kako dimenzija tako i materijala,
ovise uglavnora. o narudiocu proizvoda i njegovim posebnim zahtje-
vima. Slidna iJe situacija i kod opreme pojedinih objekata (npr.

hotela), iako ovdje ved imamo ditav niz jednakih proizvoda, prem-
da se radi o maloserijskoj proizvodnji.

U ovom sludaju se radi o elementima izradenim po toj specijalnoj

naruddbi i neka vrst interne standardizacije mode se provesti uko-

liko se ona uklapa u narudzbu.

U sludaju serijske - narodito velikoserijske i masovne proizvod-

nje - postoje svi uvjeti za standardizaciju elemenata. To Je na

rodito sludaj ako se ti elementi izraduju za intenzivnu upotrebu

i ako je standardizacija proizvoda tako provedena da postoji mo-

gudnost upotrebe istih elemenata za razne dijelove proizvoda*

Da bi se mogla provesti intema standardizacija potrebno Je u pr

vom redu poznavati kolidinu elemenata od kojih se sastoji proizvod
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te koliSina unificiranih (standardiziranih) elemenata* Odnos ovlh

dviju kolicina pokazuje tzv. koeficijent unifikacije:

u

U

gdje Je « suma unificiranih elemenata

^ e « suma svih elemenata proizvoda

Zadataka konstruktora i svih koji se have razvojem proizvoda tre- j
bao bi biti da koeficijent unifikacije odnosno standardizacije

elemenata pribliSi §to Je moguce vi§e broju 1*

Da bi se provela standardizacija elemenata (tzv. intema standair-

dizacija) potrebno je da postoje standard! proizvoda. Bez standar-

dizacije proizvoda i njihove masovne proizvodnje nema ni mogu6no-

sti za provodenje interne standardizacije elemenata. Kod ovoga ni-

kako pe treba razmiSlJati da li je potrebna detaljna standardiza-

cija proizvoda, nego samo neki vanjski element! (visina, fiirina,

du2ina). Zadatak konstruktora bi trebao da se sastoji u tome da

standardizirane elemente uklopi u proizvod na ta;j nafiin, da iz isto-

vrsnih elemenata moie proizvoditi po vanjskom izgledu takve proiz-

vode kojima se postiSe dimenzifikacija proizvoda i zadovolje po-

trebe trSiSta, a kod proizvodnje provede unifikacija elemenata i

na taj nadin poetigne mogudnost njihove masovne proizvodnje.

2. PBOIZVOIWJA ELEMENATA I NJIHOVIH STANDARDA

Froizvodn;3a elemenata za potrebe finalne proizvodnje mo2e se podi*

jeliti u tri grupe:

2*1 - proizvodnja za vlastite potrebe,

2.2 - proizvodnja elemenata za prodaju u zemlji,

2.3 ~ proizvodnja elemenata za izvoz.
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2*1 Eleinentl za vlastite potrebe

Prema podacima s kojima raspolaiemo^ za godlnu 1981, u radnim or-

ganizacijama drvne industrije SR Hrvatske, za interne potrebe pro-
izvedeno je 56.737 elemenata od 6ega Je 5.696 6etinja6a
(jela, smreka), 25.75^ hrasta i 15-397 bukve, a ostatak Si
ne 2.88^ jaaen, 584 sve ostale tvrde llstafie i 642 meke

listafie. Za intemu potrebu proizvodnja elemenata najviSe Je za-
stupljena kod velikih proizvodaSa.

Riduci da se kod njih radi o ve6o^ proizvodnji, razvoj proizvoda

moSe provesti takvu intemu standardizaciju elemenata, tj. da se

standardizacija elemenata provede u tzv. toSki saturacije, a da

86 time ne spriJeSi brzi razvo;j proizvoda.

S obzirom na to, kod provodenja interne standardizaci^je treba da

eudjeluju uz konstruktore, dizajneri i tehnolizi, Jer dobro na-

pravljena intema standardizacija elemenata ne6e predstavljati

zapreku razvoja proizvoda u cjelini.

2.2 Element! za tuzemnu realizaciju

U tuzemnoj realizaciji tj. za potrebu drugih radnih organizacija,

izvan radne organizacije koja proizvodi elements,u 1981. godini

realizirano je 40.042 m^ raznib elemenata od Sega hrastovib
8.248 m^, bukovlh 27-801 m^, jasenovih 1.533 mekih listaSa
1.702 m^, tvrdih listaSa 418 m^, te Jelovih i smrekovih 3^

U ovom 86 sluSaJu radi o proizvodnji elemenata za druge potro-

SaSe, a standarde elemenata daju kupci. Uloga proizvodaSa je

ovdje razmjerao neznatna, pa bi standardizaciju elemenata treba-

lo provesti na nivou poslovne za^ednice, Jer Je samo tako moguSe

uskladiti razvoj proizvoda odnosno racionalizaciju korisSenJa

sirovine.
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2.5 Elementi za izvoz

U inozemstvo je u 1981. god. izvezeno 26.224 m5 raznih elemenata

i to hrastovih 11.915 bukovih 13»474 Qasenovih 302 i

mekih listaca 553 ̂  •

Proizvodn^a elemenata je ovd^je vrsena po narudzbi, te mogucnost

interne standardlzacije zapravo ne postoji, jer karakteristike

elemenata daje strani narudllac.

3. zakljuCna razmatranja

Promatrajuci samu realizacifu proizvodnje, odnosno realizaciju
elemenata u 1981. godini (a vjerojatno ce se taj odnos nastaviti

i u budude) mozemo zakljuciti slijedece:

1. Intema standardizacija elemenata je preduvjet racionalne pro-

izvodnje elemenata. Ona ni u Jednom slucaju ne smije biti kod-
nica za razvoj proizvoda, pa kod interne standardizacije trebad

da sudjeluju uz tehnologe, konatruktori i dizajneri i to ne

samo u jednoj radnoj organizaciji nego na nivou cijele drvne

industrije.

2. Proizvodnja elemenata za izvoz vezana je uz narudzbu. Kao §to

se iz podataka vidi potraznja postoji za elementima hraata

(11.915 m^), bukve (15.474 m^), a kolidine se po pojedinim do-
i  3

bavljacima kredu od 21 m^ pa sve do 2.353 o-'.

Smatra se da izrada elemenata po narudzbi nije ekonomidna ukoli-

ko se ne radi bar od 100 do 200 m , jer se samo u tim kolicxnama

moze organizirati racionalna proizvodn^ja.

5« Odludan utjecaj na intemu standardizaciju imaju s jedne strane

proizvodne mogucnosti i zahtjevi trzista, a s druge usklade-

nost konstruktora, dizajnera i tehnologa.
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4. Znanstveno provedena intema etandardizacija elemenata biti
poticaj za ubrzaniji razvoj kako proizvodnje tako i razvoja
proizvoda*
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